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We, EASY BUY 

Public Company Limited 

carry out our business 

with intention 

to contribute to society.

เรา บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) 

มุงมั่นในการดําเนินธุรกิจ

ซึ่งสามารถเกื้อหนุนประโยชนสูงสุด

ตอสังคม

พั น ธ กิ จ

M I S S I O N

Mission and Value of EASY BUY Public Company Limited
พนัธกจิและคานิยมของ บรษิทั อซ่ีี บาย จํากดั (มหาชน)



ค� า นิ ย ม

V A L U E

Consciousness & Pride
ตระหนักและภาคภูมิใจ

We implement our duties with consciousness and pride that 
our work can contribute to society.

เราตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติภารกิจและมีความภาคภูมิใจ
ในงานบริการของเราที่สรรคสรางประโยชนตอสังคม

Creativity & Open Mind
สรางสรรคและเปดใจ 

We are open-minded to all new ideas and innovation for the betterment 
of our services.

เราเปดใจโดยไมยึดติดเพื่อรับความคิดสรางสรรคใหมๆ จากผูรวมงานทุกระดับ 
เพื่อประโยชนแหงการพัฒนาและนําเสนอบริการที่ดีที่สุดแกลูกคาของเรา

Continuous Improvement
ปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง 

We are constantly seeking new ways to enhance our performance 
and standards to offer our customers the highest quality service.

เราแสวงหาโอกาสเพื่อแกไขปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน
ใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ เพื่อมอบบริการที่มีคุณภาพสูงสุดใหกับลูกคาของเรา
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Corporate Key Figures
ตวัเลขทางการเงนิท่ีสําคัญ

(หนวย : ลานบาท / Unit : Million Baht)

ปบัญชี 2559 /
FY 2016

ปบัญชี 2560 /
FY 2017

ปบัญชี 2561 /
FY 2018

Statements of Financial Position / งบแสดงฐานะการเงิน

Loan Receives (Net) / ลูกหนี้เงินใหกูยืม (สุทธิ) 43,363.05 48,135.00 50,813.40

Total Assets / รวมทรัพยสิน 45,540.49 50,511.05 53,068.54

Current Liabilities / หนี้สินหมุนเวียน 10,329.14 10,316.51 12,271.77

Non-Current Liabilities / หนี้สินไมหมุนเวียน 20,604.52 22,123.23 18,760.85

Total Liabilities / รวมหนี้สิน 30,933.65 32,439.74 31,032.62

Share Capital / ทุนจดทะเบียน 4,500.00 6,000.00 6,000.00

Retained Earnings (Deficit) / กําไรสะสม (ขาดทุน) 10,106.84 12,071.31 16,035.92

Total Shareholders’ Equity / สวนของผูถือหุน 14,606.84 18,071.31 22,035.92

Statements of Comprehensive Income / งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

Total Income / รวมรายได 12,356.92 13,531.14 14,551.00

Operating and Administrative Expenses / 
คาใชจายในการดําเนินงานและบริหาร

3,363.03 3,673.21 3,773.38

Bad Debt and Doubtful Accounts Expenses / 
หนี้สูญและสํารองหนี้สงสัยจะสูญ

3,717.85 3,930.14 3,918.04

Financial Cost / ตนทุนทางการเงิน 1,031.56 955.53 914.46

Income before Tax / กําไรกอนภาษีเงินได 4,244.48 4,972.26 5,945.13

Net Profit / กําไรสุทธิ 3,392.69 3,979.31 4,752.81

Earnings per Share (Baht) / กําไรสุทธิตอหุน (บาท) 7.54 7.31 7.93

Key Financial Ratio / อัตราสวนทางการเงินที่สําคัญ

Gross Profit Margin (%) / อัตราสวนการทํากําไรขั้นตน (รอยละ) 90.85 92.18 93.05

Net Profit Margin (%) / อัตราสวนการทํากําไรสุทธิ (รอยละ) 27.46 29.41 32.66

Allowance for Doubtful Accounts to Total Loans (%) / 
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม (รอยละ)

6.53  6.40 6.10

OD3 and Over Account Receivables to Total Account 
Receivables (%) / 
อัตราสวนลูกหนี้คางชําระมากกวา 3 เดือนตอลูกหนี้ตามสัญญา
สินเชื่อรวม (รอยละ)

2.20 2.18 2.08

Return on Average Assets (%) / 
อัตราผลตอบแทนทรัพยสินเฉลี่ย (รอยละ)

7.85 8.29 9.18

Return on Average Equity (%) / 
อัตราผลตอบแทนสวนของผูถือหุนเฉลี่ย (รอยละ)

25.89 24.35 23.70
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Capital Structure
โครงสรางเงนิทุน

History of Capital Increase / ประวตักิารเพิม่ทนุ

Date / วันที่
Registered and Paid-up Capital / 

ทุนจดทะเบียนและชําระแลว 
(Baht / บาท)

Number of Shares / 
จํานวนหุนสามัญ 
(Shares / หุน)

Par Value / 
มูลคาที่ตราไว 
(Baht / บาท)

30 September 1996 / 
30 กันยายน 2539

120,000,000 12,000,000 10

11 October 2002 / 
11 ตุลาคม 2545

140,000,000 14,000,000 10

9 May 2003 / 
9 พฤษภาคม 2546

185,000,000 18,500,000 10

24 September 2003 / 
24 กันยายน 2546

200,000,000 20,000,000 10

2 June 2011 / 
2 มิถุนายน 2554

300,000,000 30,000,000 10

2 November 2012 / 
2 พฤศจิกายน 2555

3,900,000,000 390,000,000 10

25 September 2015 / 
25 กันยายน 2558

4,500,000,000 450,000,000 10

17 May 2017 / 
17 พฤษภาคม 2560

6,000,000,000 600,000,000 10

As at 31 December 2018 / ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

Shareholding Structure / โครงสรางผูถอืหุน 

As at 31 December 2018, the Company has 
registered and paid-up capital of 6,000 million baht, 
divided into 600 million ordinary shares with a par value 
of 10 baht each. The major shareholders are as follows:

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน
ทั้งสิ้น 6,000 ลานบาท เรียกชําระแลวทั้งจํานวน แบงเปน
หุนสามัญจํานวน 600 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
โดยมีรายชื่อผูถือหุนรายใหญ ดังนี้

Shareholders / รายชื่อผูถือหุน
Number of Stocks / 

จํานวนหุน (Shares / หุน)

Percentage of Share / 
สัดสวนการถือหุน 

(% / รอยละ)

ACOM COMPANY LIMITED / บริษัท อาคอม จํากัด 425,999,760 71.0%

GCT MANAGEMENT (THAILAND) COMPANY LIMITED / 
บรษิทั จซีที ีแมนเนจเมนท (ไทยแลนด) จาํกดั  

150,000,000 25.0%

BANGKOK BANK PUBLIC COMPANY LIMITED / 
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)

24,000,000 4.0%

Others / บุคคลอื่นๆ 240 0.0%

Total / รวม 600,000,000 100.0%
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2018 was a year of economic 
diversion that economic expansion and 
deceleration could be observed throughout 
the globe. The US economy had continued 
to grow steadily, with a result that outpaced 
many other western countries. China 
faced sharp slowdown, resulted from 
slower growth and adverse impact from 
the trade war, leaving China a long 
way for recovering and rebalancing. 
Although UK had continued to recover, 
the growth remained laid-back, while an 
unemployment rate hit its record low. 
These became some of major factors to 
reshape the world economy. Although 
both European and Japanese growth had 
decelerated in 2018, and the outcomes 
were above the trends. The deceleration 
had affected the unemployment rate, but 
the wage growth that turned out to be 
unchanged was a luck for these developed 
markets. The Association of Southeast 
Asian Nations (ASEAN) economy had 
shown a good sign of expansion during the 
first half year at average growth of 5.3 per 
cent. However, due to the deceleration of 
the world economy, the region loss some of 
its momentum in the third quarter and the 
growth dropped by 0.2 per cent (Referred 
to Focus Economics Report, dated 23 
December 2018) from the previous quarter, 
despite the domestic demands shown sign 
of robust. After all, 2018 ended with pretty 
good result for the global economy with 
average real GDP growth at 3.8 per cent 
(Referred to Goldman Sachs Economics 
Research, dated 14 November 2018) above 
the potential. 

Thai economy started to expand in 
2017 after long period of recession, and it 
grew on average at 4.3 per cent for the first 
nine months of 2018 (Referred to NESDB 
Economic report). The economy managed 
to pave its way for real expansion during the 
first half of 2018, nonetheless, it performed  
less than as expected in the third quarter 
from the effect of tourism industry, a 
spillover from the U.S.-China trade spat, 
followed by the number of merchandise 
import growth that surpassed the export, 
yet the domestic demand was robust and 
an expansion of private investment growth 
in the fourth quarter had ended the year 
with good news at 4.1 per cent (Referred 
to NESDB Economic Report), slightly below 
the prediction.

In 2018, Thai financial industry 
started the year with various challenges such 
as the introduction of new technologies, 
the change in consumer behaviors, and 
new government policies that required 
lot of adaptations. While Personal Loan 
business was kicked off a new fiscal year 
with concerns on BOT’s regulation of the 
limitation on customers’ credit providing 
which was announced in the third quarter 
of 2017 that could obstruct the growth and 
put the industry into harsher competition. As 
expected, the new regulation had indeed 
caused a serious competitive situation in 
the industry and drove Person Loan industry 
into a gradual growth. Meanwhile, key 
players were forced to adapt themselves in 
order to survive. As a result, new business 
model could be observed widely in the 
market. 

สารจากประธานกรรมการ
และประธานเจ�าหน�าที่บริหาร
Message from the Chairman

EASY BUY had prepared itself 
for the transformation by pursuing new 
business strategy with targeting on 
new group of customers, carrying out 
more sufficiency of cost management, 
and reinvesting our capabilities. As the 
consequence, year 2018 was remarked as 
another year with strong performance that 
allowed EASY BUY to fulfill its promise with 
Umay+ cardholders, business alliances, 
investors, shareholders, employees, and 
Thai society. At the end of the year, EASY 
BUY had earned 4.76 billion baht net 
profit, with a 19.6 per cent growth from 
the previous year and consecutively year 
on year hit a record high for the ninth year 
in a row. While, the Non-Performing Loan 
was relatively low and stable at 1.63 per 
cent (Referred to the personal loan under 
supervision report).  

2019 will be another challenged 
year of Personal Loan business, EASY 
BUY is ready to go forward amidst the 
intensified competition. We commit to 
continuously be the “Number One Personal 
Loan Brand” in the industry that stand side 
by side with customers and Thai society by 
providing reliable service for better quality 
of life. In addition, advanced technology 
will be stressed with an emphasis on 
cyber security, ease of accessibility as 
wel l as customer convenience. Not only 
the business strategy emphasis, but the 
Corporate Governance is also one of other 
components that EASY BUY always focuses 
in order to persuade the sustainable growth.   

As always, EASY BUY will ensure 
its operations and services under mission 
statement that “We, EASY BUY Public 
Company Limited, carry out our business 
with intention to contribute to society”, 
and will bring greatest benefits to all 
stakeholders and they can continue to 
retain their trust. 

Lastly, I would like to thank you 
for all continuous supports and looking 
forward to making another expressive year 
of EASY BUY.

(Mr. Hitoshi Yokohama)

Chairman and Chief Executive Officer

EASY BUY Public Company Limited
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ป 2561 ที่ผ านมา จะเห็นได ว า

เศรษฐกจิโลกมคีวามเปลีย่นแปลงทีห่ลากหลาย

ทั้งขยายตัวและชะลอตัว เศรษฐกิจสหรัฐ

อเมริกามีการเติบโตอยางแข็งแรง แซงหนา

กลุ มประเทศตะวันตกดวยกัน ในสวนของ

ประเทศมหาอํานาจอยางจีนยังคงเผชิญกับ

การชะลอตวัทีร่นุแรงทางเศรษฐกิจ เปนผลจาก

การเติบโตที่ชะลอตัวลดลง และผลกระทบที่

ไมพึงประสงคจากสงครามการคา ซึ่งทําให

จีนยังคงตองหาหนทางเพื่อฟ นตัว และการ

ปรับสมดุลทางเศรษฐกิจไปอีกสักระยะ 

สหราชอาณาจักรยังคงฟนตัวอยางตอเนื่อง 

และแมวาการเติบโตจะยังคงทรงตัว แตอัตรา

การวางงานกลบัมอีตัราทีล่ดลงเปนประวตักิารณ 

ซึ่งทั้งหมดนี้อาจกลาวไดวาเปนปจจัยสําคัญ

ที่สรางการเปลี่ยนแปลงตอระบบเศรษฐกิจ

ท่ัวโลก แมว าการเติบโตในสหภาพยุโรป

และญี่ปุนมีการชะลอตัวในป 2561 ที่ผานมา 

แตผลลัพธที่ไดมีทิศทางสูงกวาที่คาดการณ 

การชะลอตัวทางเศรษฐกิจสงผลกระทบตอ

อัตราการวางงาน แตการเติบโตของคาจาง

ไมเปลีย่นแปลง ซึง่ถอืไดวาเปนความโชคดสีาํหรบั

ตลาดที่พัฒนาแลวเหลานี้ สําหรับเศรษฐกิจใน

ภมูภิาคอาเซยีนนัน้ เริม่สงสญัญาณการขยายตวั

ที่ดีในชวงครึ่งปแรก โดยมีอัตราการเติบโต

เฉลี่ยที่อัตรารอยละ 5.3 อยางไรก็ตามภูมิภาค

อาเซยีนไดสญูเสยีความสามารถในการแขงขนั

และการขยายตัวทางเศรษฐกิจจากผลกระทบ

ของการชะลอตวัของเศรษฐกจิโลก โดยลดลงใน

อัตรารอยละ 0.2 ในไตรมาสที่สาม (อางอิงจาก

รายงาน Focus Economics วันที่ 23 ธันวาคม 

2561) จากไตรมาสกอนหนา ถึงแมวาอุปสงค

ภายในประเทศจะสงสญัญาณทีแ่ขง็แกรงกต็ามที 

ดังนั้นสําหรับป 2561 จึงถือไดวามีผลลัพธที่นา

พอใจ กับทิศทางเศรษฐกิจโลกที่มีการเติบโต

ของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GDP) โดย

เฉลีย่อยูทีอ่ตัรารอยละ 3.8 (อางองิจากการวจิยั

เศรษฐศาสตรของ Goldman Sachs วันที่ 14 

พฤศจิกายน 2561) ซึ่งสูงกวาที่คาดการณไว

เศรษฐกิจไทยเริ่มขยายตัวตั้งแตป 

2560 เปนตนมา หลังจากที่เผชิญกับภาวะ

เศรษฐกิจถดถอยสะสมเปนเวลานาน โดย

ขยายตัวในอัตรารอยละ 4.3 (อางอิงจาก

รายงานประจําป สคช.) ในชวง 9 เดือนแรกของ

ป 2561 เศรษฐกิจไทยเริ่มมีความพรอมสําหรับ

การขยายตัวในชวงครึ่งปแรกของป 2561 

อยางไรก็ตามผลประกอบการไมเปนไปตามที่

คาดการณไวในไตรมาสทีส่าม ซึง่เปนผลกระทบ

มาจากอตุสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีชะลอตวัลง 

ผลกระทบในวงกวางจากสงครามการคา

ระหว างสหรัฐอเมริกาและจีน อีกท้ังการ

ขยายตัวของการนําเขาที่สูงกวาการสงออก 

อยางไรก็ตามจากการที่อุปสงคภายในประเทศ

มีความแข็งแกรงและการขยายตัวของการ

ลงทุนภาคเอกชนในไตรมาสสุดทาย ทําให

สามารถขยายตวัทีอ่ตัรารอยละ 4.1 (อางองิจาก

รายงานประจําป สคช.) 

ในป 2561 อุตสาหกรรมการเงินของ

ไทยเริ่มตนดวยความทาทายที่หลากหลาย 

อาทิเชน การเขามาของเทคโนโลยีใหมๆ การ

เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู บริโภค และ

นโยบายจากภาครัฐ ท่ีทําใหตองมีการปรับตัว

มากขึน้ ในขณะเดยีวกนัธุรกจิสนิเช่ือสวนบคุคล

ยังคงมีความกังวลกับกฎระเบียบของธนาคาร

แหงประเทศไทย (BOT) วาดวยการจํากัด

เพดานวงเงินสินเช่ือของลูกคา ท่ีไดประกาศ

ไปกอนหนาในไตรมาสที่สาม ป 2560 ซึ่งอาจ

กอใหเกิดอุปสรรคดานการเติบโต และทําให

ธุรกิจสินเช่ือสวนบุคคลเขาสู การแขงขันท่ี

ทวีความรุนแรงขึ้น และผลลัพธเปนไปตาม

ที่คาดการณ กฎระเบียบดังกลาวทําใหเกิด

สถานการณการแขงขันที่เขมขน และผลักดัน

ธรุกิจสนิเช่ือสวนบคุคลใหเตบิโตอยางคอยเปน

คอยไป สุดทายทําใหผู ประกอบการสินเชื่อ

สวนบคุคลจาํเปนตองปรบัตวัและเปนผลใหเกดิ

การจับตามองของรูปแบบการดําเนินธุรกิจ

แบบใหมๆ ขึ้นตามมา 

อีซ่ีบาย ไดเตรียมความพรอมเพื่อ

รองรับกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว มีการวาง

กลยุทธทางธุรกิจเพื่อเฟนหากลุมลูกคาใหม 

มกีารบรหิารจดัการตนทนุและความสามารถใน

การลงทุนอยางเหมาะสม สงผลใหในป 2561 

(นายฮิโตชิ โยโกฮามา)
ประธานกรรมการและประธานเจาหนาที่บริหาร

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

ที่ผานมา เปนอีกหนึ่งปกับการตอกยํ้าความ

สําเร็จ ทําใหสามารถปฏิบัติตามคําสัญญาตอ

ลูกคาบัตรกดเงินสดยูเมะพลัส พันธมิตรทาง

ธุรกิจ นักลงทุน ผูถือหุน พนักงาน และสังคม

ไทย โดยเมื่อสิ้นสุดปที่ผานมา อีซี่บายสามารถ

ทํา กําไรสุทธิอยูที่ 4.76 พันลานบาท เพ่ิมข้ึน

ในอัตรารอยละ 19.6 จากปกอนหนา และ

สรางสถิติสูงสุดตอเนื่องเปนปที่ 9 ติดตอกัน 

ในขณะเดียวกันหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดอยู 

ในระดับตํ่าอยางตอเน่ือง ท่ีอัตรารอยละ 1.63 

(อางอิงจากรายงานสินเชื่อสวนบุคคลภายใต

การกํากับ) 

ในป 2562 ซึ่งเปนอีกปหนึ่งท่ีมีความ

ทาทายตอธุรกิจสินเช่ือสวนบุคคล อีซี่บาย

มีความพรอมที่จะกาวตอไปทามกลางสภาวะ

การแขงขันท่ีทวีความรุนแรงขึ้น เรามุงมั่นที่

จะเปน “แบรนดสินเช่ือสวนบุคคลอันดับหนึ่ง” 

อยางตอเนื่องในอุตสาหกรรมที่จะอยูเคียงขาง

ลูกคาและสังคมไทย ดวยการใหบริการที่

นาเช่ือถือ เพื่อคุณภาพชีวิตและความเปนอยู

ที่ดีขึ้น  มากกว านั้นเราจะมุ  ง เน นการนํา

ใชเทคโนโลยีใหมที่มีระบบการรักษาความ

ปลอดภัยสูง ตลอดจนการสรางความสะดวก

สบายในการใชงานของลูกคา และไมเพียงแต

การมุงเนนกลยุทธทางดานธุรกิจเทานั้น เรายัง

คํานึงถึงการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งถือเปนปจจัย

ทีอ่ซีีบ่ายใหความสาํคญัอยางยิง่ยวดเพือ่นําพา

องคกรไปสูการเติบโตอยางยั่งยืน

และอกีเชนเคย อซีีบ่ายจะดาํเนนิธรุกจิ

และบริการ ภายใตพันธกิจท่ีวา “เรา บริษัท 

อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) มุงมั่นในการดําเนิน

ธุรกิจ ซึ่งสามารถเกื้อหนุนประโยชนสูงสุด

ตอสังคม” เพื่อสงมอบประโยชนสูงสุดแก

ผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน และคงไวซึ่ง

ความไววางใจสืบไป

สุดทายน้ี ผมขอขอบคุณสําหรับการ

ใหความสนับสนุนอยางตอเนื่อง และจะทําให

ปนีเ้ปนอกีหนึง่ปทีน่าประทบัใจของอซีีบ่ายครบั
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 Executive Officer

 นายฮิโรโนริ อุนโนะ

 รองประธานเจาหนาที่บริหาร
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Financial Service

Umay+ Card was launched in August 2006, which 
is a card used to obtain revolving loan. Umay+ card 
can be used for installment loan at its allied vendors 
under the credit-line of revolving loan. The qualification 
of applicants who can apply Umay+ card is those who 
have regular monthly income of at least 7,000 Baht 
(As at 31 December 2018).

ANNUAL REPORT 2018

Umay+ Premier Card was launched in November 
2011, which is a card used to obtain revolving loan. The 
defined functions of Umay+ Premier Card is the same 
as Umay+ card, while the qualification of applicants 
who can apply for Umay+ Premier Card is those who 
have regular monthly income of 20,000 Baht or more 
(As at 31 December 2018).

EASY BUY Public Company Limited obtains 
a Personal Loan Business under Supervision license 
from the Ministry of Finance (MOF) according to the 
Article 12 of MOF Notification, Re: Business Subject 
to Approval to Clause 5 of the Revolutionary Council 
Decree 58 (Personal Loan under Supervision), dated 
9 June 2005 and the Notification of the Bank of 
Thailand Re: Prescription of Rules, Procedures and 
Conditions for Undertaking of Personal Loan Business 
under Supervision for Non-financial Institution 
Operators. Therefore, the Company is authorized 
to conduct the retail consumer finance business 
representing (i) Revolving loan, and (ii) Installment 
loan. The Revolving loan is served through Umay+ 
branches and apply-channels totally 99 units. The 
Installment loan is served through its allied vendor 
shops totally 102 shops (As at 31 December 2018). 

 Revolving Loan under the Brand Name 

of Umay+

Currently, the Company provides the 
unsecured revolving loan under the brand name of 
Umay+ to the customers who need cash for their 
various needs. The customer can withdraw any 
desired amount of cash within the credit-line at any 
time and may choose to repay monthly minimum 
payment via nationwide ATM network of Umay+ and 
allied commercial banks. The interest is charged 
only on the amount that the customer uses. The 
credit-line is restored every time when repayment 
is made without re-application. The customer can 
apply Umay+ simply and in a short time by filling 
and submitting a loan application form together 
with the required documents via Umay+ branch, 
apply-channel, mailing, and on-line service. Taking 
into account the various factors of an applicant’s 
attributes, the Company determines the credit-line 
of up to 5 times of the applicant’s monthly salary. To 
make accurate, reliable and fast credit risk decision 
to the applicants, the Credit Scoring System is used 
in the credit granting process. 

The Umay+ revolving loan service is delivered 
through (i) Umay+ Card, (ii) Umay+ Premier Card, 
and (iii) Umay+ PAY IT FORWARD Card.
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บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับจากกระทรวงการคลัง 
ตามขอ 12 ของประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการท่ีตองขออนุญาตตามขอ 5 แหงประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 
(เรื่อง สินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับ) ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2548 และประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง การกําหนด 
หลกัเกณฑ วธิกีาร และเงือ่นไขในการประกอบธรุกจิสนิเชือ่สวนบคุคลภายใตการกาํกบัสาํหรบัผูประกอบธรุกจิทีม่ใิชสถาบนัการเงิน 
ดังนั้น บริษัทฯ สามารถประกอบธุรกิจสินเชื่อรายยอย โดยแบงออกเปน (1) สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน (Revolving Loan) และ 
(2) สินเชื่อผอนชําระ (Installment Loan) โดยบริษัทฯ ไดใหบริการสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนผานสาขายูเมะพลัส และชองทาง
การสมัคร รวมทั้งสิ้น 99 แหง ขณะที่สินเชื่อผอนชําระไดใหบริการแกลูกคาผานรานคาที่เปนคูคาของบริษัทฯ จํานวน 102 รานคา
ทั่วประเทศ (ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561)

บริการทางการเงิน

บตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั (Umay +) 
เริ่มใหบริการในเดือนสิงหาคม 2549 เปน
บัตรกดเงินสดเพื่อใชบริการสินเชื่อเงินสด
หมนุเวยีน ซึง่ลูกคาสามารถใชบตัรกดเงนิสด
ยูเมะพลัส สําหรับบริการสินเชื่อผอนชําระ
กับพันธมิตรรานคาภายใตวงเงินสินเชื่อ
ของสินเชื่อหมุนเวียน โดยคุณสมบัติของ
ผู สมัครที่สามารถสมัครบัตรกดเงินสด
ยูเมะพลัส ไดแก ผูที่มีรายไดประจําต้ังแต 
7,000 บาทขึ้นไปตอเดือน (ขอมูล ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2561)

 สนิเชือ่เงนิสดหมนุเวยีนของยเูมะพลสั ใหบรกิารผาน 

(1) บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส (Umay+ Card) 

(2) บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส พรีเมียร (Umay+ Premier Card) และ

(3) บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส PAY IT FORWARD (Umay+ PAY IT 
 FORWARD Card)

บตัรกดเงนิสด

ยเูมะพลสั

บตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั พรเีมยีร 
(Umay+ Premier Card) เริ่มใหบริการ
ในเดือนพฤศจิกายน 2554 เปนบัตรกด
เงนิสด เพือ่ใชบรกิารสนิเชือ่เงนิสดหมุนเวยีน 
ซึ่งลักษณะการใชงานของบัตรกดเงินสด
ยูเมะพลัส พรีเมียร (Umay+ Premier 
Card) ไมแตกตางไปจากบัตรกดเงินสด
ยเูมะพลัส (Umay+ Card) สําหรบัคุณสมบตัิ
ของผูสมคัรบตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั พรเีมยีร 
(Umay+ Premier Card) ไดแก ผูที่มีรายได
ประจําต้ังแต 20,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
(ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561)

บตัรกดเงนิสด

ยเูมะพลสั พรเีมยีร

 สนิเชือ่เงนิสดหมนุเวยีน 

ภายใตผลติภณัฑ 

บตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั

ปจจบัุน บรษิทัฯ ใหบรกิารสนิเชือ่
เงินสดหมุนเวียนที่ไมมีหลักประกัน
ภายใตชื่อผลิตภัณฑ บัตรกดเงินสด
ยเูมะพลสั (Umay +) แกลกูคาทีม่คีวาม
ตองการใชเงินสดตามความตองการ
ที่หลากหลาย ลูกคาสามารถเบิกถอน
เงินสดที่ตองการภายในวงเงินสินเช่ือ
ไดตลอดเวลา และสามารถเลือกชําระ
คางวดขั้นตํ่ารายเดือนผานเครือขาย
ตูเอทีเอ็มยูเมะพลัส (Umay+) และ
พันธมิตรธนาคารพาณิชยทั่วประเทศ 
โดยดอกเบี้ยจะถูกคํานวณเฉพาะจาก
ยอดสินเชื่อที่ลูกคาเบิกถอนเทานั้น 
วงเงินสนิเชือ่จะไดรบัการปรบัคนืทกุครัง้
เมื่อชําระคืนโดยไมตองสมัครใหม 
ลูกคาสามารถสมัครบัตรกดเงินสด
ยูเมะพลัส (Umay+) ไดภายในระยะ
เวลาอันสั้นเพียงกรอกใบสมัครบัตร
กดเงนิสดยเูมะพลสั (Umay+) และยืน่
พรอมเอกสารที่จําเปน ผานทางสาขา
ยเูมะพลสั (Umay+) ชองทางการสมคัร 
ไปรษณีย และบริการออนไลน ทั้งนี้
บริษัทฯ จะดําเนินการพิจารณาวงเงิน
สินเชื่อสูงสุดที่ 5 เทาของเงินเดือน
ขึ้ นอยู  กับคุณสมบัติ ของผู  สมัคร
แตละราย อีกทั้งบริษัทฯ ไดนําระบบ
เครดิตสกอรริ่ง (Credit Scoring 
System) มาใชในกระบวนการพจิารณา
สนิเชือ่ เพือ่สรางความแมนยาํ เหมาะสม 
และรวดเร็วในการพิจารณาสินเชื่อ
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 Service Channels

Service Channels of Umay+ can be categorized 
as follows:

Umay+ Branch

Umay+ Branch generally facilitates all visitors by 
providing supportive functions related to its services. 
Branch staffs are well trained to ensure the professional 
service is delivered to all visitors. Innovative Technology 
is continuously adapted to Umay+ Branch in order to 
maximize the customer satisfaction.

Umay+ Branch is located in the place with 
customer convenience and where a synergistic effect with 
surrounding stores and facilities can be expected, such 
as department store, business center and community 
covering 63 provinces nationwide. As at 31 December 
2018, the Company has 99 units of branch and apply-
channel in total, which is divided into (1) 29 units in 
Bangkok and its vicinity, (2) 16 units in Northern, (3) 21 
units in Central and Eastern, (4) 23 units in North Eastern, 
and (5) 10 units in Southern.

Moreover, the Company establishes the Operation 
Centers in regional cities, in order to facilitate the efficiency 
of credit granting process in nearby provinces. As at 
31 December 2018, the Company has 4 Operation Centers, 
Nakhonratchasima Operation Center, Chiangmai-Saha 
Sripoom Operation Center, Songkhla Operation Center 
and Rayong Operation Center.

Umay+ PAY IT FORWARD Card

Umay+ PAY IT FORWARD Card was launched in March 
2013, as an option for customers to share their sympathy to support 
the Company’s social contribution activity, under the project of 
“EASY BUY...for Thai Society”. The activity aims to support the 
handicapped and disabled people via the Thai Red Cross Society. 
The defined function of Umay+ PAY IT FORWARD card is the same 
as the aforementioned Umay+ card. Since the activity started, the 
Company has been contributing 55 million Baht to the Thai Red 
Cross society. (As at 31 December 2018).

Activity Booth

Activity Booth is created to conduct sales 
activity within a particular period. Visitors can 
definitely enjoy fast and quality service at the booth, 
where the only essential functions are provided, such 
as accepting Umay+ service application, credit-line 
increase requisition, and offering service information. 
As at 31 December 2018, Umay+ has 76 Activity 
Booths in total.

Allied Vendor Shops for Installment Loan Service

Installment Loan can be served through allied 
vendors which consist of shops, department stores, 
and retail stores. Umay+ always emphasizes on the 
quality of collaboration with allied venders. At the 
point of service, the intensive training program is 
provided to the assigned staffs in order to deliver 
the most benefits to customers. As at 31 December 
2018, there are 102 allied vendors nationwide, where 
is divided into (1) 55 vendors in Bangkok and its 
vicinity, (2) 14 vendors in Northern, (3) 18 vendors 
in North Eastern, (4) 6 vendors in Southern and (5) 
9 vendors in Eastern.
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 ชองทางการใหบรกิาร

ชองทางการใหบริการของยูเมะพลัส สามารถแบงได 
ดังตอไปนี้

สาขายูเมะพลัส

สาขายเูมะพลสั อาํนวยความสะดวกใหแกลูกคาท่ัวไป 
ใหบรกิารงานดานตางๆ ทีเ่กีย่วของกบับตัรกดเงนิสดยเูมะพลัส 
โดยพนกังานสาขาผานการฝกอบรมอยางดเียีย่ม เพือ่ใหมัน่ใจ
วาลูกคาทุกรายไดรับการบริการที่ประทับใจ มีการพัฒนา
เทคโนโลยีนวัตกรรม (Innovative Technology) ในสาขา
ยเูมะพลสัอยางตอเนือ่ง เพือ่สงมอบความพงึพอใจสงูสดุใหแก
ลูกคายูเมะพลัส

สาขายูเมะพลัส สามารถพบเห็นไดตามสถานท่ี
ศูนยรวมความสะดวกสบาย เชน หางสรรพสินคา ยานธุรกิจ 
และแหลงชุมชน ครอบคลุม 63 จังหวัดทั่วประเทศ โดย 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯ มสีาขาและชองทางการสมคัร 
รวมทั้งสิ้น 99 แหงโดยแบงเปน (1) 29 แหงในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล (2) 16 แหงในภาคเหนือ (3) 21 แหงในภาคกลาง
และภาคตะวันออก (4) 23 แหงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และ (5) 10 แหงในภาคใต

นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดจัดตั้งศูนยปฏิบัติการอนุมัติ
สินเชื่อในหัวเมืองใหญตามภูมิภาค เพื่อใหสามารถปฏิบัติ
งานดานการพิจารณาวงเงินสินเช่ือในจังหวัดใกลเคียงอยาง
มีประสิทธิภาพ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ 

มีศูนยปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อท้ังส้ิน 4 แหง ไดแก ศูนย
ปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อนครราชสีมา ศูนยปฏิบัติการอนุมัติ
สนิเชือ่เชยีงใหม - สหศรภีมู ิศนูยปฏบิตักิารอนมุตัสินิเชือ่สงขลา 
และศูนยปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อระยอง

บูธกิจกรรมสงเสริมการขาย

บูธกิจกรรมสงเสริมการขายดําเนินกิจกรรมการขาย
เฉพาะชวงเวลาทีก่าํหนดไว ลกูคาทัว่ไปจะไดรบัความประทบัใจ
กับบริการท่ีรวดเร็วและมีคุณภาพ โดยบูธกิจกรรมสงเสริม
การขายจะใหบริการเฉพาะงานที่จําเปนตอการขายเปนหลัก 
เช น การรับเอกสารการสมัครบัตรกดเงินสดยูเมะพลัส 
การย่ืนคํารองขอปรับวงเงินสินเชื่อ และการสอบถามขอมูล
การใหบริการ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ยูเมะพลัสมีบูธ
กิจกรรมสงเสริมการขายทั้งสิ้น 76 แหง

รานคาพันธมิตร สําหรับการใหบริการสินเชื่อผอนชําระ

สินเชื่อผอนชําระสามารถขอรับบริการผานทางรานคา
พันธมิตร ซึ่งประกอบดวย รานคาทั่วไป หางสรรพสินคา และ
รานคาปลีกขนาดใหญ ยูเมะพลัสใหความสําคัญกับคุณภาพ
การรวมมือระหวางรานคาพันธมิตรอยางสมํ่าเสมอ ทําให
พนักงานที่ไดรับมอบหมาย ณ จุดรับบริการ ตองไดรับการ
ฝกอบรมเปนอยางดี เพื่อท่ีจะสงมอบส่ิงท่ีดีท่ีสุดแกลูกคา 
โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 รานคาพันธมิตรของบริษัทฯ 
มีทั้งสิ้น 102 แหงทั่วประเทศ โดยแบงออกเปน (1) 55 รานคา 
ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล (2) 14 รานคาในภาคเหนือ 
(3) 18 รานคาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (4) 6 รานคา 
ในภาคใต และ (5) 9 รานคาในภาคตะวันออก

บตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั PAY IT FORWARD (Umay+ 
PAY IT FORWARD Card) เริม่ใหบรกิารในเดอืนมนีาคม 2556 
เพือ่ใหลกูคาไดมสีวนรวมในการแบงปนนํา้ใจ โดยการสนบัสนนุ
กิจกรรมเพื่อสังคมของบริษัทฯ ภายใตโครงการ “อีซี่บาย...
เพื่อสังคมไทย” โดยกิจกรรมน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือ
ผูพิการและผูทุพพลภาพ ผานทางสภากาชาดไทย สําหรับ
ลักษณะการใชงานของบัตรกดเงินสดยูเมะพลัส PAY IT 
FORWARD (Umay+ PAY IT FORWARD Card) ไมแตกตาง
ไปจากบัตรกดเงินสดยูเมะพลัส นับต้ังแตเริ่มกิจกรรม 
บริษัทฯ ไดสงมอบเงินบริจาคท้ังส้ิน จํานวน 55 ลานบาท
ใหแกสภากาชาดไทย (ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561)

บตัรกดเงนิสดยเูมะพลสั 

PAY IT FORWARD
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Mailing

Mailing method is simply created in order to 
provide another convenience to the customers who 
has limitations to access to Umay+. Loan application 
form can be found at Umay+ Branch, Activity Booth, 
and also can be printed via its website (www.umayplus.
com). Applicant can easily complete filling the form, 
attach together with required documents and mail to 
the Company. This method normally takes 14 days to 
complete the credit granting process.

On-line Service

Umay+ always seeks an opportunity to improve 
itself for the customer satisfaction. Digital trend in 
Thailand is expected not only to enhance the customer 
convenience in the personal loan services but also to 
serve as a spur to attract latent customers who have never 
used personal loan before. Virtual channels, therefore, are 
continuously developed and improved in order to create 
a better customer experience through Umay+ on-line 
service. There are three main virtual channels, where 
customers always enjoy gaining privileges. 

(i) www.umayplus.com: Official website of Umay+ 
developed based on User Friendly concept, which can 
be simply accessed via internet. All service information 
is officially provided and easily found on this website.

(ii) Umay+ Mobile Application: Can be simply 
used by operating system for both iOS and Android. 
This application is developed at the high-level security 
as equal to commercial banking system standard.

(iii) Umay+ Line Connect: Introduced in October 
2017 in order to provide the utmost convenience to the 
customers. Subscribers can promptly receive promotion 
information and special privileges. Furthermore, 
customer, who subscribes as registered members can 
enjoy Umay+ service anytime and anywhere. As at  
31 December 2018, Umay+ Line Connect has more than 
7.3 million subscribers.

Addit ional ly,  Facebook Umay+ Offic ia l  
(@umayplusofficial) is implemented for the purpose 
of customer’s communication enhancement. As at  
31 December 2018, Umay+ Official Page has 201,705 
followers.

 Withdrawal / Payment Service

Withdrawal Service

Umay+ always has concerns about the customer’s 
convenience. The cash withdrawal channels are 
implemented in order to serve all customers; 

• Withdraw at Umay+’s branch and 96 ATMs (As 
at 31 December 2018). 

• Withdraw at allied commercial bank’s over 
50,000 ATMs such as Krungsri Bank, Bangkok Bank, 
Government Savings Bank, Kasikorn Bank, Krung Thai 
Bank, Siam Commercial Bank, and Thanachart Bank. 

• Transfer via Easy Tele Cashing, easily call 
0-2695-0000, and self-interact with Automatic Phone 
System. 

• Transfer via Easy Mobile Cashing, simply 
proceed cash-transfer to the registered bank account 
through Umay+ Mobile Application.

Payment Service

Payment methods and channels are always 
expanded to support customer’s convenience; 

• Pay cash at Umay+’s branch and 96 ATMs (As 
at 31 December 2018).

• Pay via Umay+ Mobile Application - Krungsri 
Bank, Bangkok Bank, Kasikorn Bank, Krung Thai Bank, 
and Siam Commercial Bank.

• Pay via mobile phone - Mpay service (AIS).

• Pay cash at agent counters - Counter Service 
(7-Eleven, etc.), Tesco Lotus, Big C cashier, CenPay, 
Thai Post, Mpay station (AIS, Telewiz), AirPay Counter, 
and AirPay Application.

• Pay via commercial bank’s ATM or counters 
 - Krungsri Bank, Bangkok Bank, Kasikorn Bank, Krung 
Thai Bank, Siam Commercial Bank, Thanachart Bank, 
TMB Bank, and Government Savings Bank.

• Pay by automatically direct debit - Kasikorn 
Bank, Bangkok Bank, Siam Commercial Bank, Krung 
Thai Bank, TMB Bank, Krungsri Bank, Thanachart Bank, 
and Government Savings Bank.



ทางไปรษณีย

การสมคัรทางไปรษณยี เปนอกีหนึง่รปูแบบการบรกิาร
ที่อํานวยความสะดวกใหแกลูกคาที่มีขอจํากัดในการเขาถึง
ยูเมะพลัส โดยเอกสารการสมัครสินเชื่อสามารถขอรับไดที่
สาขายเูมะพลสั บธูกจิกรรมสงเสรมิการขาย หรอืสามารถพมิพ
ผานทางเว็บไซต (www.umayplus.com) ผูสมัครสามารถ
กรอกใบสมัคร แนบเอกสารตามที่รองขอ และสงมายังบริษัทฯ 
ผานทางไปรษณีย ซ่ึงโดยปกติวิธีการนี้จะใชเวลาดําเนินการ
ทั้งสิ้น 14 วันในการพิจารณาวงเงินสินเชื่อ

การบริการออนไลน

ยูเมะพลัสแสวงหาโอกาสที่จะพัฒนาปรับปรุงตนเอง
อยางสมํ่าเสมอเพื่อความพึงพอใจของลูกคา แนวโนมดาน
ดิจิทัลในประเทศไทย ทําใหไมเพียงความสะดวกสบายท่ี
ลูกคาคาดหวังวาจะไดรับเพิ่มมากข้ึนจากการบริการสินเชื่อ
สวนบุคคล แตยังรวมไปถึงแรงกระตุนในการดึงดูดลูกคาท่ีมี
ศักยภาพที่ไมเคยใชบริการสินเชื่อสวนบุคคลมากอน ดังนั้น
ชองทางออนไลนตางๆ จึงไดถูกพัฒนาและปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง เพื่อการใชงานที่เรียบงายยิ่งขึ้นผานชองทางบริการ
ยูเมะพลัสออนไลน โดยแบงออกเปน 3 ชองทางออนไลนหลัก 
ที่พรอมอํานวยความสะดวกแกลูกคาทุกราย ดังนี้

(1) www.umayplus.com เว็บไซตอยางเปนทางการ
ของยูเมะพลัส ซึ่งไดถูกพัฒนาขึ้นจากแนวคิดที่เปนมิตรกับ
ผูใชงาน เพื่อใหสามารถเขาถึงไดสะดวกและรวดเร็วผาน
อินเทอรเน็ต ขอมูลการบริการทั้งหมดไดถูกรวบรวมและ
จัดเรียงใหงายตอการคนหาบนเว็บไซต 

(2) ยูเมะพลัสแอปพลิเคชั่นบนมือถือ สามารถ
ใชงานไดทัง้ระบบปฏบิตักิาร iOS และ Android โดยยเูมะพลสั
แอปพลิเคชั่นไดรับการออกแบบและพัฒนาใหใชงานงาย 
แตมีระดับการรักษาความปลอดภัยที่สูงเทียบเทามาตรฐาน
ธนาคารพาณิชย

(3) ยูเมะพลัสไลนคอนเนค ใหบริการต้ังแตเดือน
ตุลาคม 2560 ที่ผานมา เพื่อสรางประสบการณความสะดวก
สบายสูงสุดแกลูกคา ผูใชบริการสามารถรับขอมูลขาวสาร
กิจกรรมสงเสริมการขาย และสิทธิพิเศษมากมายไดทันที 
และสําหรับลูกคาบัตรกดเงินสดยูเมะพลัสที่ไดลงทะเบียน
ไวเรียบรอยแลว จะสามารถรับบริการตางๆ จากยูเมะพลัส 
ไดทกุที ่ทกุเวลา โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ยเูมะพลสัไลน
คอนเนค มีผูติดตามมากกวา 7.3 ลานราย

นอกจากนี้ เฟซบุก ยูเมะพลัส (@umayplusofficial) 
ถูกสรางขึ้นภายใตวัตถุประสงคเพื่อสรางการมีสวนรวมกับ
ลูกคายูเมะพลัส โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ยูเมะพลัส 
ออฟฟเชียล เพจ มีผูติดตามทั้งสิ้น 201,705 ราย

บริการเบิกถอนเงินสด 

ยูเมะพลัสตระหนักถึงความสําคัญในการสรางความ
สะดวกสบายแกลูกคา โดยมีชองทางในการบริการเบิกถอน
เงินสดที่ครอบคลุม ดังนี้ 

• การเบกิถอนเงนิสดผานสาขายเูมะพลสั และตูกดเงินสด
อัตโนมัติ (ATM) จํานวน 96 ตูทั่วประเทศ (ขอมูล ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2561) 

• การเบกิถอนเงนิสดผานเครอืขายตูกดเงนิสดอตัโนมติั 
(ATM) ของธนาคารพันธมิตรตางๆ กวา 50,000 ตูทั่วประเทศ 
ไดแก ธนาคารกรงุศรอียธุยา ธนาคารกรงุเทพ ธนาคารออมสนิ 
ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารไทยพาณิชย 
และธนาคารธนชาต 

• การเบิกถอนเงินสดผานบริการโทรส่ังเงินโอนเขา
บัญชี (Easy Tele Cashing) โทร. 0-2695-0000 ผานระบบ
โทรศัพทตอบรับอัตโนมัติ

• การเบิกถอนเงินสดผานบริการส่ังเงินโอนเขาบัญชี 
(Easy Mobile Cashing) โดยสามารถสั่งโอนเงินไปยังบัญชี
ท่ีไดทําการลงทะเบยีนไวกอนหนา ดวยยเูมะพลัสแอปพลเิคชัน่
บนมือถือ

บริการชําระเงิน

วธิกีารและชองทางการชาํระเงนิเพือ่อาํนวยความสะดวก
แกลูกคา ดังนี้

• ชําระเงินสดผานสาขายูเมะพลัส และตูกดเงินสด
อัตโนมัติ (ATM) จํานวน 96 ตูทั่วประเทศ (ขอมูล ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2561) 

• ชาํระผานยเูมะพลัสแอปพลิเคชัน่บนมอืถอื - ธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคาร
กรุงไทย และธนาคารไทยพาณิชย

• ชาํระผานทางโทรศัพทมอืถือ - บรกิารเอม็เปย (เอไอเอส)

• ชาํระท่ีจดุบรกิารตัวแทนรบัชาํระ - เคานเตอรเซอรวสิ 
(7-Eleven, อื่นๆ) เทสโก โลตัส จุดบริการแคชเชียรบิ๊กซี 
จุดบริการ CenPay ที่ทําการไปรษณียไทย เอ็มเปยสเตชั่น 
(เอไอเอส / เทเลวิซ) แอรเพยเคานเตอรและแอรเพย
แอปพลิเคชั่น

• ชําระผานตูกดเงินสดอัตโนมัติ (ATM) ของธนาคาร
พาณิชยหรือเคานเตอรธนาคาร - ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคาร
ไทยพาณิชย ธนาคารธนชาต ธนาคารทหารไทย และธนาคาร
ออมสิน

• ชําระเงินโดยหักบัญชีเงินฝากธนาคารอัตโนมัติ - 
ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย 
ธนาคารกรุงไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
ธนาคารธนชาต และธนาคารออมสิน 
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Corporate Social Responsibility Activity 
EASY BUY Public Company Limited

EASY BUY Public Company Limited (EASY BUY) established 
sustainable development goals in accordance with mission 
statement, “We, EASY BUY Public Company Limited, carry out our 
business with intention to contribute to society”. Toward the goals, 
the business operations have been being carried out to ensure 
that all stakeholders gain the utmost benefits and satisfactions. In 
addition, EASY BUY intends to create some values through Corporate 
Social Responsibility (CSR) activities in order to help solving issues 
in economy, environment and society. CSR activities of EASY BUY 
can be classified into 5 projects as follows:

 1. “EASY BUY…for Education” Project

With a strong belief that “Children are the future of the nation”, 
EASY BUY has been providing supports for educational development 
over two decades with an aim to heighten quality of education that 
is being delivered to Thai youths via following social contribution 
activities;

Umay+ “makes Children’s Dream…comes True” Activity: This 
activity is designed to support many aspects of development for 
students in remote areas, such as donation of educational supplies, 

property repairing, lunch and scholarships providing for over 56 schools in 51 provinces nationwide. Including 
the contribution of “Sufficiency Economy” of His Majesty the late King Bhumibol Adulyadej, under the concept of 
“Integrated agriculture” as well as establishing the sustainable farming center. 

 2. “EASY BUY…shares 

Sympathy for Victims” Project

This project focuses on providing aid 
to disaster victims across the country;

Umay+ “Arsa…sharing Sympathy” 
Activity: This activity supports essential 
needs for people in the affected areas from 
disaster. For instance, Umay+ “Arsa…for 
Southerners”, which provided survival kits 
to flood victims in Surat Thani province, 
and Umay+ “Arsa…for Community”, which 
donated cash to flood victims in Sakon 
Nakhon province via the Thai Red Cross 
Society.
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กิจกรรมเพื่อสังคม 
บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

บริษัท อีซ่ี บาย จํากัด (มหาชน) มีเปาหมายในการพัฒนาองคกร
อยางยัง่ยนื ตามพนัธกจิขององคกรทีว่า “เรา บรษิทั อซีี ่บาย จาํกดั (มหาชน) 
มุงมั่นในการดําเนินธุรกิจซึ่งสามารถเกื้อหนุนประโยชนสูงสุดตอสังคม” 
ภายใตเปาหมายดังกลาว การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จึงดําเนินไปโดย
มุงเนนใหผูมสีวนไดสวนเสยีทกุภาคสวนไดรบัประโยชนและความพงึพอใจ
สูงสุด มากไปกวานั้น อีซี่บายมีความตั้งใจที่จะสรางสรรคคุณคาสูสังคม
ผานการทํากิจกรรมเพื่อสังคมในทุกมิติ เพื่อชวยแกไขผลกระทบตางๆ 
ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และสังคมไทย โดยกิจกรรมเพื่อสังคม
ของบริษัทฯ สามารถแบงออกเปน 5 ประเภทโครงการ ดังนี้ 

 1. โครงการ “อซีีบ่าย…เพือ่การศกึษา” 

ดวยตระหนักดีวาเยาวชนคืออนาคตของชาติ ตลอดระยะเวลากวา 
2 ทศวรรษ บรษิทัฯ ไดใหการสนบัสนนุดานการพฒันาการศกึษา การเรยีนรู 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของเยาวชนไทย และ
มีทิศทางการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมอยางตอเนื่อง ไดแก

กิจกรรม ยูเมะพลัส “ใหนองวางใจ...งายทุกฝน” เปนกิจกรรม
การใหความชวยเหลือที่หลากหลายเพื่อพัฒนาการศึกษาของนักเรียน
ในพื้นที่หางไกล เชน สงมอบอุปกรณการเรียนการสอน การซอมแซม
สภาพแวดลอม อาคารเรียน การเลี้ยงอาหารกลางวัน และการมอบทุน
การศึกษามากกวา 56 โรงเรียน 51 จังหวัดทั่วประเทศ รวมทั้งสานตอแนวพระราชดําริ “เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ในอันท่ีจะสงเสริมวิถีแหงความพอเพียง ผานแนวคิด “เกษตรผสมผสาน
เพื่ออาหารกลางวัน” ตลอดจนสรางการเรียนรูใหแกชุมชนในพื้นที่ในการทําเกษตรแบบผสมผสานอยางยั่งยืน

 2. โครงการ “อซีีบ่าย…เพือ่ผูประสบภยั”

เปนโครงการที่เนนการใหความชวยเหลือแก
ผูประสบภัยพิบัติทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ไดแก 

กิจกรรม ยูเมะพลัส “อาสา...ปนนํ้าใจ” เปน
กิจกรรมท่ีบริษัทฯ ดําเนินการสงมอบความชวยเหลือ
แกภาคสวนตางๆ เพื่อช วยเหลือผู ประสบภัยพิบัติ 
เชน กิจกรรม ยูเมะพลัส “อาสา...ปนน้ําใจชวยชาวใต” 
โดยการสงมอบถุงยังชีพเพื่อชวยเหลือผูประสบอุทกภัย 
จังหวัดสุราษฎรธานี และยูเมะพลัส “อาสา...ปนนํ้าใจ” 
โดยการสงมอบเงินชวยเหลือผูประสบอุทกภัย จังหวัด
สกลนคร ผานทางสภากาชาดไทย เปนตน
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 3. “EASY BUY…for Thai Environment” Project

With the growing concerns for environmental preservation, each year, the executives and employees join 
together to conserve the environment through various programs such as forestation, establishment of an artificial 
salt licks, natural dam construction, clean the beach, etc. 

 4. “EASY BUY…for Thai Society” Project

EASY BUY always emphasizes on endeavors to cultivate 
social responsibility into Thai society. 

Umay+ “PAY IT…FORWARD” Activity: This social 
contribution activity is being conducted under the collaboration 
between EASY BUY and the Thai Red Cross Society for over 6 
years. With the objective of supporting handicapped people in 
Thailand, EASY BUY has raised over 55-million Baht cash donation 
in total. In 2018, EASY BUY had an aim of fundraising to support 
the Princess Sirindhorn Craniofacial Center, mobile clinic through 
the Thai Red Cross Society.

Umay+ “Happiness…for local Community” Activity: This 
activity aims to promote the smart financial planning to the 
next generation. With an objective to support the “Sufficiency 
Economy” philosophy of His Majesty the late King Bhumibol 
Adulyadej, the scholarship short-movie contest is initiated in 
order to communicate public-wide. 

Other Social Contribution Activities for Thai Society: 
EASY BUY has always been supporting numerous kinds of CSR 
activities, such as Royal Donation of Her Royal Highness Princess 
Maha Chakri Sirindhorn Foundation, sponsorship of Santa Kids 
Activity, Blood Donation Activity, etc.
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 3. โครงการ “อซีีบ่าย…เพือ่เพือ่นมนษุยและสิง่แวดลอม” 

ดวยความตระหนักถึงการรักษาสิ่งแวดลอมเสมอมา ผูบริหาร และพนักงานอีซี่บายจะรวมกันทํากิจกรรมเพื่อสงเสริม
และรักษาสิ่งแวดลอมใหคงอยูตอไปเปนประจําทุกป เชน การปลูกตนไมเพื่อเพิ่มปริมาณผืนปา การทําโปงเทียม การทําฝาย
ชะลอนํ้า ในกิจกรรม ยูเมะพลัส “รักเรา...รักษโลก” Clean the beach…หาดสวย นํ้าใส เปนตน

 4. โครงการ “อซีีบ่าย…เพือ่สงัคมไทย” 

บรษิทัฯ มุงมัน่ในการสงเสรมิสังคมไทย ตลอดจนสงเสรมิในการ
สรางจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบตอสังคมไทย

กิจกรรม ยูเมะพลัส “สงตอ...ความหวงใย” เปนกิจกรรม
เพือ่สงัคมทีบ่รษิทัฯ ดาํเนนิการภายใตความรวมมอืระหวางอซีีบ่ายและ
สภากาชาดไทยมากวา 6 ป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือผูพิการ
ดอยโอกาสในประเทศไทย บรษิทัฯ ไดรวมกบัคนไทยผูมจีติศรทัธาสมทบ
เงินบริจาคเปนจํานวนกวา 55 ลานบาท สงมอบแกสภากาชาดไทย 
โดยในป 2561 ไดสานตอการระดมทุนบริจาค เพื่อสนับสนุนงาน
คลินิกเคลื่อนที่ ศูนยสมเด็จพระเทพรัตนฯ แกไขความพิการบนใบหนา
และกะโหลกศีรษะ ผานทางสภากาชาดไทย

กิจกรรม ยูเมะพลัส “สรางสุข...เพื่อชุมชน” เปนกิจกรรมที่
ดําเนินการเพื่อปลูกฝงการวางแผนทางการเงินอยางชาญฉลาด โดยมี
วตัถปุระสงคเพือ่สนบัสนนุหลกัปรชัญา “เศรษฐกจิพอเพยีง” ของพระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ในรูปแบบ
การประกวดภาพยนตรเรื่องสั้น สื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนตางๆ 

กิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชนอื่นๆ โดยใหการสนับสนุน 
และความชวยเหลือสังคมไทยในรูปแบบตางๆ เชน การเขาเฝา
ทูลละอองพระบาท ทูลเกลาฯ ถวายเงินโดยเสด็จพระราชกุศล มูลนิธิ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา กิจกรรมซานตาคิดส ทูตนอยเพื่อเพื่อน
ดอยโอกาส กิจกรรมบริจาคโลหิตเพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษย เปนตน
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 5. “EASY BUY…for Thai Sport” Project

This project is established to promote Thai sports. EASY BUY has 
been providing sport sponsorships in various aspects in an effort to boost 
the popularity of sport industry in Thailand.

The sponsorship of Bangkok Glass Football Club & Yamaoka 
Hanasaka Academy (YHA): Being one of the main sponsors of the clubs 
under the brand of “Umay+”, EASY BUY intends to promote Thai sports 
popularity and standard enhancement.

The sponsorship of “Umay+ Road to Cerezo”: This activity has an 
objective to encourage Thai youth to develop their football skill nationwide. 
Selected 20 potential youths have a chance of exclusive Japan trip, to meet 
the top range of professional football team, CEREZO OSAKA, Japan. In 2018, 
more than 2,400 youths joined and earned privileges from this activity. This 
activity is definitely a potential program to develop Thai youth towards next 
generation of Thai sports. 

The sponsorship of “Bangkok Midnight Marathon” and 
“Phukethon” Sponsorship: Currently, running has become 
a trendy exercise, especially among the health conscious 
persons. EASY BUY, thus, plays an important role to promote 
a sport-tourism industry in terms of running and traveling. 
Additionally, this promotion also privileges to strengthen family 
relationship and to encourage health care.
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 5. โครงการ “อซีีบ่าย…เพือ่การกฬีาไทย” 

อกีหนึง่โครงการทีต่ระหนกัถงึความสาํคญัดานการกฬีาไทย โดยการเขารวม
เปนผูสนับสนุนการกีฬาดานตางๆ เพื่อรวมสงเสริมการกีฬาไทยใหไดรับความนิยม
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง

การเปนผูสนับสนุน “สโมสรฟุตบอลบางกอกกลาส” และ “อะคาเดมี่
ฟุตบอล สําหรับเยาวชน ยามาโอกะ ฮานาซากะ อะคาเดมี่ (YHA)” โดย
รวมเปนหนึ่งในผูสนับสนุนหลักภายใตแบรนด “ยูเมะพลัส” โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อสงเสริมการกีฬาไทย รวมถึงพัฒนาศักยภาพวงการกีฬาไทยใหทัดเทียม
มาตรฐานสากล

การเปนผูสนับสนุนกิจกรรม “Umay+ Road To Cerezo” เปนกิจกรรม
ทีส่งเสรมิใหเยาวชนไทยไดเรยีนรูทกัษะกฬีาฟตุบอล มกีารใหทกัษะความรูแกเยาวชน
จากแตละภูมิภาคทั่วประเทศ และทําการคัดเลือกเยาวชนจํานวน 20 คนเพื่อไป
สรางประสบการณกีฬาฟุตบอลมาตรฐานนานาชาติ ทําความรูจักกับทีมฟุตบอล
ระดับแนวหนาอยางทีม Cerezo Osaka ถึงที่ประเทศญี่ปุนโดยไมเสียคาใชจายใดๆ 
ทั้งสิ้น โดยป 2561 ที่ผานมา มีเยาวชนไทยเขารวมกิจกรรมนี้มากกวา 2,400 คน
ทั่วทุกภูมิภาค และเพื่อเปนการผลักดันศักยภาพของเยาวชนไทย อีกท้ังเปนการ
วางรากฐานใหเยาวชนไทยกาวสูการเปนนักกีฬาฟุตบอลรุนใหมตอไป

การเปนผูสนับสนุน “Bangkok Midnight Marathon 2018” 
และ “Phukethon 2018” ในปจจุบันการว่ิงเปนการออกกําลังกาย
ที่เปนกระแส และไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้นในหมูผู รักสุขภาพ 
อีซี่บาย มีสวนสําคัญอยางยิ่งในการรวมประชาสัมพันธอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวเชิงกีฬา ผานกิจกรรมการว่ิงและทองเท่ียวอยางเปน
รูปธรรม อีกทั้งสงเสริมการมีสัมพันธภาพภายในครอบครัว สนับสนุน
ใหคนไทยมีสุขภาพที่ดี
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Board of Directors and Management Biography
รายละเอยีดเก่ียวกบัคณะกรรมการและผูบรหิาร

นายฮิโตชิ โยโกฮามา
ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ50 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย Osaka University of 

Economics ประเทศญี่ปุน

ประสบการณการทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด มหาชน
 + หัวหนาผูจัดการทั่วไป ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + ผูจัดการทั่วไป ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + รองผูจัดการทั่วไป ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ที่ปรึกษาอาวุโส - ธนาคาร BNP
 + ผูอํานวยการ การตลาด - ธนาคาร BNP 
 + รองผูจัดการทั่วไป ฝายพัฒนาธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการเขต ฝายสงเสริมธุรกิจ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการ สํานักการวางแผนกลยุทธรายยอย - บริษัท อาคอม จํากัด

นายโยชิโร ยามากุจิ
กรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหารการเงิน

อาย ุ56 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร Hitotsubashi University ประเทศญี่ปุน
 + หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 247/2017 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด มหาชน
 + หัวหนาผูเชี่ยวชาญพิเศษ ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + กรรมการผูจัดการ - MU Office Service Co., Ltd. 
 + ผูจัดการอาวุโส - สํานักตรวจสอบสินเชื่อ 
 + ผูจัดการทั่วไป - Horita Commercial Banking Office (นาโงยา)
 + รองผูจัดการทั่วไป - สาขากรุงเทพฯ
 + ผูชวยผูจัดการทั่วไป - สาขากรุงเทพฯ (เปลี่ยนชื่อธนาคารเปน 

ธนาคารโตเกียวมิตซูบิชิ ยูเอฟเจ จํากัด ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ. 2550)
 + หัวหนาผูจัดการ - สาขานาโงยา
 + ผูจัดการอาวุโส - Corporate Banking Division V (โตเกียว)
 + ผูจัดการ - Corporate Banking Division III (โตเกียว) 
 + ผูจัดการ  - สาขาลอนดอน ธนาคารโตเกียวมิตซูบิชิ จํากัด

Mr. Hitoshi Yokohama
Chairman and Chief Executive Officer

Age: 50

Education / Training
 + B.A. in Business Administration, Osaka University of Economics, Japan

Experience
 + Executive Officer - EASY BUY PLC.
 + Chief General Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited
 + General Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited
 + Deputy General Manager, Overseas Business Department - ACOM Company 

Limited
 + Senior Advisor - BANK BNP
 + Marketing Director - BANK BNP
 + Deputy General Manager, Overseas Business Development Department - ACOM 

Company Limited
 + Area Manager, Business Promotion Department - ACOM Company Limited
 + Manager, Retail Strategy Planning Office - ACOM Company Limited

Mr.Yoshiro Yamaguchi
Director and Chief Financial Officer

Age: 56

Education / Training
 + B.A. in Economics, Hitotsubashi University, Japan
 + Director Certification Program (DCP247/2017), Thai Institute of Directors Association

Experience
 + Executive Officer - EASY BUY PLC.
 + Chief Staff Specialist, Overseas Business Department- ACOM Company Limited
 + Managing Director - MU Office Service Co., Ltd.
 + Senior Manager - Credit Examination Office 
 + General Manager - Horita Commercial Banking Office (Nagoya)
 + Deputy General Manager - Bangkok Branch
 + Assistant General Manager - Bangkok Branch (Changed Bank name as The Bank 

of Tokyo-Mitsubishi UFJ Ltd. from January 2007)
 + Chief Manager - Nagoya Branch
 + Senior Manager - Corporate Banking Division V (Tokyo)
 + Manager - Corporate Banking Division III (Tokyo) 
 + Manager - London Branch, The Bank of Tokyo-Mitsubishi Ltd.
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นายชาติชัย เลิศบรรธนาวงศ�
กรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหารกลุมงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

อาย ุ58 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตรเชิงปริมาณ มหาวิทยาลัยรามคําแหง
 + หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 154/2011 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร กลุมงานเทคโนโลยีสารสนเทศ - บริษัท อีซี่ บาย 

จํากัด (มหาชน)
 + ผูอํานวยการ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ - บริษัท สยาม เอ แอนด ซี จํากัด 
 + ผูอํานวยการ ศูนยปฏิบัติการคอมพิวเตอร - บริษัท เงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) 
 + ผูชวยหัวหนาฝายพัฒนาระบบคอมพิวเตอร - ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 

(มหาชน)

นายมาซาโตะ ทาคามิ
กรรมการและรองประธานเจาหนาท่ีบริหารอาวโุส

อาย ุ42 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย Waseda ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + ผูจัดการทั่วไป ฝายบุคคล - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูชวยผูจัดการทั่วไป ฝายวางแผนธุรกิจ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + หัวหนาผูจัดการ ฝายวางแผนธุรกิจ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการ ฝายการเงิน - บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Chatchai Lertbuntanawong
Director and Chief Information Officer

Age: 58

Education / Training
 + B.A. in Quantitative Economics, Ramkhamhaeng University
 + Director Certification Program (DCP154/2011), Thai Institute of 

Directors Association

Experience
 + Executive Officer, Information Technology Group - EASY BUY PLC. 
 + IT Director, IT Department - Siam A&C Company Limited
 + Vice President, Computer Operation and Data Center - TISCO Finance PLC. 
 + Assistant Department Head, Computer Development Department - Bank 

of Ayudhaya PLC.

Mr. Masato Takami
Director and Senior Executive Officer

Age: 42

Education / Training
 + M.B.A., Waseda University, Japan

Experience
 + General Manager, Human Resources Department - ACOM Company Limited
 + Deputy General Manager, Business Planning Department - ACOM Company Limited
 + Chief Manager, Business Planning Department - ACOM Company Limited
 + Manager, Finance Department - ACOM Company Limited

Mr. Takeo Noda
Director

Age: 48

Education / Training
 + B.A. in Business Laws, Kindai University, Japan

Experience
 + General Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited 
 + Deputy General Manager, Overseas Business Development Department - 

ACOM Company Limited
 + Director and Executive Officer, - EASY BUY PLC.

Present Position
 + Chief General Manager, Overseas Business Department - ACOM Company 

Limited

นายทาเคโอะ โนดะ
กรรมการ

อาย ุ48 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขากฎหมายธุรกิจ มหาวิทยาลัย Kindai ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + ผูจัดการทั่วไป ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + รองผูจัดการทั่วไป ฝายพัฒนาธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + กรรมการและรองประธานเจาหนาที่บริหาร - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

การดํารงตําแหนงในปจจุบัน
 + หัวหนาผูจัดการทั่วไป ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
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Mr. Yoshiharu Mori
Director

Age: 52

Education / Training
 + B.A. in Laws, Waseda University, Japan

Experience
 + President - Siam Cosmos Services Co., Ltd.
 + President - A&I Insurance Next, Co., Ltd. (Tokyo), Japan
 + Senior Manager, Logistics & Insurance Services - ITOCHU Corporation
 + Senior Manager, Financial & Insurance Services - ITOCHU Corporation
 + Deputy General Manager, Orico Business Integrated - ITOCHU Corporation
 + Senior Manager, Financial Services Business - ITOCHU Corporation
 + President - Cosmos Services Co., Ltd.
 + President - Itochu Insurance Brokers Co., Ltd.
 + Manager, Insurance Business Development - ITOCHU Corporation 
 + Senior Vice President / Treasurer & Corporate Secretary - Cosmos Services 

(America) Inc. (Subsidiary of Itochu Corporation)
Present Position

 + Group Chief Operating Officer, ICT & Financial Business Group, Asia & 
Oceania Bloc - ITOCHU Corporation

 + General Manager, Financial & Insurance Business - ITOCHU (Thailand) 
CO., Ltd. and ITOCHU Enterprise (Thailand) CO., Ltd.

นายโยชิฮารุ โมริ
กรรมการ

อาย ุ52 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัย Waseda ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + กรรมการผูจัดการใหญ - Siam Cosmos Services Co. Ltd.
 + กรรมการผูจัดการใหญ - A&I Insurance Next, Co., Ltd. (Tokyo), Japan
 + ผูจัดการอาวุโส Logistics & Insurance Services - ITOCHU Corporation
 + ผูจัดการอาวุโส Financial & Insurance Services - ITOCHU Corporation
 + รองผูจัดการทั่วไป Orico Business Integrated - ITOCHU Corporation
 + ผูจัดการอาวุโส Financial Services Business - ITOCHU Corporation
 + กรรมการผูจัดการใหญ - Cosmos Services Co., Ltd.
 + กรรมการผูจัดการใหญ - Itochu Insurance Brokers Co., Ltd.
 + ผูจัดการ Insurance Business Development - ITOCHU Corporation
 + ผูอํานวยการอาวุโส Treasurer & Corporate Secretary - Cosmos Services 

(America) Inc. (Subsidiary of Itochu Corporation).
การดํารงตําแหนงในปจจุบัน

 + ประธานเจาหนาที่ปฏิบัติการ ICT & Financial Business Group, 
Asia & Oceania Bloc - ITOCHU Corporation

 + ผูจัดการทั่วไป Financial & Insurance Business - ITOCHU (Thailand) 
CO., Ltd. และ ITOCHU Enterprise (Thailand) CO., Ltd.

นายวิทิต สัจจพงษ�
กรรมการอสิระ และประธานกรรมการตรวจสอบ

อาย ุ65 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรีและปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัย Hitotsubashi 

ประเทศญี่ปุน
 + หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 57/2005

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
 + กรรมการอาชีพในทําเนียบ IOD สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณทํางาน
 + กรรมการผูจัดการใหญและกรรมการ - บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)
 + ประธานเจาหนาที่บริหาร - บริษัท ServExcel จํากัด
 + รองประธานบริหาร - บริษัท ทีทีแอนดที จํากัด (มหาชน) 

การดํารงตําแหนงในปจจุบัน
 + กรรมการ - บริษัท ไวซคอมเน็ต จํากัด
 + กรรมการ - บริษัท แอดวานซด คอนเซ็ปท เพลตติ้ง จํากัด
 + กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ - บริษัท ฟูดแคปปตอล จํากัด 

(มหาชน)
 + กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ประธานกรรมการ บริษัทฟลเตอรวิชั่น จํากัด (มหาชน)
 + ประธานกรรมการ บริษัท อะวันเท็มส จํากัด

Mr. Witit Sujjapong
Independent Director and Chairman 

of Audit Committee

Age: 65

Education / Training
 + B.S. and M.S. in Economics, Hitotsubashi University, Tokyo, Japan
 + Director Certification Program (DCP57/2005), Thai Institute of Directors Association
 + Chartered Director, Thai Institute of Directors Association

Experience
 + President and Director - CAT Telecom PLC.
 + Chief Executive Officer - ServExcel Company Limited
 + Executive Vice President - TT&T PLC. 

Present Position
 + Director - WISEComNet Company Limited
 + Director - Advance Concept Plating Company Limited
 + Independent Director and Chairman of Audit Committee - Food Capitals PLC.
 + Independent Director and Chairman of Audit Committee - EASY BUY PLC.
 + Chairman of the Board - Filter Vision PLC.
 + Chairman of the Board - AvantEMS Co., Ltd.

นายไพฑูรย� ทวีผล
กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ

อาย ุ68 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
 + ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ (บัญชี) มหาวิทยาลัยรามคําแหง
 + ประกาศนียบัตรทางการตรวจสอบบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
 + ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (CPA ประเทศไทย)
 + สัมมนาวิชาการ Value Creation and Enhancement for Listed Company with 

the new COSO 2017 Enterprise Risk Management, คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร รวมกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

 + พิธีมอบประกาศนียบัตรแกบริษัทที่ผานการรับรองเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทย ในการตอตานทุจริต ประจําไตรมาสที่ 4 ป 2560 และไตรมาสที่ 1 ป 2561

Mr. Paitoon Taveebhol
Independent Director 

and Member of Audit Committee

Age: 68

Education / Training
 + M.B.A, Kasetsart University
 + B.A. (Accounting), Ramkhamhaeng University
 + Certificate in Auditing, Thammasat University
 + Certificated Public Accountant (CPA Thailand)
 + Value Creation and Enhancement for Listed Company with the new COSO 

2017 Enterprise Risk Management, Thammasat Business School, Thammasat 
University with The Stock Exchange of Thailand

 + Certificate presentation ceremony for certified companies as members of the 
Thai Private Sector in Collective Action Coalition Against Corruption (CAC), 
for the 4th quarter of 2017 and the 1st quarter of 2018
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 + Inaugural Corporate Governance Conference 2018 - Building Trust in 
a Transforming Economy (2018), The Thai Life Assurance Association

 + Independent Director Forum - Tough Boardroom Situations (Independent 
Directors Share Lessons Learned) (2018)

 + Thailand’s 9th National Conference on Collective Action against 
Corruption - Disruption Corruption (2018)

 + Anti-Corruption for Executive Program (ACEP) (2012), Thai Institute of Directors 
Association

 + Monitoring the Internal Audit Function (MIA) (2010), Thai Institute of Directors 
Association

 + Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) (2010), 
Thai Institute of Directors Association

 + Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) (2010), Thai Institute of 
Directors Association

 + Role of the Compensation Committee (RCC) (2010), Thai Institute of Directors 
Association

 + Monitoring Fraud Risk Management (MFM) (2009), Thai Institute of Directors 
Association

 + Chartered Director Class (R-CDC) (2008), Thai Institute of Directors Association
 + Audit Committee Program (ACP) (2005), Thai Institute of Directors Association
 + Role of Chairman Program (RCP) (2005), Thai Institute of Directors Association
 + Director Certification Program (DCP) (2003), Thai Institute of Directors 

Association
 + Director Accreditation Program (DAP) (2003), Thai Institute of Directors 

Association
Experience

 + Managing Director - Arthur Andersen Business Advisory Company Limited
 + Director and Executive Director - SGV-Na Thalang Company Limited
 + Audit, Following and Evaluation Committee - Walailak University
 + President - Mater Dei Institute Parent and Teacher Association
 + Vice Chairman - Mater Dei Institute Foundation
 + Managing Director - BT Business Consulting Company Limited
 + President and Secretary General - The ASEAN Federation of Accountants
 + Vice President and Council Member - The Institute of Certified Accountants and 

Auditors of Thailand
 + Independent Director, Chairman of Audit Committee and Member of Corporate 

Governance Committee - Big C Super Center PLC.
 + Board Committee - Mater Dei Institute

Present Position
 + Chairman of the Board of Directors - ZEN Corporation Group Company Limited 
 + Independent Director and Member of Audit Committee - EASY BUY PLC.
 + Chairman of Enterprise Risks Policy Committee and Member of Numeration and 

Selection Committee / Independent Director and Chairman of Audit Committee 
Member - KCE Electronics PLC.

 + Chairman of the Nomination and Remuneration Committee, Independent 
Director, and Audit and CG Committee - Somboon Advance Technology PLC.

 + Independent Director, Chairman of Audit Committee and Chairman of 
Risk Policy Committee - Central Pattana PLC.

 + รวมงาน Inaugural Corporate Governance Conference 2561 - สรางความเชื่อมั่น
ไปกับโลกที่แปรเปลี่ยน, สมาคมประกันชีวิตไทย

 + รวมงาน Independent Director Forum ในหัวขอ Tough Boardroom Situations 
(Independent Directors Share Lessons Learned) (2561) สมาคมสงเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

 + สัมมนาประจําป National Conference on Collective Action against Corruption ครั้งที่ 
9 ป 2561 ในหัวขอ Disruption Corruption สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Anti-Corruption for Executive Program (ACEP) รุนที่ 2/2555 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุนที่ 9/2553 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) 
รุนที่ 9/2553 สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุนที่ 11/2553 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Role of the Compensation Committee (RCC) รุนที่ 10/2553 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Monitoring Fraud Risk Management (MFM) รุนที่ 1/2552 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Chartered Director Class (R-CDC) รุนที่ 3/2551 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) รุนที่ 6/2548 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Role of Chairman Program (RCP) รุนที่ 11/2548 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 38/2546 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 + หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุนที่ 4/2546 
สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณทํางาน
 + กรรมการผูจัดการ - บริษัท ที่ปรึกษาธุรกิจ อารเธอร แอนเดอรเซน จํากัด
 + กรรมการและกรรมการบริหาร - บริษัท สํานักงาน เอส จี วี ณ ถลาง จํากัด
 + กรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล - มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
 + นายกสมาคม - สมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนมาแตรเดอีวิทยาลัย
 + รองประธาน - มูลนิธิมาแตรเดอีวิทยาลัย
 + กรรมการผูจัดการ - บริษัท บีที ที่ปรึกษาธุรกิจ จํากัด
 + ประธานและเลขาธิการ - สหพันธนักบัญชีอาเซียน
 + กรรมการและอุปนายกสมาคม - สมาคมตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย 

และสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย
 + กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี - 

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน)
 + คณะกรรมการอํานวยการ - โรงเรียนมาแตรเดอีวิทยาลัย

การดํารงตําแหนงในปจจุบัน
 + ประธานกรรมการ - เซน คอรปอเรชั่น กรุป จํากัด
 + กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ประธานกรรมการนโยบายความเสี่ยง และกรรมการสรรหาและคาตอบแทน / กรรมการ

อิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ - บริษัท เคซีอี อีเลคโทรนิคส จํากัด (มหาชน)
 + ประธานกรรมการสรรหาและคาตอบแทน กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

และธรรมาภิบาล - บริษัท สมบูรณ แอ็ดวานซ เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน)
 + ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการนโยบายความเสี่ยง - 

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน)

นางสาวสมพร เกตุอรุณรัตน�
รองประธานเจาหนาท่ีบริหารอาวโุส

อาย ุ55 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาเอก บริหารธุรกิจ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเวสเทิรน
 + ผูสอบบัญชีภาษีอากร ตามมาตรา 3 สัตต แหงประมวลรัษฎากร 

สมาคมผูสอบบัญชีภาษีอากรแหงประเทศไทย 
 + ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยรามคําแหง
 + ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามคําแหง
 + ปริญญาโท การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ สาขาวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร, 

Strayer University ประเทศสหรัฐอเมริกา
 + ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
 + หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุนที่ 91 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 + หลักสูตร นักบัญชีมืออาชีพ ฝกอบรมและสัมมนาธรรมนิติ กรมสรรพากร
 + หลักสูตร กลยุทธและวางแผนภาษีอากร กรมสรรพากร
 + หลักสูตร เครื่องมือทางการเงินและการบัญชีปองกันความเสี่ยง สภาวิชาชีพบัญชี

ประสบการณทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร ฝายบัญชี การเงิน และธุรการ - 

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + หัวหนาฝายการเงินและบัญชี - บริษัท สยาม เอ แอนด ซี จํากัด
 + สมุหบัญชี - บริษัท บอรเนียว เทคนิเคิล (ประเทศไทย) จํากัด
 + หัวหนาฝายการเงินและบัญชี - บริษัท เอ็น วาย เค ไลน (ประเทศไทย) จํากัด
 + ผูจัดการฝายบัญชีการเงิน - บริษัท ไชยอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในเครือไอซีไอ
 + สมุหบัญชี - บริษัท อเมริกัน เอ็กซเพรส ประเทศไทย จํากัด

Ms. Somporn Ketaroonrat
Senior Executive Officer

Age: 55

Education / Training
 + Doctor degree in Business, Western university
 + Certificated tax auditor (TA), Tax Auditors Association of Thailand
 + Master degree in Accounting, Ramkhamhaeng University
 + Master degree in Finance, Ramkhamhaeng University
 + Master in Management Information Systems, Computer Science, 

Strayer University, United States of America
 + B.A. in Accounting, Assumption University
 + Directors Accreditation Program (DAP) 91, Thai Institute of Directors Association
 + Professional Accountants Program, Revenue Department
 + Tax strategy and planning, Revenue Department
 + Financial instruments and Hedging accounting, Federation of Accounting 

Professions
Experience

 + Executive Officer, Accounting, Finance and Administration - EASY BUY PLC.
 + Department Head of Accounting and Finance - Siam A&C Company Limited
 + Accountant - Borneo Technical (Thailand) Limited
 + Head of Finance and Accountant - NYK Line (Thailand) Company Limited
 + Manager, Finance and Accountant - Chai International Company Limited 

(ICT Group)
 + Executive Accountant - American Express (Thailand) Company Limited
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นายทาเคโอะ เอนโด
รองประธานเจาหนาท่ีบริหารอาวโุส

อาย ุ52 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาพาณิชยศาสตร Chiba University of Commerce 

ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร สายงานวิเคราะหและติดตอลูกคา - 

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูชวยผูจัดการ, หัวหนาทีมสงเสริมธุรกิจ ฝายสงเสริมธุรกิจ - 

บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Takeo Endo
Senior Executive Officer

Age: 52

Education / Training
 + B.A. in Commercial Science, Chiba University, Japan

Experience
 + Executive Officer, Credit & Call Center Division - EASY BUY PLC.
 + Assistant Manager & Business Promotion Team Leader, Business Promotion 

Department - ACOM Company Limited

นายฮิโรชิ ไอซาวา
รองประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ43 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัย Tohoku Gakuin ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + รองประธานเจาหนาที่บริหาร ฝายแผนงานและประสานงานองคกร 

ฝายตรวจสอบภายใน สํานักกํากับธุรกิจองคกร และสํานักกฎหมาย - 
บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

 + กรรมการ - บริษัท MU Credit Guarantee Co., Ltd.
 + กรรมการ - บริษัท IR Loan Servicing, Inc.
 + รองผูจัดการทั่วไป ฝายแผนงานองคกร - บริษัท อาคอม จํากัด
 + รองหัวหนาหนวย ฝายธุรการ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการ ฝายกํากับธุรกิจองคกร - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูชวยผูจัดการ ฝายกฎหมาย - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + รองผูจัดการ ฝายธุรกิจ - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + พนักงานขาย สาขา Yamagata-ekimaedori - บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Hiroshi Aizawa
Executive Officer

Age: 43

Education / Training
 + B.A. in Faculty of Law, Tohoku Gakuin University, Japan

Experience
 + Executive Officer, Corporate Planning & Coordination Department, Internal Audit 

Department, Compliance Office and Legal Office - EASY BUY PLC.
 + Director - MU Credit Guarantee Co., Ltd.
 + Director - IR Loan Servicing, Inc.
 + Deputy General Manager, Corporate Planning Department - ACOM Company Limited
 + Sub Leader, General Affairs Department - ACOM Company Limited
 + Manager, Compliance Department - ACOM Company Limited
 + Assistant Manager, Legal Office - ACOM Company Limited
 + Sub Manager, Business Department - ACOM Company Limited
 + Sales Staff, Yamagata-ekimaedori Branch - ACOM Company Limited

นายฮิโรโนริ อุนโนะ
รองประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ46 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาตรประยุกต มหาวิทยาลัย Komazawa ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + หัวหนาผูจัดการ ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + หัวหนาผูจัดการ ฝายขาย - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + หัวหนาผูจัดการ ฝายสงเสริมการขาย - บริษัท อาคอม จํากัด 
 + ผูจัดการสาขา ฝายขาย - บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Hironori Unno
Executive Officer

Age: 46

Education / Training
 + B.A. in Economics Commercial Science Department, Komazawa University, Japan

Experience
 + Chief Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited
 + Chief Manager, Sales Department - ACOM Company Limited
 + Chief Manager, Sales Promotion Department - ACOM Company Limited
 + Branch Manager, Sales Department - ACOM Company Limited

นายฮิเดกิ ยาบุคาวะ
รองประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ43 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัย Kindai ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + ผูจัดการ ฝายธุรกิจตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Hideki Yabukawa
Executive Officer

Age: 43

Education / Training
 + B.A. in Laws, Kindai University, Japan

Experience
 + Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited
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นายเคอิ อิเคดะ
รองประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ45 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัย Osaka Gakuin ประเทศญี่ปุน

ประสบการณทํางาน
 + ผูอํานวยการบริหาร ฝายศูนยปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อและฝายลูกคาสัมพันธ - 

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูชวยผูจัดการฝายตางประเทศ - บริษัท อาคอม จํากัด
 + รองผูจัดการ ฝายกํากับดูแลสินเชื่อ 1 - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการสาขา สาขา Ohashi - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการสาขา สาขา Nishijin - บริษัท อาคอม จํากัด
 + ผูจัดการสาขา สาขา Hagiwara - บริษัท อาคอม จํากัด
 + รองผูจัดการ แผนก Call Center West Japan - บริษัท อาคอม จํากัด
 + พนักงาน แผนก Call Center West Japan - บริษัท อาคอม จํากัด
 + พนักงานขาย สาขา Shinshigai - บริษัท อาคอม จํากัด
 + พนักงานขาย สาขา Ginzadoori - บริษัท อาคอม จํากัด
 + พนักงานขาย สาขา Kengun - บริษัท อาคอม จํากัด

Mr. Kei Ikeda
Executive Officer

Age: 45

Education / Training
 + B.A. in Laws, Osaka Gakuin University, Japan

Experience
 + Executive Vice President, Operation Center, Customer Services, Consumer Loan 1 

& 2 Department - EASY BUY PLC.
 + Assistant Manager, Overseas Business Department - ACOM Company Limited
 + Sub Manager, Credit Supervision Department 1 - ACOM Company Limited
 + Branch Manager, Ohashi Branch - ACOM Company Limited
 + Branch Manager, Nishijin Branch - ACOM Company Limited
 + Branch Manager, Hagiwara Branch - ACOM Company Limited
 + Sub Manager, West Japan Call Center Department - ACOM Company Limited
 + Sales Staff, West Japan Call Center Department - ACOM Company Limited
 + Sales Staff, Shinshigai Branch - ACOM Company Limited
 + Sales Staff, Ginzadoori Branch – ACOM Company Limited
 + Sales Staff, Kengun Branch – ACOM Company Limited

นางสาว วาทินี เจียรพันธรักษา
รองประธานเจาหนาท่ีบริหาร

อาย ุ56 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาตรี สาขาการจัดการธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ประเทศไทย

ประสบการณทํางาน
 + ผูอํานวยการบริหาร ฝายบริหารงานบุคคลและฝายธุรการ - 

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูอํานวยการอาวุโส ฝายบริหารงานบุคคล - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูจัดการฝาย - บริษัท เอเชี่ยนฮอนดามอเตอร จํากัด 

(สํานักงานใหญภาคพื้นเอเชียและโอเชียเนีย)
 + ผูจัดการแผนก ฝายธุรกิจการจัดการทรัพยากรบุคคล - บริษัท เอเชี่ยน 

ออโตพารท จํากัด

Ms. Watinee Chiarapuntarugsa
Executive Officer

Age: 56

Education / Training
 + B.A. in Business Management of Assumption University, Thailand

Experience
 + Executive Vice President, Personnel Management and Administration Department - 

EASY BUY PLC.
 + Senior Vice President, Personnel Management Department - EASY BUY PLC.
 + Block Manager - Asian Honda Motor Co., Ltd. (Regional HQ of Asia & Oceania)
 + Department Manager, Human Resources & General Affairs Department - 

Asian Auto Part Co., Ltd. (Affiliated Company of Asian Honda Motor Co., Ltd.)

นายสมพงษ� อเนกวิสูตรวงศ�
เลขานุการบริษทัและผูอาํนวยการอาวโุสฝายแผนงาน

และประสานงานองคกร

อาย ุ44 ป

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติการอบรม
 + ปริญญาโท การจัดการเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย New South Wales 

ประเทศออสเตรเลีย
 + หลักสูตร Company Secretary Program (CSP 44/2012), 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
 + หลักสูตร Company Reporting Program (CRP 3/2012), 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณทํางาน
 + ผูอํานวยการฝายแผนงานและประสานงานองคกร - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด 

(มหาชน)
 + ผูอํานวยการฝายพัฒนาธุรกิจ - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูอํานวยการฝายสงเสริมธุรกิจ - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูชวยผูอํานวยการฝายปฏิบัติการและการกํากับธุรกิจ สินเชื่อเพื่อผูบริโภค - 

ธนาคารสแตนดารดชารเตอรด (ไทย)
 + ผูชวยผูอํานวยการฝายลูกคาสัมพันธ - บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + ผูชวยผูอํานวยการฝายแผนงานธุรกิจและการตลาด - 

บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
 + เจาหนาที่แผนงานอาวุโส - บริษัท สยาม เอ แอนด ซี จํากัด

Mr. Sompong Anekvisudwong
Company Secretary and Senior Vice President 

Corporate Planning & Coordination Department 

Age: 44

Education / Training
 + Master of Technology Management, University of New South Wales, Australia
 + Company Secretary Program (CSP 44/2012), Thai Institute of Directors (IOD)
 + Company Reporting Program (CRP 3/2012), Thai Institute of Directors (IOD) 

Experience
 + Vice President, Corporate Planning and Coordination Department - EASY BUY PLC.
 + Vice President, Business Development - EASY BUY PLC.
 + Vice President, Business Promotion - EASY BUY PLC.
 + Assistant Vice President, Operations and Compliance of Consumer Finance - 

Standard Chartered Bank (Thailand) 
 + Assistant Vice President, Customer Service Department - EASY BUY PLC.
 + Assistant Vice President, Marketing & Planning Department - EASY BUY PLC.
 + Senior Planner, Marketing & Planning Department - SIAM A&C CO., Ltd.
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MANAGEMENT STRUCTURE
 The Board of Directors

The Board of Directors, as at 31 December 2018, are comprised of eight (8) directors as follows:

No. Name - Surname Position

1. Mr. Hitoshi Yokohama Chairman (Executive Director, Authorized Signatory)

2. Mr. Yoshiro Yamaguchi Director (Executive Director, Authorized Signatory)

3. Mr. Chatchai Lertbuntanawong Director (Executive Director)

4. Mr. Masato Takami1) Director (Executive Director, Authorized Signatory)

5. Mr. Takeo Noda Director (Non-Executive Director)

6. Mr. Yoshiharu Mori Director (Non-Executive Director)

7. Mr. Witit Sujjapong Independent Director

8. Mr. Paitoon Taveebhol Independent Director
1) Appointed as a director to replace Mr. Masayuki Nozawa who resigned, effective on 1 November 2018.

The Board of Directors comprises the members with 
directorship qualifications as required by law. In addition, 
they have expertise, extensive knowledge and experience, 
and have a thorough understanding on their roles and 
responsibilities as well as the nature of business, and be 
able to devote their time and energy to the performance 
as directors.

Mr. Sompong Anekvisudwong serves as the 
Company Secretary.

The directors, who are authorized to sign on behalf 
of EASY BUY are; Mr. Hitoshi Yokohama who can solely sign 
with the company seal; or Mr. Yoshiro Yamaguchi and Mr. 
Masato Takami who can jointly sign with the company seal.

Scope of powers and duties of the Board of Directors

 1. To perform their duties in accordance with the 
law, company objectives and Articles of Association as 
well as resolutions of shareholders’ meeting, in good faith 
and with due care for the interest of the Company. 

 2. To ensure that the Company complies with 
the Securities and Exchange Act B.E. 2535, the Stock 
Exchange of Thailand (SET) regulations and other laws 
relating to the Company’s business.

 3. To refrain from conducting any similar or 
competitive business, participating as a partner in an 
ordinary partnership, or a partner with unlimited liability in 
a limited partnership or a director in a private company or 
in any other firm, company or corporation which operates 
the business similar to or in competition with the Company, 
regardless of whether it is for his/her own benefit or not. 
However, an exception is granted where the director 

provides notice to the shareholders’ meeting in advance of 
his/her effective appointment as a director of the Company.

 4. To determine the goals, prospects, policies, 
business plans and budgets of the Company, and ensure 
that the management work performed by the CEO and 
executive officers complies with the set policies.

 5. To review the management structure and appoint 
the CEO and any committees, as it deems appropriate.

 6. To hold an annual general meeting of shareholders 
within four (4) months from the end of each fiscal year and 
ensure the preparation and submission of the audited 
financial statements at the end of each accounting period 
to the shareholders’ meeting for its consideration and 
approval.

 7. To authorize one or more directors to perform 
any actions on behalf of the Board of Directors under 
its supervision, or grant a power-of-attorney to such 
designated director(s) to perform any actions within the 
specified time as the Board of Directors thinks fit. The 
Board of Directors may designate the CEO to do any 
acts within the scope of the CEO’s powers, duties and 
responsibilities. 

 8. To ensure that the Company’s performance 
follows the business plans and budgets at all times.

 9. To notify the Company without delay of the 
event that the director may have direct or indirect interests 
as a result of (a) the Company’s entry into any agreements 
or (b) his/her increased or decreased holding of shares 
or bonds in the Company or its subsidiaries.
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โครงสร�างการจัดการ
 คณะกรรมการบรษิทัฯ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบดวยกรรมการทั้งสิ้นจํานวน 8 ทาน ดังมีรายชื่อตอไปนี้

ลําดับที่ ชื่อ - สกุล ตําแหนง

1. นายฮิโตชิ โยโกฮามา ประธานกรรมการ (กรรมการที่เปนผูบริหาร กรรมการผูมีอํานาจลงนาม)

2. นายโยชิโร ยามากูจิ กรรมการ (กรรมการที่เปนผูบริหาร กรรมการผูมีอํานาจลงนาม)

3. นายชาติชัย เลิศบรรธนาวงศ กรรมการ (กรรมการที่เปนผูบริหาร)

4. นายมาซาโตะ ทาคามิ1) กรรมการ (กรรมการที่เปนผูบริหาร กรรมการผูมีอํานาจลงนาม)

5. นายทาเคโอะ โนดะ กรรมการ (กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร)

6. นายโยชิฮารุ โมริ กรรมการ (กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร)

7. นายวิทิต สัจจพงษ กรรมการอิสระ

8. นายไพฑูรย ทวีผล กรรมการอิสระ
1) ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการแทน นายมาซายูกิ โนซาวา เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561 

คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบดวยสมาชิกที่มี
คุณสมบัติของกรรมการตามที่กฎหมายกําหนด อีกทั้งมีความ
เชี่ยวชาญ ความรูอยางกวางขวาง ประสบการณ และมีความ
เขาใจในบทบาทหนาทีค่วามรบัผดิชอบ ตลอดจนลกัษณะธรุกจิ 
และสามารถอุทิศเวลาและความสามารถเพื่อการปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ในฐานะกรรมการ

โดยมีนายสมพงษ อเนกวิสูตวงศ ทําหนาที่ เป น
เลขานุการบริษัท

กรรมการผูมอีาํนาจลงนามกระทาํการแทนบรษิทัฯ คือ 
นายฮโิตช ิโยโกฮามา ลงนามแตเพยีงผูเดยีว พรอมประทับตรา
บริษัทฯ หรือ นายโยชิโร ยามากุจิ และ นายมาซาโตะ ทาคามิ 
ลงนามรวมกัน พรอมประทับตราบริษัทฯ

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ

 1. ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค
และขอบังคับบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู ถือหุ น 
ดวยความซื่อสัตยสุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน
ของบริษัทฯ

 2. กํากับดูแลใหบริษัทฯ ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ขอกําหนดของ
ตลาดหลักทรัพย และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของกับการดําเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ

 3. ละเวนการทําธุรกิจใดๆ ที่คลายคลึงหรือในเชิง
แขงขนั ไมวาจะเปนหุนสวนในหางหุนสวนสามญั หรอืหุนสวน
แบบไมจํากัดความรับผิดในหางหุนสวนจํากัด หรือกรรมการ
ในบริษัทเอกชน หรือกิจการ บริษัท หางราน ที่ประกอบธุรกิจ
ที่คลายคลึงกัน หรือในเชิงแขงขันกับธุรกิจของบริษัทฯ โดย
ไมคาํนงึวาจะกระทาํเพือ่ประโยชนตนเองหรอืไมกต็าม เวนแต
ไดทําการแจงตอที่ประชุมผูถือหุนเพื่อรับทราบกอนแตงตั้ง
เปนกรรมการบริษัทฯ 

 4. ดําเนินการกําหนดเปาหมาย แนวทาง นโยบาย 
แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัทฯ ตลอดจนกํากับดูแล
การบริหารจัดการของประธานเจาหนาท่ีบริหาร และคณะ
ผูบริหาร ใหเปนไปตามนโยบายที่ไดกําหนดไว 

 5. ตรวจสอบโครงสรางการจัดการ และแตงต้ัง
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร และคณะกรรมการชุดยอยตางๆ 
ตามที่เห็นสมควร

 6. ดําเนินการจัดใหมีการประชุมสามัญประจําป
ภายใน 4 เดือน นับตั้งแตวันสิ้นสุดรอบบัญชีของบริษัทฯ และ
ตองใหบริษัทฯ ดําเนินการจัดเตรียมและนําเสนอรายงาน
ทางการเงนิทีไ่ดรบัการตรวจสอบจากผูสอบบญัชแีลวในแตละ
รอบบัญชี ตอที่ประชุมผูถือหุนเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

 7. มอบหมายใหกรรมการคนใดคนหน่ึงหรอืหลายคน
กระทําการอยางใดอยางหนึ่งแทน ภายใตการกํากับดูแล
ของคณะกรรมการบริษัทฯ หรือดําเนินการมอบอํานาจให
กรรมการที่ไดรับมอบหมายกระทําการใดๆ ภายใตกําหนด
ระยะเวลาตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ เห็นสมควร ทั้งนี้
คณะกรรมการบริษัทฯ สามารถมอบหมายใหประธาน
เจาหนาที่บริหารกระทําการใดๆ ภายใตขอบเขตอํานาจหนาที่
และความรับผิดชอบของประธานเจาหนาที่บริหาร

 8. กาํกบัดแูลใหผลการดาํเนนิงานของบรษิทัฯ เปนไป
ตามแผนธุรกิจและงบประมาณที่วางไวตลอดเวลา

 9. ดําเนินการแจงบริษัทฯ ทันทีโดยมิชักชา กรณี
มีเหตุการณที่กรรมการอาจมีสวนไดเสียไมวาโดยตรงหรือ
โดยออมในกรณีดังตอไปนี้ (ก) บริษัทฯ ดําเนินการสัญญาใดๆ 
(ข) การเพิ่มขึ้นหรือลดลงจากการครอบครองหุนหรือหุนกู 
ในบริษัทฯ และบริษัทในเครือ 
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 Audit Committee

The Audit Committee, as at 31 December 2018, is comprised of two members as follows:

No. Name - Surname Position

1. Mr. Witit Sujjapong Chairman of the Audit Committee (Independent Director)

2. Mr. Paitoon Taveebhol Member of the Audit Committee (Independent Director)

The Audit Committee members possess a wealth 
of knowledge and experience as well as a comprehensive 
understanding of the nature of business operations 
and risk management of the Company. In addition, one 
(1) Audit Committee member possess knowledge and 
experience at a level sufficient to review the reliability of 
financial statements.

Mr. Sornsak Pupetch, the Head of Internal 
Audit Department, serves as the secretary of the Audit 
Committee.

Scope of powers, roles and responsibilities of the Audit 
Committee

 1. To review and ensure that the Company’s 
financial statements and any disclosed documents 
related to the financial performance is accurate, 
adequate, reliable and reflect the true and fair view of 
the Company’s financial status in accordance with the 
applicable accounting standards and laws.

 2. To review and ensure that the Company has 
an adequate and effective internal control and internal 
audit system, consider the independence of the Internal 
Audit Department and concur an appointment, promotion, 
transfer and termination of employment of the Department 
Head of the Internal Audit Department.

 3. To review and ensure that the Company 
complies with the Securities and Exchange Act B.E. 
2535, the SET regulations and other laws relating to the 
Company’s business.

 4. To consider, select and nominate an 
independent person to be appointed as the Company’s 
auditor, to propose the amount of remuneration for the 
auditor, and to meet with the auditor at least once a year 
without participation of any other person(s).

 5. To consider that any related transactions or 
any transactions which may cause a conflict of interest 
are in accordance with the Securities and Exchange 
Act B.E. 2535, the SET regulations and other applicable 
laws and that those transactions are reasonable and the 
entry into those transactions is for the best interest of the 
Company.

 6. To review and ensure that the Company has 
a reasonable and efficient risk management system.

 7. To prepare and publish audit committee’s 
report signed by the Chairman of the Audit Committee in 
the Company’s annual report. Each report must contain 
at least the following details:

  7.1 an opinion about the accuracy, completeness 
and reliability of the Company’s financial report;

  7.2 an opinion about the adequacy of the 
internal control system;

  7.3 an opinion about the Company’s 
compliance with the Securities and Exchange Act B.E. 
2535, the SET regulations and other laws relating to the 
Company’s business;

  7.4 an opinion about the appropriateness of 
the Company’s auditor;

  7.5 an opinion about the transactions which 
may cause a potential conflict of interest;

  7.6 the number of the Audit Committee’s 
meetings held and the meeting attendance by each 
committee member;

  7.7 an overview of opinions or comments 
received by the Audit Committee during the performance 
of its duties under the Audit Committee Charter, which 
is summarized from its self-assessment of performance; 
and

  7.8 Other details which should be made known 
to the shareholders and the investors in general within 
the scope of its duties and responsibilities designated 
by the Board of Directors.

 8. To approve an internal audit plan based on the 
relevant risks and the availability of resources, which is 
proposed by the Internal Audit Department.

 9. To report on the Audit Committee’s performance 
to the Board of Directors at least on a quarterly basis.

 10. As a part of performance of its duty, to invite the 
Company’s management, executives or other appropriate 
employees to attend meetings, to give opinions or to 
provide the Audit Committee with any documents as the 
Audit Committee deems relevant and necessary.

11. To hire an advisor or any third party under the 
Company’s regulations to deliver comments or opinions, 
as the Audit Committee deems necessary.



33รายงานประจําป� 2561 บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

 คณะกรรมการตรวจสอบ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยสมาชิก 2 ทาน ดังมีรายชื่อตอไปนี้ 

ลําดับที่ ชื่อ - สกุล ตําแหนง

1. นายวิทิต สัจจพงษ ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

2. นายไพฑูรย ทวีผล กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

สมาชิก ในคณะกรรมการตรวจสอบมีความรู 
ความสามารถและประสบการณในการทํางาน ตลอดจน
เขาใจอยางถองแทในลกัษณะการดาํเนนิธรุกจิ และการบรหิาร
ความเสีย่งของบรษิทัฯ นอกจากนีส้มาชกิในกรรมการตรวจสอบ 
1 ทาน มีความรู และประสบการณเพียงพอที่จะสอบทาน
ความนาเชื่อถือของงบการเงินได

โดยมนีายศรศกัดิ ์ภูเพช็ร หวัหนาฝายตรวจสอบภายใน 
ทําหนาที่เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขตอํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบ

 1. สอบทานใหบริษัทฯ มีรายงานทางการเงินและ
การเปดเผยขอมูลที่เก่ียวของกับรายงานทางการเงินถูกตอง 
เพียงพอ มีความนาเชื่อถือ สะทอนขอเท็จจริง และบงบอก
สถานะการเงินของบริษัทฯ โดยสอดคลองตามมาตรฐาน
การบัญชี และเปนไปตามกฎหมาย

 2. สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน 
(Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit) ที่เหมาะสมมีประสิทธิผล พิจารณาความเปนอิสระ
ของฝายตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหความเห็นชอบในการ
พิจารณาแตงตั้ง การใหความดีความชอบ การโยกยาย และ
การพิจารณาเลิกจางหัวหนาฝายตรวจสอบภายใน

 3. สอบทานใหบริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวย
ห ลั ก ท รั พ ย  แ ล ะ ต ล า ด ห ลั ก ห ลั ก ท รั พ ย   ข  อ กํ า ห น ด
ของตลาดหลักทรัพย และกฎหมายที่ เ ก่ียวข องกับการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

 4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงตั้งบุคคลซึ่งมีความ
เปนอิสระ เพื่อทําหนาที่เปนผู สอบบัญชีของบริษัทฯ และ
เสนอคาตอบแทนผูสอบบญัชีของบคุคลดงักลาว รวมทัง้จดัให
มีการประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีการเขารวมประชุมจาก
บุคคลอื่น อยางนอยปละ 1 ครั้ง

 5. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่
อาจมีความขัดแย งทางผลประโยชน ซ่ึงอาจก อให  เกิด
ผลประโยชนทบัซอน โดยใหเปนไปตามพระราชบญัญตัวิาดวย
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ขอกําหนดของ
ตลาดหลักทรัพย และกฎหมายที่เก่ียวของ เพื่อใหมั่นใจวา
รายการดงักลาวสมเหตสุมผลและเปนประโยชนสงูสดุตอบรษิทัฯ

 6. สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) ที่สมเหตุสมผลและมีประสิทธิภาพ

 7. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย
เปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดังกลาว
ตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และตอง
ประกอบดวยขอมูลอยางนอยดังตอไปนี้

  7.1 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกตอง ครบถวน 
เปนที่เชื่อถือไดของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ

  7.2 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบ
ควบคุมภายใน 

  7.3 ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย
วาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ข อกําหนดของ
ตลาดหลักทรัพย หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ

  7.4 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผูสอบ
บัญชี

  7.5 ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง
ทางผลประโยชน

  7.6 จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
และการเขารวมประชุมของกรรมการตรวจสอบแตละทาน

  7.7 ความเห็นหรือข อสังเกตโดยรวมที่คณะ
กรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาที่ตามกฎบัตร 
(Charter) โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง

  7.8 รายการอื่นที่เห็นวาผูถือหุนและผูลงทุนทั่วไป
ควรทราบภายใตขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ

 8. ให ความเห็นชอบแผนการตรวจสอบภายใน
ตามฐานความเสี่ยง และทรัพยากรที่จําเปนซึ่งนําเสนอโดย
ฝายตรวจสอบภายใน

 9. รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบตอคณะกรรมการบริษัทอยางนอยทุกรายไตรมาส

 10. ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตอํานาจหนาที่ 
ใหคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจเชิญใหฝายจัดการ 
ผูบรหิาร หรอืพนกังานของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วของ เพือ่ใหความเหน็ 
รวมประชุม หรือนําสงเอกสารตามที่เห็นวาเกี่ยวของจําเปน

 11. วาจางทีป่รกึษาหรอืบคุคลภายนอกภายใตระเบยีบ
ของบริษัทฯ เพื่อใหความเห็นหรือคําปรึกษาในกรณีจําเปนที่
เห็นสมควร
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12. To report the Board of Directors for remedial 
action within the time that Audit Committee deems 
appropriate, if during the performance of its duties, the 
Audit Committee finds or suspects that any of the following 
transactions or activities may materially and adversely 
affect the financial condition and operating results of the 
Company.

  12.1 a transaction which gives rise to a conflict 
of interest;

  12.2 a fraud, irregularity or material defect 
relating to the internal control system; and

  12.3 a breach of the Securities and Exchange 
Act B.E. 2535, the SET regulations or other laws relating 
to the Company’s business. 

If the Board of Directors or the Management does 
not take remedial action within the time specified in the 

first paragraph, any member of the Audit Committee may 
report the relevant transaction or activity to the Office of 
the Securities and Exchange Commission (SEC) or the 
SET.

 13. Upon receipt of a report from the auditor 
regarding a suspected fraud or breach of the law relating 
to the director’s or executive officer’s performance of 
duties, to carry out a preliminary investigation and report 
the result of such investigation to the Office of the SEC 
and the auditor within 30 days.

 14. To perform other tasks as assigned by the 
Board of Directors as agreed by the Audit Committee.

Performing the above duties, the Audit Committee must 
directly report to the Board of Directors, while the Board 
of Directors remains totally responsible to the outsiders 
in relation to the Company’s business. 

 Executive Officers 

As of 31 December 2018, the Company has eleven (11) Executives as follows:

No. Name - Surname Position

1. Mr. Hitoshi Yokohama Chief Executive Officer

2. Mr. Yoshiro Yamaguchi Chief Financial Officer

3. Mr. Chatchai Lertbuntanawong Chief Information Officer 

4. Mr. Masato Takami Senior Executive Officer

5. Ms. Somporn Ketaroonrat Senior Executive Officer 

6. Mr. Takeo Endo Senior Executive Officer 

7. Mr. Hiroshi Aizawa Executive Officer

8. Mr. Hironori Unno Executive Officer

9. Mr. Hideki Yabukawa Executive Officer

10. Mr. Kei Ikeda Executive Officer

11. Ms. Watinee Chiarapuntarugsa Executive Officer

The Board of Directors appoints the Chief 
Executive Officer. The Executive Officers Meeting 
chaired by the Chief Executive Officer is held at least 
once a month as prescribed. The Executives have 
extensive knowledge, experience and capability as 
well as a thorough understanding of their duties and 
responsibilities, and be able to make a good judgement 
for the benefits of the Company.

Mr. Sompong Anekvisudwong serves as the 
Secretary to the Executive Officers Meeting.

Scope of power and duties of Executive Officers

Executives are assigned to achieve the Company’s 
goals in accordance with its policy, business plan and 
budget set by the Board of Directors. The Executives 
provide full and accurate information to the Board of 
Directors so as to set optimal policies and plans. 
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 12. ในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
หากพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการ หรือการกระทําดังตอไปน้ี 
ซึ่งอาจมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอฐานะการเงิน และผล
การดาํเนนิงานของบรษิทัฯ ใหคณะกรรมการตรวจสอบรายงาน
ตอคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่ดาํเนนิการปรบัปรงุแกไขภายใน
เวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

  12.1 รายการทีเ่กดิความขดัแยงทางผลประโยชน

  12.2 การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความ
บกพรองที่สําคัญในระบบควบคุมภายใน

  12.3 การฝาฝนพระราชบัญญัติหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย 
หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ

หากคณะกรรมการของบริษัทฯ ห รือผู บริหาร
ไมดําเนินการใหมีการปรับปรุงแกไขภายในเวลาที่กําหนด
ขางตน กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงาน
รายการ หรือการกระทําดังกลาวตอสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย

 13. ในกรณีท่ีผูสอบบัญชีพบพฤติการณอันควรสงสัย
เกี่ยวกับการทุจริต หรือการฝาฝนกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ
กรรมการ หรือการปฏิบัติหนาท่ีของผูบริหาร พรอมทั้งได
ทําการแจงตอคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะตองดําเนินการตรวจสอบในเบือ้งตน และรายงาน
ผลการตรวจสอบดังกลาวตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และผูสอบบัญชี ภายใน
ระยะเวลา 30 วัน

 14. ดําเนินการอื่นใดตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัทฯ และดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ในการปฏบิตัหินาทีต่ามทีร่ะบขุางตน คณะกรรมการตรวจสอบ
มีความรับผิดชอบตอคณะกรรมการบริษัทฯ โดยตรง และ
คณะกรรมการบริษัทฯ ยังคงมีความรับผิดชอบในการดําเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ ตอบุคคลภายนอก

 คณะผูบรหิาร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีผูบริหารจํานวนทั้งสิ้น 11 ทาน ดังมีรายชื่อตอไปนี้

ลําดับที่ ชื่อ-สกุล ตําแหนง

1. นายฮิโตชิ โยโกฮามา ประธานเจาหนาที่บริหาร

2. นายโยชิโร ยามากูจิ ประธานเจาหนาที่บริหารการเงิน

3. นายชาติชัย เลิศบรรธนาวงศ ประธานเจาหนาที่บริหารกลุมงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

4. นายมาซาโตะ ทาคามิ รองประธานเจาหนาที่บริหารอาวุโส

5. นางสาวสมพร เกตุอรุณรัตน รองประธานเจาหนาที่บริหารอาวุโส

6. นายทาเคโอะ เอนโดะ รองประธานเจาหนาที่บริหารอาวุโส

7. นายฮิโรชิ ไอซาวา รองประธานเจาหนาที่บริหาร

8. นายฮิโรโนริ อุนโนะ รองประธานเจาหนาที่บริหาร

9. นายฮิเดกิ ยาบุคาวะ รองประธานเจาหนาที่บริหาร

10. นายเคอิ อิเคดะ รองประธานเจาหนาที่บริหาร

11. นางสาววาทินี เจียรพันธรักษา รองประธานเจาหนาที่บริหาร

คณะกรรมการบรษิทัฯ แตงตัง้ประธานเจาหนาทีบ่รหิาร 
การประชุมคณะผู บริหารโดยประธานเจาหนาที่บริหาร 
จัดใหมีขึ้นอยางนอยเดือนละหนึ่งครั้งตามที่ไดกําหนดไว 
ผูบริหารมีความรูที่กวางขวาง มีประสบการณ และมีความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ ตลอดจนสามารถ
ใชวิจารณญาณอยางรอบคอบเพื่อสรางผลประโยชนแก
บริษัทฯ

โดยมีนายสมพงษ อเนกวิสูตวงศ ทําหนาที่ เป น
เลขานุการคณะผูบริหาร 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะผูบริหาร

คณะผูบริหารไดรับมอบหมายใหดําเนินการเพื่อให
บรรลุเปาหมายของบริษัทฯ ตามนโยบาย แผนธุรกิจ และ
งบประมาณ ท่ีไดกําหนดไวจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
คณะผู บริหารมีการจัดทําขอมูลอยางถูกตองครบถวนแก
คณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อใหเปนไปตามนโยบายและแผน
ที่ไดวางไว
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Report of the Board of Directors’ Responsibilities 
for the Financial Statements

are efficient, transparent and reliable. An internal control 
system and a risk management system have been 
established to reasonably ensure that the financial records 
are accurate and complete. The board of Directors has 
appointed and Audit Committee which comprises of two 
independent directors who are responsible for reviewing 
the financial reports and for maintaining the adequacy of 
the internal control and audit systems of the Company. 
The Audit Committee has expressed its opinion with 
regard to the stated matters in the Report of the Audit 
Committee which is presented in this Annual Report.

The Board of Directors is of the opinion that the 
Company’s overall internal control system is adequate 
and appropriate and can reasonably assure the 
creditability of the financial statements of the Company 
for the year ended December 31st, 2018.

(Mr. Hitoshi Yokohama)

Chairman of the Board
February 14 , 2019

 To Shareholders,

The Board of Directors is responsible for the 
financial statements of EASY BUY Public Company 
Limited (the Company), and the financial information in the 
Annual Report. The financial statements for the year ended 
December 31st, 2018 have been prepared in accordance 
with Thai Financial Reporting Standards, with appropriate 
accounting policies applied on a consistent basis. Where 
judgment and estimates were required, these were made 
with careful and reasonable consideration, and adequate 
disclosures have been made in the notes to the financial 
statements. These financial statements have been audited 
by independent certified auditors who have given their 
unqualified opinions.

The Board of Directors supports the practice 
of good corporate governance in the Company and 
endeavors to improve the structure of the Board of 
Directors accordingly so that the Company’s operations 
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รายงานความรับผิดชอบในรายงานทางการเงิน
ของคณะกรรมการบริษัทฯ

 เรยีน ทานผูถอืหุน

คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูรับผิดชอบในงบการเงิน
ของบริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) (บริษัทฯ) รวมทั้งขอมูล
ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจําป โดยงบการเงินดัง
กลาวสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31  ธันวาคม 2561 ไดจัดทําขึ้นตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยใชนโยบายการบัญชี
ที่เหมาะสม ซึ่งถือปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ ใชดุลยพินิจและ
ประมาณการตามความจาํเปนอยางรอบคอบและสมเหตุสมผล 
รวมทั้งมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงิน
อยางเพียงพอ ทั้งนี้ งบการเงินดังกลาวไดผานการตรวจสอบ 
และใหความเหน็อยางไมมเีงือ่นไขจากผูสอบบญัชรีบัอนญุาต
ที่เปนอิสระ

คณะกรรมการบรษิทัฯ สนบัสนนุใหบรษิทัฯ มกีารกาํกบั
ดูแลกิจการที่ดี มีการพัฒนาโครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ 
เพื่อสงเสริมธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง เพื่อใหการดําเนินงาน

ของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพ โปรงใส และนาเชื่อถือ และไดจัด
ใหมีระบบการควบคุมภายในและระบบการบริหารความเสี่ยง 
เพื่อใหมั่นใจวาขอมูลทางการเงินมีความถูกตองและครบถวน
อยางมีเหตุผล ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงตั้งคณะ
กรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยกรรมการอิสระ จํานวน 
2 ทาน เปนผูรบัผิดชอบสอบทานรายงานทางการเงนิ และดแูลให
มรีะบบการควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายในทีเ่พยีงพอ 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดแสดงความเห็นเกี่ยวกับเรื่อง
ดังกลาวดังปรากฏไวในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่งแสดงไวในรายงานประจําปแลว

คณะกรรมการบรษิทัฯ มคีวามเหน็วา ระบบการควบคุม
ภายในโดยรวมของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสม 
สามารถสรางความเชื่อมั่นอยางมีเหตุผลตอความเชื่อถือได
ของงบการเงินบริษัทฯ สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

(นายฮิโตชิ โยโกฮามา)

ประธานกรรมการและประธานเจาหนาที่บริหาร
14 กุมภาพันธ 2562
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Report of the Audit Committee
 To: Shareholders,

The Audit Committee, appointed by the Board of 
Directors, consists of two independent directors who have 
strong background included economics and accounting 
& finance. They are; 

1. Mr. Witit Sujjapong 
 Chairman of Audit Committee

2. Mr. Paitoon Taveebhol 
 Member of Audit Committee

Mr. Witit Sujjapong 9/9

Mr. Paitoon Taveebhol 9/9

Frequency of attendance

The Audit Committee performed duties and 
responsibilities as assigned by the Board of Directors and 
according to the Audit Committee’s Charter. However, 
each member has no duties on any other committees. 
The incumbent Committee has been appointed for a term 
of three years which will end on March 22, 2020. 

In 2018, the Audit Committee held 9 meetings. 
Members of the committee attended entirely in the 
meetings as follows:

In 2018, the Audit  Committee met with 
management, relevant departments, the external auditors 
and the internal auditors to consider and provide opinions 
and recommendations independently on the following 
matters:

Financial Reports: To review accuracy, 
completeness, and reliability of the Company’s interim 
and annual financial statements, significant accounting 
policies and financial reports to ascertain that they 
were in compliance with standards of Federation of 
Accounting Professions and that information disclosure 
was sufficient. The Audit Committee discussed with 
management, internal auditors and the external auditors 
on risks related to the preparation of the financial reports, 
relevant accounting standards and changes thereof, and 
accounting policies, including internal control of report 
preparation process to ensure that they were prepared 
under generally accepted accounting procedures, were 
accurate, complete, and reliable with a sensible choice 
of accounting policies.

Internal Control System and Internal Audit System 
Review: To ensure that the internal control and internal 
audit systems were adequate and effective, the Audit 
Committee considered the adequacy and effectiveness 
of internal control evaluation based on the internal 
auditor’s summary report including the internal control 

evaluation results by self-assessment based on SEC 
guidelines questionnaire in accordance with COSO 
Internal Control which concluded that the company had 
generally adequate and effective internal control system.

The Audit Committee considered and agreed to 
risk-based audit approch of the Internal Audit 3 years 
medium-term plan and the annual internal audit plan. In 
2017 Internal Audit Department received the international 
standards quality assurance review by independent 
assessor team from Deloitte Touche Tohmatsu Jaiyos 
Audit Co., Ltd., the results of which confirmed overall 
conformance to International Professional Practice 
Framework (IPPF). Therefore, the Audit Committee has 
the opinion that the Internal Audit System is independent 
and appropriate.

Since the Company has been accredited by 
Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption (CAC) on August 18, 2017 which 
valids for 3 years from the certified date, the Company 
had placed importance of regulatory compliance to 
anti-corruption and corruption practices and the Audit 
Committee had been regularly reported the supervision 
results from the Compliance Office. 

Risk Management System: The Audit Committee 
considered and reviewed the risk management plan 
and acknowledged the 2018 risk management report 
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
 เรยีน ทานผูถอืหุน

คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งไดรับการแตงตั้งจากคณะ
กรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการอิสระ จํานวน 2 ทาน
ที่เปนผูทรงคุณวุฒิจากดานเศรษฐศาสตร บัญชีและการเงิน
ประกอบดวย

1. นายวิทิต สัจจพงษ 
 ประธานกรรมการตรวจสอบ

2. นายไพฑูรย ทวีผล 
 กรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ตามความ
รับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ และ
ตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้กรรมการ
ตรวจสอบแตละทานไมไดปฏบิตัหินาทีอ่ืน่ใดในคณะกรรมการ
ชุดยอยอื่นๆ คณะกรรมการตรวจสอบชุดปจจุบันมีวาระ
ดํารงตําแหนง 3 ป ซึ่งจะครบวาระในวันที่ 22 มีนาคม 2563

ในระหวางป 2561 คณะกรรมการตรวจสอบไดมี
การจดัประชมุท้ังส้ิน 9 ครัง้ และกรรมการแตละทานไดเขารวม
ประชุมครบทุกครั้ง ดังนี้

ในระหวางป 2561 คณะกรรมการตรวจสอบไดมีการ
ประชุมรวมกับฝายจัดการ หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ ผูสอบ
บัญชี และผูตรวจสอบภายใน และไดแสดงความเห็น รวมทั้ง
ใหขอเสนอแนะอยางเปนอิสระโดยทําการพิจารณาเกี่ยวกับ

รายงานทางการเงนิ: พจิารณาสอบทานความถกูตอง 
ครบถวน และเชื่อถือไดของงบการเงินระหวางกาล งบการเงิน
ประจําป นโยบายบัญชีที่สําคัญ และรายการทางการเงินท่ีมี
นัยสําคัญของบริษัทวาไดมีการจัดทําเปนไปตามมาตรฐาน 
ที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีฯ และมีการเปดเผยขอมูล
ในงบการเงินอยางเพียงพอ โดยประชุมรวมกับฝายจัดการ 
ผูตรวจสอบภายใน และผูสอบบญัชอีสิระ เพือ่พจิารณาประเดน็
ความเสีย่งตางๆ ทีเ่กีย่วกบัการจดัทาํงบการเงนิ มาตรฐานการ
บญัชทีีเ่กีย่วของ และการเปลีย่นแปลงมาตรฐาน และนโยบาย
ทางการบัญชี รวมไปถึงการควบคุมภายในของกระบวนการ
จัดทํารายงานทางการเงิน เพื่อใหม่ันใจวาไดจัดทําขึ้นตาม
หลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป มีความถูกตอง ครบถวน 
และเชื่อถือได การเลือกใชนโยบายบัญชีมีความสมเหตุสมผล

การสอบทานระบบการควบคุมภายใน และระบบ
การตรวจสอบภายใน: เพื่อใหเกิดความม่ันใจในระบบการ
ควบคมุภายใน และระบบการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการ
ตรวจสอบไดพจิารณาการประเมนิระบบการควบคมุภายในวา
เพียงพอ และมีประสิทธิผลตามรายงานสรุปของผูตรวจสอบ
ภายใน และผลการประเมนิระบบการควบคมุภายในดวยตนเอง
ตามแบบฟอรมของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย 
และตลาดหลกัทรพัย (กลต.) ตามแนวทางการควบคุม COSO 
และมีความเห็นวาโดยรวมบริษัทมีระบบควบคุมภายในที่
เพียงพอ และมีประสิทธิผล

นายวิทิต สัจจพงษ 9/9

นายไพฑูรย ทวีผล 9/9

จํานวนครั้งที่เขารวมประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณา และใหความ
เห็นชอบตอแผนงานตรวจสอบภายในระยะกลาง 3 ป และ
แผนการตรวจสอบภายในประจําป ท่ีจัดทําขึ้นตามฐาน
ความเสี่ยง (Risk - Based Audit Approach) 

ในป 2560 หนวยงานตรวจสอบภายในไดรับการ
ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล โดยทีม
ผูประเมนิอสิระจากบรษิทั ดลีอยท ทูช ไชยยศ จาํกดั ซึง่ผลการ
ประเมนิออกมาโดยรวมเกอืบทัง้หมดมกีารปฏบิตัสิอดคลองกบั
กรอบมาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสากล (IPPF) 
คณะกรรมการตรวจสอบจงึมคีวามเห็นวาระบบงานตรวจสอบ
ภายในมีความเปนอิสระ และเหมาะสม

ภายหลังจากที่บริษัทฯ ไดรับการรับรองจากคณะ
กรรมการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน
ทุจริต และคอรรัปชัน ต้ังแตวันท่ี 18 สิงหาคม 2560 โดย
ใบรบัรองดงักลาวจะมอีาย ุ3 ป นบัจากวนัทีม่มีตใิหการรบัรอง 
บริษัทฯ ไดใหความสําคัญดานการกํากับดูแลการปฏิบัติตาม
แนวทางการตอตานทุจริต และคอรรัปชัน ซึ่งคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดรับการรายงานผลการกํากับดูแลจากหนวยงาน
กํากับธุรกิจองคกรอยางสมํ่าเสมอ

ระบบการบรหิารความเสีย่ง: คณะกรรมการตรวจสอบ
ไดพิจารณาสอบทานแผนการบริหารความเสี่ยง และรายงาน
ผลการบริหารความเส่ียงของฝายจัดการ ในระหวางป 2561 
ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็วาบรษิทัมรีะบบบรหิาร
ความเสี่ยงที่เหมาะสม

การปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย และ
กฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท: เนื่องจากบริษัท
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from management. The Audit Committee considers the 
Company has suitable risk management system.

Compliance with Securities and Exchange 
Commission (SEC) Laws, the Stock Exchange of 
Thailand’s (SET’s) Requirements and Applicable Laws: 
As the Company issued debentures to the investors; the 
Audit Committee reviewed the Company’s compliance 
with SEC laws, SET’s regulations, notifications and other 
rules/regulations of BOT relating to the company’s 
business.

In addition, the Audit Committee regularly 
reviewed the management’s compliance monitoring 
report. The Audit Committee considers the Company is 
in compliance with relevant laws and regulations.

Transactions with Potential Conflicts of Interest: 
The Audit Committee considered on a regular basis all 
connected transactions as well as those transactions that 
might involve possible conflicts of interest in compliance 
with all laws and regulations of the Stock Exchange of 
Thailand (SET). The Audit Committee considered these 
connected transactions were part of the normal course 
of business with regular commercial conditions, sensible 
and in the interests for the Company. 

Overall View and Remarks as a Result of 
Performance of Duties: The Audit Committee made 

a self-assessment of its overall performance for 2018 
by SET questionnaire guideline on November 1, 2018. 
The overall result was strongly satisfactory. The Audit 
Committee is of the view that it had performed its duties 
adequately and completely.

The Audit Committee also performed other duties 
within the scope of its responsibilities as well as duties 
assigned by the Board of Directors and submitted 
summary reports to the Board of Directors regularly. 

The Audit Committee had one meeting with 
the external auditors of Deloitte Touche Tohmatsu 
Jaiyos Audit Co., Ltd. without any management being 
present, in order to obtain their direct feedback on the 
Company’s operation and issues of coordination among 
the concerned managements. The Audit Committee 
considered and agreed to propose Deloitte Touche 
Tohmatsu Jaiyos Audit Co., Ltd. as the Company’s auditor 
for year 2018 with an annual fee of Baht 2,670,000 to 
the Board of Directors for subsequent approval by the 
Shareholders’ Meeting.

The Audit Committee has performed its duties 
carefully and independently for the benefit of the 
Company without any limitation in obtaining information, 
resource and cooperation from the Company.

On behalf of the Audit Committee

 

(Mr. Witit Sujjapong)

Chairman of the Audit Committee

March 14, 2019
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ไดออกหุนกูจําหนาย แกนักลงทุน คณะกรรมการตรวจสอบ
ไดสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพย 
และตลาดหลักทรัพย ข อกําหนดของตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ประกาศ และกฎหมาย กฎระเบียบตางๆ 
ของธนาคารแหงประเทศไทยที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท 
และไดสอบทานรายงานการกํากับดูแลการปฏิบัติตามของ
ฝายจัดการอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบ
มีความเห็นวาบริษัทมีการปฏิบัติที่สอดคลองกับขอกําหนด 
และกฎหมายที่เกี่ยวของ

รายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน: 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยง
กัน และรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนให
เปนไปตามกฎหมาย และขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย (ตลท.) เปนประจําสม่ําเสมอ ซึ่งคณะ
กรรมการตรวจสอบมีความเห็นวารายการที่เก่ียวโยงกันที่ได
พิจารณานั้น เปนรายการที่เขาขายเปนธุรกิจปกติที่มีเงื่อนไข
การคาทัว่ไป มคีวามสมเหตสุมผล และเปนประโยชนตอบรษิทั

ความเห็นและขอสังเกตโดยรวมจากการปฏิบัติ
หนาที:่ คณะกรรมการตรวจสอบไดประเมนิผลการปฏบิตังิาน
ตนเองตามแบบประเมินตามขอแนะนําของตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย (SET) แลวทําการประเมินผลสรุปใน
ภาพรวมเปนรายคณะประจําป 2561 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 

2561 โดยภาพรวมผลประเมินออกมาเปนที่นาพอใจมาก 
ดังน้ันคณะกรรมการตรวจสอบจึงมีความเห็นโดยรวมวา
ปฏิบัติงานไดอยางเพียงพอและครบถวนแลว

คณะกรรมการตรวจสอบยังไดปฏิบัติภารกิจอื่นๆ 
ตามขอบเขตหนาท่ี ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และ
คณะกรรมการตรวจสอบไดทําการรายงานสรุปผลการประชุม
ตอคณะกรรมการบริษัทอยางสมํ่าเสมอ

คณะกรรมการตรวจสอบไดประชมุหารอืรวมกบัผูสอบ
บัญชีบริษัท ดีลอยท ทูช ไชยยศ จํากัด โดยไมมีฝายจัดการ 
จํานวน 1 ครั้ง เพื่อขอความเห็นจากผูสอบบัญชีในเรื่องการ
ปฏบิตังิาน และการประสานงานรวมกบัฝายจดัการทีเ่กีย่วของ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณา และเห็นชอบใหเสนอ
บริษัท ดีลอยท ทูช ไชยยศ จํากัด เปนผูสอบบัญชีของบริษัท
ประจําป 2561 โดยมีคาตอบแทนรายปคิดเปนจํานวนเงิน
เทากบั 2,670,000 บาท ตอคณะกรรมการบรษิทั เพือ่ขออนมุตัิ
ตอที่ประชุมผูถือหุน

คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
รอบคอบอยางเปนอิสระ เพื่อประโยชนสูงสุดขององคกร โดย
ไมมีขอจํากัดในการไดรับขอมูล ทรัพยากร และความรวมมือ
จากบริษัทแตอยางใด

ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

(นายวิทิต สัจจพงษ)

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

14 มีนาคม 2562
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History

1996 • SIAM A&C was incorporated.
• Started operating consumer finance business by launching Installment Loan Business.

1998 • Launched “EASY BUY” as the company’s registered trademark.

2001 • Launched Personal Loan Business, as an unsecured loan in form of cash.
• Opened the first upcountry branch in Nakorn Ratchasima province to provide consumer finance 

services to customers in Northeast Region.

2002 • Increased registered capital from Baht 120 million to Baht 140 million to the existing shareholders.

2003 • Increased registered capital to Baht 200 million to the existing shareholders. 

2005 • Converted into a public limited company and changed name to EASY BUY Public Company 
Limited.

• Became under the supervision of the Bank of Thailand pursuant to the Notification of the Ministry 
of Finance.

2006 • Offered new personal loan service, revolving loan, named “Umay+”, under slogan “Life is more 
manageable”.

2007 • Provided cash withdrawal channels via Commercial Bank’s ATM network to expand convenience 
to Umay+ customers.

2011 • Increased registered capital to Baht 300 million to the existing shareholders.
• Launched new revolving loan service, named “Umay+ Premier”, focused on regular income 

earners from middle class and above.

2012 • Affirmed the company rating of “BBB+” by TRIS Rating Co., Ltd.
• Obtained the foreign business license to operate personal loan under the supervision for 

non-financial institution operators under the conditions prescribed by the Ministry of Finance.
• Increased registered capital to Baht 3,900 million to the existing shareholders.

2013 • Achieved 1 million “Umay+” Cardholders nationwide.

2015 • Increased registered capital to Baht 4,500 million to the existing shareholders.

2016 • Affirmed the National Long Term Rating of AA(tha) with Stable Outlook by Fitch Ratings (Thailand) 
(“Fitch Ratings”).

• Upgraded the National Long Term Rating of the Company to AA+(tha) with Negative Outlook by 
Fitch Ratings.

2017 • Affirmed the National Long Term Rating of AA+(tha) with Stable Outlook by Fitch Ratings.
• Increased registered capital to Baht 6,000 million to the existing shareholders.
• Certified to be a member of Collective Action Coalition against Corruption (CAC).

2018 • Re-branded logo “Umay+”, under tag line “Plus happiness to Life”.
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ประวัติบริษัท

2539 • กอตั้งบริษัท สยาม เอ แอนด ซี จํากัด
• เริ่มตนการประกอบธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบริโภคดวยการใหบริการสินเชื่อเงินผอน (Installment Loan Business)

2541 • เปดตัวเครื่องหมายการคาจดทะเบียน “EASY BUY”

2544 • ใหบริการสินเชื่อเงินสด (Personal Loan) ซึ่งเปนการใหสินเชื่อเงินสดที่ไมมีประกัน ลูกคาสามารถนําไปใชจาย
ตามวัตถุประสงคตางๆ

• ทําการเปดสํานักงานสาขาในตางจังหวัดแหงแรกที่จังหวัดนครราชสีมา เพื่อใหบริการสินเชื่อเพื่อผูบริโภคแกลูกคา
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

2545 • เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 120 ลานบาทเปน 140 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม

2546 • เพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 200 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม

2548 • ทําการแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัด พรอมทั้งเปลี่ยนชื่อเปน บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) 
• บริษัทฯ อยูภายใตการกํากับของธนาคารแหงประเทศไทย ตามประกาศกระทรวงการคลัง

2549 • ใหบริการสินเชื่อเงินสดรูปแบบใหมเปนสินเชื่อเงินสดหมุนเวียน ชื่อผลิตภัณฑ บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส (Umay+) 
ภายใตแนวคิด “ชีวิตจัดการไดมากขึ้น”

2550 • เปดบริการเบิกถอนเงินสดดวนผานเครือขายตู ATM ของธนาคารพาณิชย เพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา
สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน

2554 • เพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 300 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม
• เปดใหบริการสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนผาน บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส พรีเมียร (Umay+ Premier) โดยเนน

กลุมลูกคาที่มีรายไดประจําตั้งแตระดับกลางขึ้นไป

2555 • บริษัทฯ ไดรับการประกาศอันดับความนาเชื่อถือองคกรเปน BBB+/ Stable จากบริษัท ทริส เรทติ้ง จํากัด
• บริษัทฯ ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจของคนตางดาวใหประกอบธุรกิจบริการใหสินเชื่อสวนบุคคลภายใต

การกํากับ สําหรับผูประกอบธุรกิจที่ไมใชสถาบันการเงิน โดยเปนไปตามเงื่อนไขที่กระทรวงการคลังกําหนด
• เพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 3,900 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม

2556 • บริษัทฯ ไดรับความไววางใจจากลูกคา บัตรกดเงินสดยูเมะพลัส (Umay+) ครบหนึ่งลานรายทั่วประเทศ

2558 • เพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 4,500 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม
• บริษัท ฟทช เรทติ้งส (ประเทศไทย) จํากัด (“ฟทช เรทติ้งส”) ประกาศอันดับเครดิตภายในประเทศระยะยาว

ของบริษัทฯ ที่ AA(tha) แนวโนมอันดับเครดิตมีเสถียรภาพ

2559 • ฟทช เรทติ้งส ไดปรับเพิ่มอันดับเครดิตภายในประเทศระยะยาวของบริษัทฯ เปน AA+(tha) แนวโนมอันดับ
เครดิตเปนลบ

2560 • ฟทช เรทติ้งส ประกาศอันดับเครดิตภายในประเทศระยะยาวของบริษัทฯ ที่ AA+(tha) แนวโนมอันดับเครดิต
มีเสถียรภาพ

• เพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 6,000 ลานบาท โดยจําหนายใหกับผูถือหุนเดิม
• บริษัทฯ ไดรับใบประกาศรับรองการเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต 

จากโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC)

2561 • บริษัทฯ มีการปรับโฉมเครื่องหมายการคา ยูเมะพลัส (Umay+) ภายใตแนวคิด “บวกความสุขใหชีวิต”
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Knowing about its Parent 
Company

ACOM Co., Ltd. is EASY BUY’s parent company 
and major shareholder, which held 71.00% of its 
total shares as at 31 December 2018. ACOM was 
incorporated in 1978 and subsequently listed on the first 
section of the Tokyo Stock Exchange in 1996. ACOM 
conducts four main business representing: (1) Loan 
and Credit Card Business (2) Guarantee Business 
(3) Loan Servicing Business and (4) Overseas Financial 
Business. ACOM has been ranked as one of the largest 
and well recognized consumer finance companies in 
Japan and has established a strong record of innovation 
within the industry. ACOM was the first operator which 
provided the 24 hours a day services via selected 
ATMs in 1979 and introduced the MUJINKUN automatic 
loan application machines in 1993. In 1998, ACOM 
was approved as a principal member of MasterCard 
International, becoming the first consumer finance 
company in Japan to obtain a license to issue credit 
cards under the MasterCard name. 

As at September 30, 2018, (with reference to the 
second quarter for the financial statement fiscal year 
ending March 31, 2019 ) ACOM’s key financial data are 
total assets of JPY 1,291,495 million, total liabilities of 
JPY 910,236 million, shareholders’ equity of JPY 381,258 
million and net income of JPY 48,207 million. Mitsubishi 
UFJ Financial Group Inc. (MUFG) is the major shareholder 
of ACOM, holding 40.19% of its total paid-up registered 
capital as at September 30, 2018. As at September 23, 
2016 the credit rating of ACOM’s long-term bonds was 
rated ‘BBB’ by Rating and Investment Information, INC, 
‘A’ by Japan Credit Rating Agency, and ‘A-’ by Fitch 
Ratings. (Source: ACOM Company Limited)

ACOM was interested in entering into the 
consumer finance business in Thailand, and also has 
gained trust from its joint venture partners to take a major 
role in management and operation due to its expertise 
and experience in the similar type of business in Japan.
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รู�จักกับบริษัทแม�
บริษัท อาคอม จํากัด (“อาคอม”) ซึ่งเปนบริษัทแม

และเปนผูถือหุนใหญของบริษัทฯ ในสัดสวนรอยละ 71.00 
(ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561) กอตั้งขึ้นในป 2521 และ
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยโตเกียว หมวดที่ 1 ในป 2539 
โดยดําเนินธุรกิจหลักทั้งสิ้น 4 ธุรกิจ ไดแก (1) ธุรกิจใหสินเชื่อ
เงินกูและบัตรเครดิต (Loan and Credit Card Business) 
(2) ธุรกิจคํ้าประกัน (Guarantee Business) (3) ธุรกิจให
บรกิารเกีย่วเนือ่งกบัการใหสนิเชือ่ (Loan Servicing Business) 
และ (4) ธุรกิจดานการเงินตางประเทศ (Overseas Financial 
Business) อาคอมไดรับการจัดอันดับใหเปนหน่ึงในบริษัท
ที่ประกอบกิจการสินเชื่อเพื่อผู บริโภคที่ไดรับการยอมรับ 
และใหญที่สุดแหงหนึ่งในประเทศญี่ปุน นอกจากนี้ยังไดรับ
การยกยองใหเปนบริษัทที่มีวิวัฒนาการมากที่สุดแหงหนึ่ง
ในอุตสาหกรรมดังกลาว อาคอมเปนบริษัทแรกที่ริเริ่มการ
ใหบริการตลอด 24 ชั่วโมงผานตูเบิกถอนเงินสดอัตโนมัติ 
(ATM) เฉพาะจุดในป 2522 และในป 2536 อาคอมเปนผูริเริ่ม
การใหบรกิารการขอรบัสนิเชือ่อตัโนมตัผิานเครือ่ง MUJINKUN 
นอกจากน้ี ในป 2541 อาคอมไดรับการอนุมัติใหเปนสมาชิก
หลักของมาสเตอรการด อินเตอรเนชั่นแนล สงผลใหเปน
บริษัทผูประกอบการสินเชื่อเพื่อผูบริโภครายแรกในประเทศ
ญี่ปุน ที่ไดรับใบอนุญาตใหบริการบัตรเครดิตภายใตชื่อบัตร
มาสเตอรการด 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2561 (อางองิงบการเงนิไตรมาสที ่2 
ปบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 มีนาคม 2562) อาคอมมีสินทรัพยรวม 
1,291,495 ลานเยน หน้ีสินรวม 910,236 ลานเยน สวนของ
ผูถอืหุน 381,258 ลานเยน และมกีาํไรสทุธเิทากบั 48,207 ลานเยน 
ทั้งนี้ อาคอมมีมิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ไฟแนนเชียล กรุ ป อิงค 
(“MUFG”) เปนผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 40.19 ของ
ทุนจดทะเบียนชําระแลว (ขอมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2561) 
และ ณ วันที่ 23 กันยายน 2559 อาคอมไดรับการจัดอันดับ
ความนาเชื่อถือของหุนกูระยะยาวจาก 3 บริษัทจัดอันดับ
ความนาเชือ่ถอื ไดแก (1) ‘BBB’ จาก Rating and Investment 
Information, INC (2) ‘A’ จาก Japan Credit Rating Agency 
และ (3) ‘A-’ จาก Fitch Ratings ตามลําดับ (ท่ีมา: บริษัท 
อาคอม จํากัด) 

บริษัท อาคอม จํากัด เปนผูริเริ่มและสนใจที่จะเขามา
ดําเนินธุรกิจสินเชื่อเพื่อผู บริโภคในประเทศไทย ซึ่งจาก
ประสบการณและความเชี่ยวชาญของการดําเนินธุรกิจที่
คลายคลึงกันในประเทศญี่ปุ น ทําใหอาคอมไดรับความ
ไววางใจจากกลุมผูรวมทุนใหเปนแกนนําในการบริหารงาน
และการดําเนินงาน 
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Management Discussion and Analysis
 Operating Performance

Total Revenue

Total revenue of EASY BUY Public Company Limited 
“the Company” consists of core revenue from consumer 
finance business and other revenues. Consumer finance 
business of the Company comprises revolving loans (or 
personal loans) and installment loans. 

During the past three years, the Company’s revenue 
tended to continuously increase and the Company’s total 

revenue was Baht 12,356.92 million in 2016, Baht 13,531.14 
million in 2017, and Baht 14,551.00 million in 2018 equivalent 
to average growth rate (compound annual growth rate: CAGR) 
at 8.52% per year. The increase in the total revenue was due 
to the business expansion in revolving loans providing a 
financial product of personal loan in a form of revolving loan 
services under the name «Umay+», coupled with its various 
marketing campaigns conducted to draw the customers› 
attraction and expand the customer base.

Revenue from Consumer Finance Business: Core Revenue Breakdown during 2016 to 2018

(Unit : Million Baht)
2016 2017 2018

Amount % Amount % Amount %

Income from revolving loan 11,465.86 99.81% 12,433.58 99.82% 13,388.87 99.86%

Income from installment loan 21.63 0.19% 22.65 0.18% 18.93 0.14%

Total income from consumer finance business 11,487.49 100.00% 12,456.23 100.00% 13,407.80 100.00%

From 2016 to 2018, the Company’s core revenue 
came from consumer finance business divided into the 
following types of loans: (1) the revenue from the revolving 
loans accounted for 99.81%, 99.82% and 99.86% of the
total core revenue, respectively, and (2) the revenue from 
the installment loans accounted for 0.19%, 0.18% and 
0.14% of the total core revenue, respectively. There was 
a considerable difference between the revenue from the 
revolving loans and the revenue from the installment loans 
because the Company’s business strategy by focused on the 
revolving loan business. Moreover the intensified competition 
in installment loan business by the credit card operators, 
the revenue portion of installment loans was relatively small 
accordingly. 

Revenue from Revolving Loans

Revolving loans have significantly succeeded and 
have generated the highest revenue for the Company. 
Revenue from revolving loans accounted for 92.79%, 91.89% 
and 92.01% of the Company’s total revenue in 2016, 2017 
and 2018, respectively. The revenue from the revolving 
loans amounted to Baht 11,465.86 million in 2016 to Baht 
13,388.87 million in 2018 equivalent to the average growth 
rate (CAGR) at 8.06% per year. The increase in revenue 
from revolving loans was due to the Company’s policy of 
rapid credit approval by using scoring model, continually 
expanding ATM network with the leading commercial banks. 
Total ATM alliances comprised of 7 Banks including Kasikorn 
Bank, Krungthai Bank, Thanachart Bank, Bangkok Bank, 
Government Savings Bank, Bank of Ayudhya, and Siam 
Commercial Bank to facilitate customers in cash withdrawal. 
In addition, the Company increased the service points for 

applying for revolving loan service, also carried on the 
marketing campaigns and increased credit line for good 
customers (Credit limit under Bank of Thailand’s regulation).

Besides, the Company continually focused on 
expansion target customer “Umay+ Premier”, which has 
monthly income over 20,000 Baht per month.

The Company’s revenue acquired from providing 
revolving loan service includes Interest Received, Credit 
Usage Fee, and Collection Fee (if any).

Revenue from Installment Loans

From 2016 to 2018, the Company’s revenues from 
installment loans amounted to Baht 21.63 million, Baht 22.65 
million and Baht 18.93 million respectively, average reducing 
rate at 12.66%, increasing to 4.73%, and reducing to 16.43% 
from previous year respectively. The revenue from installment 
loans was not big portion due to the Company’s policy to 
strictly screen for quality of customers and member shops. 
Also, to avoid the intensified competition in installment loan 
business by credit card operators, the Company concentrated 
on marketing strategy in revolving loan business. As of 
December 2018, the Company had 102 installment counters 
nationwide.

The Company’s revenue acquired from providing 
installment loan service includes Interest Received, Credit 
Usage Fee, and Collection Fee (if any).

Other Revenues

Apart from the core revenue, the Company also had 
other revenues such as recovery from loan loss, card issuing 
fee, and interest received from deposits in financial institutions. 
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ผลการดําเนินงานที่ผ�านมาของบริษัทฯ
 รายไดรวม

รายไดรวมของบริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) 
ประกอบดวยรายไดหลกัจากการประกอบธรุกจิสนิเชือ่เพือ่ผูบรโิภค 
และรายไดอ่ืน ซ่ึงธรุกจิสนิเชือ่เพือ่ผูบรโิภคของบรษิทัฯ ประกอบดวย 
สินเชื่อเงินสดหมุนเวียนและสินเชื่อผอนชําระ

รายไดของบริษัทฯ มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดย
บรษิทัฯ มรีายไดรวมทัง้หมดจาํนวน 12,356.92 ลานบาท ในป 2559 
จํานวน 13,531.14 ลานบาท ในป 2560 เพิ่มขึ้นเปน 14,551.00 

ในป 2561 โดยคิดเปนอัตราการเติบโตเฉลี่ย (Compound Annual 
Growth Rate: CAGR) 8.52 ตอป ทั้งนี้ รายไดที่เพ่ิมขึ้นเปนผล
จากการขยายตัวในธุรกิจสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนจากการเสนอ
ผลิตภัณฑทางการเงินประเภทสินเชื่อเงินสด (Personal Loan) ใน
รูปแบบ “สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน (Revolving Loans)” ภายใตชื่อ
ผลิตภัณฑ “ยูเมะ พลัส” (Umay+) และไดใชกลยุทธทางการตลาด
ตางๆ เพื่อดึงดูดและขยายฐานลูกคาสําหรับผลิตภัณฑดังกลาว 

สัดสวนรายไดจากธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบริโภคในชวงป 2559 ถึงป 2561

(หนวย : ลานบาท)
ป 2559 ป 2560 ป 2561

จํานวน สัดสวน (%) จํานวน สัดสวน (%) จํานวน สัดสวน (%)

รายไดจากสินเชื่อเงินสดหมุนเวียน 11,465.86 99.81 % 12,433.58 99.82% 13,388.87 99.86%

รายไดจากสินเชื่อผอนชําระ 21.63 0.19% 22.65 0.18% 18.93 0.14%

รวมรายไดสินเชื่อเพื่อผูบริโภค 11,487.49 100.00% 12,456.23 100.00% 13,407.80 100.00%

บริษัทฯ มีรายไดหลักจากการประกอบธุรกิจสินเชื่อเพ่ือ
ผูบริโภค ซึ่งแบงตามประเภทธุรกิจสินเชื่อดังนี้ สําหรับธุรกิจสินเชื่อ
เงินสดหมุนเวียนมีสัดสวนรอยละ 99.81 ในป 2559 รอยละ 99.82 
ในป 2560 และรอยละ 99.86 ในป 2561 ของรายไดจากการ
ประกอบธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบริโภคทั้งหมด ตามลําดับ และสําหรับ
สนิเชือ่ผอนชาํระมสีดัสวนรอยละ 0.19 ในป 2559 รอยละ 0.18 ในป 
2560 และรอยละ 0.14 ในป 2561 ของรายไดจากการประกอบธรุกจิ
สินเชื่อเพื่อผูบริโภคทั้งหมด ตามลําดับ สัดสวนรายไดจากธุรกิจ
ทัง้สองประเภทมคีวามแตกตางกนัมากขึน้ เนือ่งจากบรษิทัฯ ไดปรบั
กลยทุธทางธรุกจิโดยเนนทีธ่รุกจิสนิเชือ่เงนิสดหมนุเวยีน นอกจากนี้ 
ธุรกิจสินเช่ือผอนชําระมีการแขงขันสูงขึ้นจากผู ประกอบการ
บัตรเครดิต ทําใหรายไดสินเชื่อผอนชําระลดลง

รายไดจากธุรกิจสินเชื่อเงินสดหมุนเวียน

ธุรกิจสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนเปนธุรกิจที่ประสบความ
สาํเรจ็เปนอยางสงู และสรางรายไดในสดัสวนสงูทีส่ดุใหแกบรษิทัฯ 
โดยคดิเปนอัตราสวนรอยละ 92.79 รอยละ 91.89 และรอยละ 92.01 
ของรายไดรวมทั้งหมดในป 2559 - 2561 ตามลําดับ ซึ่งบริษัทฯ มี
รายไดจากธรุกจิสนิเชือ่เงนิสดหมนุเวยีนจาํนวน 11,465.86 ลานบาท 
ในป 2559 เติบโตเปน 13,388.87 ลานบาท ในป 2561 หรือ
คดิเปนอัตราการเตบิโตเฉลีย่ (CAGR) รอยละ 8.06 ตอป เปนผลมา
จากการใชระบบวเิคราะหสนิเชือ่แบบ Scoring Model ซึง่ทาํใหเกดิ
ความรวดเรว็ในการอนมุติัสนิเช่ือ และมกีารขยายเครอืขายตูกดเงนิสด 
(ATM Alliance) กับธนาคารช้ันนํามาโดยตลอด ณ ส้ินป 2561 
ลูกคาสามารถใชบริการเครือขายตูกดเงินสดกับธนาคารชั้นนํา
รวมทัง้สิน้ 7 แหง ไดแก ธนาคารกสกิรไทย ธนาคารกรงุไทย ธนาคาร
ธนชาต ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
และธนาคารไทยพาณิชย ซ่ึงเปนการเพิ่มความสะดวกแกลูกคา
ในการเบิกถอนเงินสดมากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเพิ่มจุดบริการ
ในการสมัครขอสินเชื่อเงินสดหมุนเวียน การทําสงเสริมการตลาด
อยางตอเนือ่ง รวมถงึการเพิม่วงเงนิสนิเชือ่ใหแกลกูหนีท้ีม่คีณุภาพดี 
(วงเงินสินเชื่อภายใตเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย) อีกดวย

ทั้งนี้บริษัทฯ มุงเนนที่จะขยายเปาหมายไปที่กลุมลูกคา
บัตร “ยูเมะ พลัส พรีเมียร” ซึ่งจะเนนกลุมลูกคาที่มีรายไดประจํา
ตั้งแต 20,000 บาทตอเดือนขึ้นไป ซึ่งจะชวยขยายฐานลูกคาให
เพิ่มขึ้น โดยมุงเนนการทําการสงเสริมการขาย และเพิ่มจุดบริการ
ใหกับลูกคากลุมนี้มากยิ่งขึ้น

ทั้งนี้ รายไดที่บริษัทฯ ไดรับจากการใหบริการสินเชื่อ
เงินสดหมุนเวียนประกอบดวย ดอกเบี้ยรับจากเงินกูยืม (Interest 
Received) คาธรรมเนียมการใชวงเงิน (Credit Usage Fee) และ
คาธรรมเนียมในการติดตามทวงถามหนี้ (Collection Fee) (ถามี)

รายไดจากธุรกิจสินเชื่อผอนชําระ
รายไดจากธรุกจิสนิเชือ่ผอนชาํระมจีาํนวน 21.63 ลานบาท 

ในป 2559 จํานวน 22.65 ลานบาท ในป 2560 และจํานวน 18.93 
ลานบาท ในป 2561 โดยคิดเปนอัตราการลดลงรอยละ 12.66 และ
เพิ่มขึ้นรอยละ 4.73 และลดลงรอยละ 16.43 ของรายไดรวมจาก
ปกอนหนา ตามลําดับ ซึ่งเปนผลกระทบจากนโยบายของบรษิทัฯ 
ทีมุ่งเนนทีต่องการกลัน่กรองคณุภาพลกูคาและรานคาสมาชกิอยาง
เครงครัด และเพ่ิมความเขมงวดในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ
ผอนชําระ นอกจากนี้ ยังเปนผลกระทบมาจากการแขงขันในธุรกิจ
สนิเชือ่ผอนชาํระทีส่งูขึน้จากผูประกอบการบตัรเครดติ จงึทาํใหบรษิทัฯ 
ปรับกลยุทธเนนธุรกิจสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนมากขึ้น ประกอบกับ
การคํานึงถึงความคุมคาของการบริหารจัดการดานบุคคล โดย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจํานวนรานคาสมาชิก 102 แหง

รายไดทีเ่กดิจากสนิเชือ่ผอนชาํระประกอบไปดวย ดอกเบีย้
รับจากเงินกูยืม (Interest Received) คาธรรมเนียมการใชวงเงิน 
(Credit Usage Fee) และคาธรรมเนียมในการติดตามทวงถามหนี้ 
(Collection Fee) (ถามี)

รายไดอื่น
นอกเหนือจากรายไดจากธุรกิจหลักตามที่กลาวขางตน

แลว บริษัทฯ ยังมีรายไดอื่นซึ่งประกอบไปดวย รายไดจากหนี้สูญ
รับคืน คาธรรมเนียมในการออกบัตร ดอกเบี้ยซึ่งไดรับจากเงินฝาก
สถาบันการเงิน เปนตน 
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From 2016 to 2018, the Company’s other revenues 
accounted Baht 869.42 million, Baht 1,074.91 million, 

Baht 1,143.20 million respectively or accounted for 7.04%, 
7.94%, and 7.86% of total revenue. 

Table : Other Revenues from 2016 to 2018

(Unit : Million Baht)

2016 2017 2018

Recovery of bad debt 775.22 972.23 1,029.47

Operating income and others 94.20 102.68 113.73

Total 869.42 1,074.91 1,143.20

 Expenses

The Company’s main expenses consisted of operating 
expenses, administrative expenses, cost of bad debts and 
doubtful accounts, as well as finance cost. 

In 2016 to 2018, the Company’s total expenses were 
Baht 8,112.44 million in 2016 to Baht 8,605.88 million in 2018, 
which increased at the average growth rate (CAGR) 3.00% per 
year. The Company has set a policy to continuously control 
its operating and administrative expenses including the cost 
of bad debts and doubtful accounts by improving the quality 
of loan receivables through the Credit Scoring System which 
automatically approved and analyzed the proper credit line 
for each customer and having more efficiency of the debt 
collection system. In addition, the Company managed the 
finance cost by analyzing the trend of interest rate for the 
cost-effective fund raising, etc.

Operating and Administrative Expenses 

The Company’s operating and administrative 
expenses amounted to Baht 3,363.03 million in 2016, Baht 
3,673.21 million in 2017, and Baht 3,773.38 million in 2018 
which was equal to an increase at the average growth rate 
(CAGR) 5.93% per year. The increase in the Company’s 
operating and administrative expenses were due to the 
expansion of its revolving loan business, the constant 
improvement of the Company’s operations and services 
to facilitate the customers. However, the proportion of the 
operating and administrative expenses to the total revenue 
was at the controllable level. The ratio of the operating and 
administrative expenses to the total revenue in 2018 was 
25.93% decreased from 27.15% in 2017, reflecting the 
efficiency of cost control management. 

Bad Debts and Doubtful Accounts

The Company’s bad debts and doubtful accounts 
amounted to Baht 3,717.85 million in 2016, Baht 3,930.14 
million in 2017, and Baht 3,918.04 million in 2018. The ratio of 
the bad debts and doubtful accounts to the total revenue was 
30.09%, 29.05%, and 26.93%, respectively. The ratio of bad 
debts and doubtful accounts to the total revenue decreased 

year by year, since the Company carried on the conservative 
policy of loan receivable management by improving both the 
Credit Scoring System to be able to approve and analyse the 
proper credit line for each customer, and the debt collection 
system. 

Finance Costs

The Company’s finance costs were Baht 1,031.56 
million in 2016 reducing to Baht 955.53 million in 2017, and 
Baht 914.46 million in 2018. The finance costs to the total 
revenue was tended to decrease from the previous year 
accounting for 8.35%, 7.06% and 6.28% in 2016, 2017 and 
2018 respectively. The decrease of finance costs in 2018 
were mainly due to loan borrowings repayment in total of Baht 
1,451.96 million so as to decreasing in amount of interest 
payment. 

In 2016, 2017 and 2018, the Company’s Interest 
Coverage Ratio was 5.11 times, 6.20 times and 7.50 times 
respectively. The increase of the Interest Coverage Ratio was 
due to the efficiency of operating and expense management 
including being provided the low cost funding sources which 
could increase the profit.

 Net Profit

The Company’s profitability constantly increased 
during the past three years. The Company’s profit before 
income tax increased from Baht 4,244.48 million in 2016 
to Baht 5,945.13 million in 2018; while the Company's net 
profit increased from Baht 3,392.69 million in 2016 to Baht 
4,752.81 million in 2018, which increased at the growth rate 
(CAGR) 18.36% per year, resulting from the strategy focusing 
on revolving loan business continually whereas efficiency in 
control finance cost and operating expenses. 

Furthermore, the Company’s gross profit margin from 
2016 to 2018 was 90.85%, 92.18% and 93.05%, respectively. 
The net profit margin was 27.46%, 29.41% and 32.66%, in 
2016, 2017 and 2018 respectively. The increase in net profit 
margin in 2018 came from the efficiency management of 
funding structure.
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สาํหรับป 2559 ถงึป 2561 รายไดอืน่ของบรษิทัฯ มจีาํนวน 
869.43 ลานบาท จาํนวน 1,074.91 ลานบาท จาํนวน 1,143.20 ลานบาท 

ในป 2559 ป 2560 และป 2561 ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 7.04 
รอยละ 7.94 และรอยละ 7.86 ของรายไดรวมตามลําดับ 

ตารางแสดงรายการในรายไดอื่นสําหรับป 2559 - ป2561
(หนวย : ลานบาท)

ป 2559 ป 2560 ป 2561

รายไดจากหน      ี้สูญรับคืน 775.22 972.23 1,029.47

ราย   ไดจากการดําเนินงานและอื่นๆ 94.20 102.68 113.73

รวม 869.42 1,074.91 1,143.20

 คาใชจาย

คาใชจายหลักของบริษัทฯ ประกอบไปดวย คาใชจายใน
การดาํเนนิงาน คาใชจายในการบรหิาร การตดัหนีส้ญูและหนีส้งสยั
จะสูญ และตนทุนทางการเงิน 

สําหรับป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ มียอดคาใชจายรวม
จํานวน 8,112.44 ลานบาท ในป 2559 เพิม่ขึน้เปน 8,605.88 ลานบาท 
ในป 2561โดยคิดเปนอัตราการเติบโตเฉลี่ย (CAGR) 3.00 ตอป 
ทัง้นี ้บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะควบคมุคาใชจายในการดาํเนนิงานและ
บริหารใหมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการบริหารคาใชจายที่เก่ียวกับ
หนีส้ญูและหนีส้งสยัจะสญูอยางตอเนือ่ง โดยการปรบัปรงุคณุภาพ
ลูกหนี้ผานระบบ Credit Scoring ในการอนุมัติและประเมินวงเงิน
ทีเ่หมาะสมใหแกลกูคาแตละราย และปรบัปรงุระบบการตดิตามหนี้
ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งมีการบริหารตนทุนทางการเงิน
โดยการวิเคราะหแนวโนมอัตราดอกเบ้ียเพื่อจัดหาแหลงเงินกูที่มี
ตนทุนทางการเงินที่เหมาะสม เปนตน

คาใชจายในการดําเนินงานและบริหาร

สําหรับป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ มียอดคาใชจายในการ
ดาํเนนิงานและบรหิารจาํนวน 3,363.03 ลานบาท จาํนวน 3,673.21 
ลานบาท จํานวน 3,773.38 ลานบาท ตามลําดับ โดยคิดเปนอัตรา
การเติบโตเฉลี่ย (CAGR) 5.93 ตอป ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของคาใชจาย
ในการดําเนินงานและบริหารเปนผลมาจากการขยายตัวของธุรกิจ
สินเช่ือเงินสดหมุนเวียน รวมถึงการเพิ่มความสะดวกสบายในการ
ใหบรกิารแกลกูคาและการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการดาํเนนิงาน
อยางตอเน่ือง อยางไรก็ดี หากเปรียบเทียบสัดสวนของคาใชจาย
ในการดําเนินงานและบริหารตอรายไดรวมแลว จะพบวา บริษัทฯ 
สามารถควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานและบริหารไดอยาง
มีประสิทธิภาพ โดยสัดสวนของคาใชจายในการดําเนินงานและ
บริหารตอรายไดรวมของบริษัทฯ ในป 2561 อยูที่รอยละ 25.93 
ลดลงจากรอยละ 27.15 ในป 2560 สัดสวนคาใชจายในการ
ดําเนินงานและบริหารตอรายไดรวมที่ลดลงนี้แสดงใหเห็นถึง
ประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายของบริษัทฯ

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ

สําหรับป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ มีหนี้สูญและหนี้สงสัย
จะสญูจาํนวน 3,717.85 ลานบาท จาํนวน 3,930.14 ลานบาท และ
จํานวน 3,918.04 ลานบาท ตามลําดับ หรือคิดเปนอัตราสวนตอ
รายไดรวมเทากับรอยละ 30.09 รอยละ 29.05 และรอยละ 26.93 
ตามลําดับ โดยในป 2561 สัดสวนหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญตอ
รายไดรวมของบรษิทัฯ ปรบัลดลง เปนผลมาจากบรษิทัฯ ยงัคงสานตอ

นโยบายในการบรหิารสนิทรพัยลกูหนีใ้หมปีระสทิธภิาพมากขึน้ และ
มาตรฐานการอนุมัติวงเงินสินเชื่อที่ระมัดระวังและเขมงวดมากขึ้น 

ตนทุนทางการเงิน

สําหรับป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ มีตนทุนทางการเงิน
จํานวน 1,031.56 ลานบาท จํานวน 955.53 ลานบาท และจํานวน 
914.46 ลานบาท โดยสัดสวนตนทุนทางการเงินตอรายไดรวมมี
แนวโนมลดลงอยางตอเนือ่ง คดิเปนรอยละ 8.35 รอยละ 7.06 และ
เหลือเพียงรอยละ 6.28 ในป 2559 ป 2560 และป 2561 ตามลําดับ 
การลดลงของตนทุนทางการเงินในป 2561 เนื่องจากการใชกําไร
จากการดําเนินงานของบริษัทเพื่อชําระคืนเงินกูยืมสถาบันการเงิน
และหุนกูจํานวน 1,451.96 ลานบาท จึงทําใหภาระดอกเบี้ยลดลง

ความสามารถในการชําระดอกเบี้ย

อัตราสวนความสามารถในการชําระดอกเบี้ยของบริษัทฯ 
อยูที่ 5.11 เทา 6.20 เทา 7.50 เทา ตั้งแตป 2559 ถึงป 2561 
ตามลําดับ โดยอัตราสวนดังกลาวปรับตัวเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง 
เนือ่งจากประสทิธภิาพในการดาํเนนิงานและการบรหิารคาใชจายที่
ดีขึ้น ประกอบกับการลดลงของตนทุนทางการเงิน จึงสงผลใหกําไร
กอนดอกเบี้ยจายและภาษีเพิ่มขึ้น 

 กาํไรสทุธิ

บรษิทัฯ มคีวามสามารถในการทาํกาํไรอยางตอเนือ่งตลอด
ระยะเวลา 3 ปที่ผานมา โดยบริษัทฯ มีกําไรกอนภาษีเงินไดจํานวน 
4,244.48 ลานบาท ในป 2559 เพิม่ขึน้เปน 5,945.13 ลานบาท ในป 
2561 ในขณะที่บริษัทฯ มีกําไรสุทธิเพิ่มขึ้นเปน 4,752.81 ลานบาท 
ในป 2561 จากจํานวน 3,392.69 ลานบาท ในป 2559 หรือคิดเปน
อัตราการเติบโตเฉล่ีย (CAGR) รอยละ 18.36 ตอป จากกลยุทธ
มุงเนนในธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลและการเติบโตอยางตอเนื่องของ
รายไดสินเช่ือสวนบุคคล ในขณะเดียวกันที่ตนทุนการเงินของ
บริษัทฯ ไดปรับลดลงมาโดยตลอด

 อตัรากาํไรขัน้ตนและอตัรากาํไรสทุธิ

บริษัทฯ มีอัตรากําไรขั้นตนเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องเทากับ
รอยละ 90.85 รอยละ 92.18 และ 93.05 ในป 2559 ถึงป 2561 
ตามลําดับ และอัตรากําไรสุทธิของบริษัทฯ เทากับรอยละ 27.46 
รอยละ 29.41 และ 32.66 ตามลําดับ ทั้งนี้ อัตรากําไรสุทธิของ
บริษัทฯ ในป 2561 เพิ่มขึ้นจากป 2560 เปนผลมาจากการบริหาร
จัดการคาใชจายตางๆ และตนทุนทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ
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Interest Rate Difference during 2016 - 2018

(Unit : Percentage)

2016 2017 2018

Interest and fee Income* 26.07 25.47 25.41

Interest Expense 3.56 3.15 3.03

Difference 22.51 22.31 22.38

*Including interest income, credit usage fee, and collection fee

The Company’s average interest and fee incomes in 
2018 was 25.41% decreasing from 25.47% in 2017 which 
reflected the lower interest rate of new product Umay+ 
Premier Card, charging interest only 19.8%. While the interest 
expense reduced from 3.56% in 2016 to 3.03% in 2018 since 
the strengthen of financial bargaining power, together with 
cash inflow from operating business partially covered the 
expansion of revolving loan receivable so that the Company 
did not require borrowing loan at the whole amount and save 
interest expenses eventually. 

 Financial Position

Total Assets

The Company’s total assets constantly increased from 
Baht 45,540.49 million in 2016 to Baht 53,068.54 million in 
2018 or at the average growth rate (CAGR) 7.95% per year. 
The main factor was a continuous increase in the revolving 
loan receivables. 

From 2016 to 2018, the Company’s total current assets 
were Baht 44,330.41 million, Baht 49,111.27 million and Baht 
51,799.58 million, accounted for 97.34%, 97.23%, and 97.61% 
of total assets, respectively; while the total non-current assets 
were Baht 1,210.09 million, Baht 1,399.78 million and Baht 
1,268.96 million, accounted for 2.66%, 2.77% and 2.39% of 
total assets, respectively. Key assets of the Company can be 
summarized as follows:

Loan Receivables

The Company’s net loan receivables increased from 
Baht 43,363.05 million in 2016 to Baht 50,813.40 million 
in 2018 or at the average growth rate (CAGR) 8.25% per 
year. The net loan receivables were calculated from loan 
receivables deducted to both unearned interest income 
and allowance for doubtful accounts. The Company’s net 
loan receivables constantly increased mainly because of 
the continuously increase in the loan receivables under the 
revolving loan contracts. 

The Net Loan Receivables Divided by Types of Loan

(Unit : Million Baht)

ประเภทธุรกิจ
2016 2017 2018

Amount % Amount % Amount %

Revolving Loan 43,221.27 99.67 47,983.52 99.69 50,652.07 99.68

Installment Loan 141.78 0.33 151.49 0.31 161.33 0.32

Total 43,363.05 100.00 48,135.01 100.00 50,813.40 100.00

The Company’s net loan receivables were divided into: 
(i) the loan receivables under the revolving loan contracts 
and (ii) the loan receivables under the installment loan 
contracts. From 2016 to 2018, the Company’s revolving loan 
receivables accounted for 99.67%, 99.69% and 99.68% of the 
net loan receivables, respectively; while the installment loan 
receivables accounted for 0.33%, 0.31% and 0.32% of the 
net loan receivables, in 2016, 2017 and 2018 respectively. 
This implied that the Company’s loan receivables were mainly 
from the revolving loan business as the core business.

Revolving loan receivables increased from Baht 
43,221.27 million in 2016 to Baht 50,652.07 million in 2018 
or at the average growth rate (CAGR) 8.26% per year. The 

Company’s loan receivables from revolving loan business 
have continuously grown during the past three years, which 
was due to the Company has focused its marketing strategy 
to increase brand awareness of “Umay+”, to expand the ATM 
service network, to increase apply channel for revolving loan 
and to develop the working system for efficiency in customer 
service.

Installment loan receivables increased from Baht 
141.78 million in 2016 to Baht 161.33 million in 2018 or at the 
averaged growth rate (CAGR) 6.67% per year according to 
the increasing of Installment loan receivables in the mobile 
promotion campaign 0% 20 months with several True Shops.
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สวนตางอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมรับสุทธิ (Net Interest & Fee Margin) สําหรับป 2559 ถึงป 2561

(หนวย : รอยละ) 

ป 2559 ป 2560 ป 2561

อัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมรับ* 26.07 25.47 25.41

อัตราดอกเบี้ยจาย 3.56 3.15 3.03

สวนตางอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมรับสุทธิ 22.51 22.31 22.38

  *รวมอัตราดอกเบี้ยรับ คาธรรมเนียมการใชสินเชื่อ และคาธรรมเนียมในการติดตามทวงถาม

อัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมรับเฉลี่ยของบริษัทฯ อยูที่
รอยละ 25.41 ในป 2561 ลดลงจากรอยละ 25.47 ในป 2560 ซึ่ง
สะทอนถงึการตอบรบัของลกูคาในผลติภณัฑใหม Umay+ Premier 
Card ที่เพิ่มจํานวนขึ้นเรื่อยๆ และผลิตภัณฑดังกลาวคิดอัตรา
ดอกเบีย้รบัเฉลีย่กบัลกูคาทีอ่ตัรารอยละ 19.8 ขณะทีอ่ตัราดอกเบีย้
จายเฉลี่ยไดปรับตัวลดลงจากรอยละ 3.56 ในป 2559 เปนรอยละ 
3.03 ในป 2561 เนื่องจากตนทุนทางการเงินของบริษัทฯ ที่ตํ่าลง 
ประกอบกับบริษัทฯ มีกระแสเงินสดจากการดําเนินงานเพียงพอที่
จะรองรับการขยายตัวของพอรตลูกหนี้ ดังนั้น บริษัทฯ ไมจําเปน
ตองกูยมืเงนิเปนจาํนวนมากเพือ่รองรบัการขยายตวัของฐานลกูหนี้ 

 ฐานะการเงนิ

สินทรัพยรวม

บริษัทฯ มสีนิทรพัยรวมเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่งจาก 45,540.49 
ลานบาท ในป 2559 เปน 53,068.54 ลานบาท ในป 2561 หรือคิด
เปนอัตราการเตบิโตของสนิทรพัยเฉลีย่ (CAGR) เทากบัรอยละ 7.95 
ตอป โดยปจจัยหลักมาจากยอดลูกหนี้สินเช่ือเงินสดหมุนเวียนที่
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 

ในป 2559 ถงึป 2561 บรษิทัฯ มสีนิทรพัยหมนุเวยีนจาํนวน 
44,330.41 ลานบาท จํานวน 49,111.27 ลานบาท และจํานวน 
51,799.58 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนสัดสวนรอยละ 97.34 
รอยละ 97.23 และ 97.61 ของสินทรัพยรวม ตามลําดับ และมี
สนิทรพัยไมหมนุเวยีนจาํนวน 1,210.09 ลานบาท จาํนวน 1,399.78 
ลานบาท และจาํนวน 1,268.96 ลานบาท ตามลาํดบั คดิเปนสดัสวน
รอยละ 2.66 รอยละ 2.77 และรอยละ 2.39 ของสินทรัพยรวม 
ตามลาํดบั โดยมรีายละเอยีดของสนิทรพัยทีส่าํคญัของบรษิทัฯ ดงันี้

ลูกหนี้เงินใหกูยืม

บริษัทฯ มียอดลูกหนี้เงินใหกูยืมสุทธิ ในป 2559 จํานวน 
43,363.05 ลานบาท เพิ่มขึ้นเปน 50,813.40 ลานบาท ในป 2561 
หรือคิดเปนอัตราการเติบโตเฉล่ีย (CAGR) รอยละ 8.25 ตอป 
โดยยอดลูกหนี้การคาสุทธินั้นคํานวณมาจากยอดลูกหนี้คงคาง
ตามสัญญา หักดวยรายไดดอกเบ้ียรอตัดบัญชีและคาเผื่อหน้ี
สงสยัจะสญู ทัง้นี ้ลกูหนีเ้งนิใหกูยมืสทุธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ตามการ
ขยายตวัอยางตอเนือ่งของลกูหนีต้ามสญัญาสนิเชือ่เงนิสดหมนุเวยีน

ตารางแสดงลูกหนี้การคาสุทธิแยกตามประเภทธุรกิจ

(หนวย : ลานบาท)

ประเภทธุรกิจ
ป 2559 ป 2560 ป 2561

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน 43,221.27 99.67 47,983.52 99.69 50,652.07 99.68

สินเชื่อผอนชําระ 141.78 0.33 151.49 0.31 161.33 0.32

รวม 43,363.05 100.00 48,135.01 100.00 50,813.40 100.00

บริษัทฯ มียอดลูกหนี้เงินใหกูยืมสุทธิแบงเปนลูกหนี้เงิน
ใหกูยืมตามสัญญาสินเชื่อเงินสดหมุนเวียน และลูกหนี้เงินใหกูยืม
ตามสัญญาสินเชื่อผอนชําระ โดยในป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ 
มีสัดสวนลูกหนี้สินเชื่อเงินสดหมุนเวียนคิดเปนรอยละ 99.67 
รอยละ 99.69 และรอยละ 99.68 ของลูกหนี้เงินใหกูยืม ตามลําดับ 
ในขณะท่ีสัดสวนลูกหนี้สินเชื่อผอนชําระอยูที่รอยละ 0.33 รอยละ 
0.31 และรอยละ 0.32 ของลูกหนี้เงินใหกูยืม ตามลําดับ ซึ่งจะ
เห็นไดวาบริษัทฯ มียอดลูกหนี้เงินใหกูยืมจากธุรกิจสินเชื่อเงินสด
หมุนเวียนเปนเกือบทั้งหมดของธุรกิจสินเชื่อของบริษัทฯ

ในป 2559 บริษัทฯ มีลูกหนี้เงินใหกู ยืมตามสัญญา
สินเช่ือเงินสดหมุนเวียนจํานวน 43,221.27 ลานบาท เพิ่มขึ้นเปน 
50,652.07 ลานบาท ในป 2561 หรือคิดเปนอัตราการเติบโตเฉลี่ย 

(CAGR) รอยละ 8.26 ตอป โดยลูกหนี้ดังกลาวเติบโตตอเน่ือง
ตลอดระยะเวลา 3 ปทีผ่านมา เปนผลมาจากกลยทุธการแขงขนัของ
บรษิทัฯ ในการทาํการตลาดเพือ่แนะนาํผลติภณัฑ “บตัรยเูมะพลสั” 
การขยายเครือขายการใหบริการเบิกเงินสด การเพ่ิมชองทางการ
สมัครขอสินเชื่อหมุนเวียน และการพัฒนาระบบการทํางานใหมี
ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคา 

บริษัทฯ มีลูกหนี้เงินใหกูยืมตามสัญญาสินเชื่อผอนชําระ
จํานวน 141.78 ลานบาท ในป 2559 เพิ่มขึ้นเปน 161.33 ลานบาท 
ในป 2561 หรอืคดิเปนอตัราการเจรญิเตบิโตเฉลีย่ (CAGR) รอยละ 
6.67 ตอป โดยการเพิ่มขึ้นของลูกหนี้เงินใหกู ยืมตามสัญญา
ผอนชําระเปนผลจากการทําโปรโมชั่นกับสินคามือถือ 0% สูงสุด 
20 เดือนรวมกับ True Shop หลายสาขา
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Regarding to commercial loan of banks and the 
financial institutions, the cash loan was more risky so that 
the Company had to set the strict policy in credit approval 
by mainly considering the customer’s repayment ability and 
direct interview before approval. In addition, the Company 
aims to develop the receivables’ quality by using the credit 

scoring system in order to evaluate the customer’s risk since 
August 2005.

The portion of normal accounts slightly decreased 
from 94.37% in 2016 to 94.11% in 2018 while overdue 
accounts slightly increased from 5.63% in 2016 to 5.89% 
in 2018. 

Loan Receivables Aging Classified by Types of Business as at December 31, 2016

(Unit : Million Baht)

Revolving Loans Installment Loans Total

Amount % Amount % Amount %

Normal 43,638.80 94.36 162.24 97.58 43,801.04 94.37

Current - OD2 1,588.43 3.43 2.28 1.37 1,590.71 3.43

OD3 and Over 1,020.50 2.21 1.74 1.05 1,022.24 2.20

Total 46,247.73 100.00 166.26 100.00 46,413.99 100.00

Loan Receivables Aging Classified by Types of Business as at December 31, 2017

(Unit : Million Baht)

Revolving Loans Installment Loans Total

Amount % Amount % Amount %

Normal 48,399.00 94.40 167.43 98.18 48,566.43 94.41

Current - OD2 1,750.83 3.41 2.18 1.28 1,753.01 3.41

OD 3 and Over 1,122.62 2.19 0.92 0.54 1,123.54 2.18

Total 51,272.45 100.00 170.53 100.00 51,442.98 100.00

Loan Receivables Aging Classified by Types of Business as at December 31, 2018

(Unit : Million Baht)

Revolving Loans Installment Loans Total

Amount % Amount % Amount %

Norm   al 50,765.07 94.09 175.17 99.03 50,940.23 94.11

Current-OD2 2,061.10 3.82 1.10 0.62 2,062.19 3.81

OD 3 and Over 1,125.79 2.09 0.62 0.35 1,126.41 2.08

Total 53,951.96 100.00 176.88 100.00 54,128.84 100.00

Furthermore, in consideration of the loan receivables 
aging classified by types of business during the end of 2016 
to the end of 2018 were maintained in the high level. In other 
words, the normal accounts of the revolving loan business 
were in the range from 94.09% to 94.40%, whereas the normal 
accounts of the installment loan business were in the range 
from 97.37% to 99.03% even in the slowdown economic 

situation. As a result, the Company continually updated and 
implemented the technology of debt collection, including auto-
dial system, auto pay service (direct debit) with customer’s 
account directly, together with staffs training in several skills 
such as problem solving, negotiation techniques that would 
enhance debt collection procedures more efficiently
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สําหรับการจัดช้ันลูกหนี้การคาตามประวัติการจายชําระ
หนี้งวดนั้น บริษัทฯ จําแนกชั้นลูกหนี้ออกเปน 8 ระดับ ตั้งแตระดับ 
“ปกติ” (Normal) จนถึง “ระดับ OD6 ขึ้นไป” (รายละเอียดเพิ่มเติม
ไดในสวนที่ 3 - 2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ) 

เนื่องจากธุรกิจสินเชื่อเงินสดมีความเสี่ยงสูงกวาธุรกิจ
สินเชื่อทั่วไปของธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงิน บริษัทฯ จึงมี
นโยบายในการอนุมัติสินเชื่อที่เขมงวด โดยใหความสําคัญตอ
ความสามารถในการชาํระคืนหนีข้องลกูคาเปนหลกั นอกจากนี ้บรษิทัฯ 

ไดตัง้เปาหมายในการพฒันาคณุภาพของลกูหนี ้โดยกาํหนดเงือ่นไข
การอนุมัติสินเชื่อที่เขมงวดมากขึ้นและนําระบบ Credit Scoring 
มาใชในการประเมนิความเสีย่งของลกูคาตัง้แตเดอืนสงิหาคม 2548 

สัดสวนลูกหนี้จัดชั้นปกติของบริษัทฯ มีปรับตัวลดลงจาก
รอยละ 94.37 ในป 2559 เปนรอยละ 94.11 ในป 2561 และย  อด
ลูกหนี้เกินกําหนดชําระไดปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กนอยจากรอยละ 5.63 
ในป 2559 เปนรอยละ 5.89 ในป 2561 

ตารางแสดงรายละเอียดการจัดชั้นลูกหนี้การคาที่คางชําระแยกตามประเภทธุรกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน สินเชื่อผอนชําระ รวม

จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ

Normal 43,638.80 94.36 162.24 97.58 43,801.04 94.37

Current - OD2 1,588.43 3.43 2.28 1.37 1,590.71 3.43

OD3 ขึ้นไป 1,020.50 2.21 1.74 1.05 1,022.24 2.20

รวม 46,247.73 100.00 166.26 100.00 46,413.99 100.00

ตารางแสดงรายละเอียดการจัดชั้นลูกหนี้การคาที่คางชําระแยกตามประเภทธุรกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน สินเชื่อผอนชําระ รวม

จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ

Normal 48,399.00 94.40 167.43 98.18 48,566.43 94.41

Current - OD2 1,750.83 3.41 2.18 1.28 1,753.01 3.41

OD3 ขึ้นไป 1,122.62 2.19 0.92 0.54 1,123.54 2.18

รวม 51,272.45 100.00 170.53 100.00 51,442.98 100.00

ตารางแสดงรายละเอียดการจัดชั้นลูกหนี้การคาที่คางชําระแยกตามประเภทธุรกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน สินเชื่อผอนชําระ รวม

จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ
จํานวนเงิน
(ลานบาท)

รอยละ

Norm   al 50,765.07 94.09 175.17 99.03 50,940.23 94.11

Current-OD2 2,061.10 3.82 1.10 0.62 2,062.19 3.81

OD3 ขึ้นไป 1,125.79 2.09 0.62 0.35 1,126.41 2.08

รวม 53,951.96 100.00 176.88 100.00 54,128.84 100.00

นอกจากนั้น เมื่อพิจารณารายละเอียดลูกหนี้การคาตาม
ประเภทธรุกจิในป 2559 ถงึป 2561 จะพบวาบรษิทัฯ สามารถรกัษา
ระดับลูกหนี้ของธุรกิจสินเชื่อทั้งสองประเภทใหอยูในระดับที่สูง
ไวได กลาวคือ สินเชื่อเงินสดหมุนเวียนมีสัดสวนลูกหนี้ปกติอยูใน
ชวงรอยละ 94.09 ถึงรอยละ 94.40 สวนสินเชื่อผอนชําระมีสัดสวน
ลกูหนีป้กตอิยูชวงรอยละ 97.37 ถงึรอยละ 99.03 แมในสภาวะของ
การชะลอตัวทางเศรษฐกิจที่ลูกคามีความระมัดระวังในการใชจาย

มากขึ้น เนื่องจากบริษัทฯ มีระบบการบริหารและติดตามหน้ีท่ีมี
ประสทิธภิาพ ประกอบกบัพนกังานของบรษิทัฯ กไ็ดรบัการฝกอบรม
และทักษะในการแกไขปญหา การเจรจาตอรองอยางสม่ําเสมอ 
นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัไดพฒันา ปรบัปรงุระบบเทคโนโลยทีีท่นัสมยั
อยางตอเนื่อง เชน ระบบ Auto Dial เพื่อชวยในการบริหารจัดการ
ติดตามหนี้มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นและเพ่ิมชองทางการรับชําระ
ผานการหักบัญชีอัตโนมัติ
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Allowance for doubtful accounts

The Company’s policy set full amount allowance for 
doubtful accounts that overdue more than three months 
in accordance with the guidelines of the Federation of 
Accounting Professional. Moreover, the Company set partial 
allowance for doubtful accounts both current and overdue 
from one day but less than three months accounts by using 
an analysis of the historical records of debt payment and 
forecast debt payment of those accounts in the future. From 
2016 to 2018, the Company’s allowance for doubtful accounts 
was Baht 3,030.48 million, Baht 3,292.40 million and Baht 
3,303.08 million, respectively, which accounted for 6.53%, 
6.40% and 6.10% of the total loan receivables after deduction 
of unearned interest income (before the allowance for doubtful 
accounts), respectively. 

In consideration of the allowance for doubtful accounts 
classified by types of business, it was found that the allowance 
for doubtful accounts regarding the revolving loan receivables 
were higher than that the allowance for doubtful accounts 
regarding the installment loan receivables. As at the end of 
2016 to 2018, the allowance for doubtful accounts for the 
revolving loan receivables were 6.54%, 6.41% and 6.12% 
of the total loan receivables after deduction of unearned 
interest income (before the allowance for doubtful accounts), 
respectively; while the allowance for doubtful accounts for the 
installment loan receivables were 2.76%, 2.23% and 1.94% 
of the total loan receivables after deduction of unearned 
interest income (before the allowance for doubtful accounts), 
respectively.

Adequacy of the Allowance for Doubtful Accounts

(Unit : Million Baht)
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Revolving Loans 46,247.72 3,026.45 6.54 51,272.45 3,288.94 6.41 53,951.96 3,299.89 6.12

Installment Loans 145.80 4.03 2.76 154.95 3.46 2.23 164.53 3.20 1.94

Total 46,393.53 3,030.48 6.53 51,427.40 3,292.40 6.40 54,116.48 3,303.08 6.10

1) Loan receivables after unearned interest income

According to the Company’s written off policy, all accounts overdue for more than six months (OD6 accounts) will 
be automatically written off as bad debts in full by computer system, subsequently, the collection of the bad debts will be 
continuously monitored. The bad debts during 2016 to 2018 could be divided into the type of business as follows;

Bad Debt divided into Business Type

(Unit : Million baht)

2016 2017 2018

Revolving Loan 3,508.94 3,667.42 3,903.52

Installment Loan 6.59 5.36 3.83

Total 3,515.53 3,672.78 3,907.35

The Company’s bad debts increased from Baht 
3,515.53 million in 2016 to Baht 3,907.35 million in 2018 or at 
the average growth rate (CAGR) 5.43% per year according 
to the increase of loan receivable base. 

However, the bad debt to total loan receivable 
reduced from 7.58 times in 2016 to 7.22 times in 2018, 
reflecting improved quality asset and the efficiency of debt 
collection procedure.
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การตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

บริษัทฯ ไดมีการต้ังสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญใหเปน
ไปตามแนวทางของสภาวิชาชีพบัญชี กลาวคือตั้งสํารองคาเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญทั้งจํานวนกับลูกหนี้ที่มียอดคงคางชําระเกินกําหนด 
3 เดือน และบริษัทฯ ไดเพิ่มการต้ังสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
กับลูกหนี้ชั้นปกติและลูกหนี้ที่มียอดคงคางชําระต้ังแต 1 วันแต
ตํ่ากวา 3 เดือน โดยการวิเคราะหประวัติการชําระหนี้และการ
คาดการณเกีย่วกบัการชาํระหนีใ้นอนาคตของลกูคา อนึง่ ในป 2559 
ถงึป 2561 บรษิทัฯ มกีารตัง้สาํรองคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญู ณ สิน้งวด 
จาํนวน 3,030.48 ลานบาท จาํนวน 3,292.40 ลานบาท และจาํนวน 
3,303.08 ลานบาท ตามลําดับ หรือคิดเปนรอยละ 6.53 รอยละ 
6.40 และรอยละ 6.10 ของลกูหนีก้ารคาหลงัจากหกัรายไดดอกเบีย้
รอตัดบัญชี (กอนการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) ตามลําดับ

ความเพียงพอในการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

(หนวย : ลานบาท)
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สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน 46,247.72 3,026.45 6.54 51,272.45 3,288.94 6.41 53,951.96 3,299.89 6.12

สินเชื่อผอนชําระ 145.80 4.03 2.76 154.95 3.46 2.23 164.53 3.20 1.94

รวม 46,393.53 3,030.48 6.53 51,427.40 3,292.40 6.40 54,116.48 3,303.08 6.10

1) ลูกหนี้เงินใหกูยืมหักรายไดดอกเบี้ยรอตัดบัญชี

บรษิทัฯ ไดกาํหนดวธิกีารตดัจาํหนายหนีส้ญู โดยจะตดัจาํหนายลกูหนีท้ีม่ยีอดคางชาํระตัง้แต 6 เดอืนขึน้ไป ซึง่เปนการตดัจาํหนาย
ดวยระบบคอมพิวเตอรอัตโนมัติเต็มจํานวน แตอยางไรก็ตาม บริษัทฯ ยังคงมีนโยบายในการติดตามหนี้สําหรับหนี้ที่ถูกตัดจําหนาย
ดังกลาว สําหรับหนี้สูญที่เกิดขึ้นในระหวางป 2559 ถึงป 2561 สามารถจําแนกตามธุรกิจไดดังนี้

ตารางแสดงหนี้สูญแยกตามประเภทธุรกิจ

(หนวย : ลานบาท)

ป 2559 ป 2560 ป 2561

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน 3,508.94 3,667.42 3,903.52

สินเชื่อผอนชําระ 6.59 5.36 3.83

รวม 3,515.53 3,672.78 3,907.35

ในป 2559 บริษัทฯ มียอดตัดจําหนายหนี้สูญจํานวน 
3,515.53 ลานบาท เพิ่มขึ้นเปน 3,907.35 ลานบาท ในป 2561 
หรือคิดเปนอัตราการเติบโตเฉลี่ย (CAGR) รอยละ 5.43 ตอป 
โดยยอดตดัจาํหนายหนีส้ญูมกีารปรบัตวัเพิม่ขึน้ตามจาํนวนลกูหนี้
เงินใหกูยืมที่เพิ่มขึ้น 

เมื่อพิจารณาอัตราสวนหนี้สูญตอสินเชื่อรวมของบริษัทฯ 
จะพบวาอัตราสวนดังกลาวลดลงจากรอยละ 7.58 ในป 2559 
เปนรอยละ 7.22 ในป 2561 ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพของ
สินทรัพย และประสิทธิภาพของการระบบการติดตามหนี้สินที่ดีขึ้น
อยางตอเนื่อง

เมื่อพิจารณาการตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตาม
ประเภทธุรกิจจะพบวา ลูกหนี้เงินใหกูยืมจากธุรกิจสินเชื่อเงินสด
หมุนเวียนจะมีสัดสวนการตั้งหนี้สํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญใน
ระดับที่สูงกวาลูกหนี้เงินใหกูยืมจากธุรกิจสินเชื่อผอนชําระ โดยใน
ป 2559 ถึงป 2561 บริษัทฯ มีการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
ของลูกหนี้เงินใหกูยืมจากธุรกิจสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนเปนรอยละ 
6.54 รอยละ 6.41 และรอยละ 6.12 ของลูกหนี้เงินใหกูยืมหลังหัก
รายไดดอกเบี้ยรอตัดบัญชี (กอนการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ) 
ตามลาํดบั ในขณะทีส่ดัสวนการสาํรองคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญูสาํหรบั
ลูกหนี้เงินใหกูยืมจากธุรกิจสินเชื่อผอนชําระเทากับรอยละ 2.76 
รอยละ 2.23 และรอยละ 1.94 ของลูกหนี้เงินใหกูยืมหลังจาก
หักรายไดดอกเบี้ยรอตัดบัญชี (กอนการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 
ตามลําดับ
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 Liabilities

The Company’s total liabilities increased from Baht 
30,933.65 million in 2016 to Baht 31,032.62 million in 2018, 
or at the average growth rate (CAGR) 0.16% per year for 
supporting business’s expansion. As at the end of 2018, the 
Company’s total current liabilities were Baht 12,271.77 million, 
which accounted for 39.54% of the total liabilities, and the 

total non-current liabilities were Baht 18,760.85 million, which 
accounted for 60.46% of the total liabilities. The major portion 
of the liabilities constituted of loan borrowings Baht 29,459.78 
million, or accounted for 94.93% of total liabilities. The 
Company’s borrowings could be divided into the short-term 
and long-term borrowing as detailed in the following table:

(Unit : Million Baht)

2016 2017 2018

Amount % Amount % Amount %

Short-Term Borrowings* 9,216.97 31.07 8,954.37 28.97 10,862.83 36.87

Long-Term Borrowings 20,452.65 68.93 21,957.37 71.03 18,596.95 63.13

Total 29,669.62 100.00 30,911.74 100.00 29,459.78 100.00

*Including current portion of long-term borrowings from financial institutions & current portion of debenture

In 2018, the total borrowings was decreased in amount of Baht 1,451.96 million or at decreasing rate 4.67% from 
previous year, resulng fromut operating profit utili zation for loan borrowing repayment. 

The Company’s short-term borrowings as at the end of 2016 amounted to Baht 9,216.97 million, increased to Baht 
10,862.83 million at the end of 2018. The details of the Company’s short-term borrowings were shown as following table;

(Unit : Million Baht)

2016 2017 2018

Promissory note, Bill of Exchange and Short-Term Loans 3,588.61 3,152.13 3,385.85

Current portion of long-term loans 5,628.36 2,803.29 3,517.40

Bond due in one year 0.00 2,998.95 3,959.58

Total Short-Term Borrowings 9,216.97 8,954.37 10,862.83

The Company’s long-term borrowings as at the end of 2016 amounted to Baht 20,452.65 million, decreased to Baht 
18,596.95 million. The Company’s long-term borrowings detailed in following table;

(Unit : Million Baht)

2016 2017 2018

Long-Term Loans 7,900.51 8,891.31 6,976.20

Bonds 12,552.14 13,066.06 11,620.75

Total Long-Term Borrowings 20,452.65 21,957.37 18,596.95

In 2018, the Company had the borrowings in Yen 
currency amounted to Baht 597.20 million (equivalent to 
JPY 2,000.00 million), accounting for 2.03% of the total 
borrowings. The long-term borrowings in US dollar amounted 
to Baht 5,604.61 million (equivalent to USD 165.50 million), 
accounting for 19.02% of the total borrowings. The Company 
entered into the cross currency and interest rate swaps 
to hedge against financial liabilities dominated in foreign 
currencies and the volatility of interest rate.

 Shareholders’ Equity

Debt to equity ratio in 2016 was 2.12 times reduced 
to 1.41 times in 2018, which tending to decline over the past 
3 years resulting from the Company’s strong performance 
and continually raised paid-up capital. As of 31 December 
2018, the Company’s registered capital and paid-up capital 
were Baht 6,000 million and the Company’s retained earnings 
of Baht 16,035.92  million with a total shareholders’ equity 
amounted to Baht 22,035.92 million.
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 หนีส้นิ

ในป 2559 บริษัทฯ มียอดหนี้สินรวมจํานวน 30,933.65 
ลานบาท เพิม่ข้ึนเปน 31,032.62 ลานบาท ป 2561 หรอืคดิเปนอตัรา
การเติบโตเฉลี่ย (CAGR) รอยละ 0.16 ตอป ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของ
หนี้สินรวมมีสาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของเงินกูระยะส้ันและ
ยาวจากสถาบันการเงิน และการเพิ่มขึ้นของหุนกู เพ่ือรองรับการ
ขยายตัวของธุรกิจ อนึ่ง ป 2561 บริษัทฯ มีหนี้สินหมุนเวียนทั้งหมด

เทากับ 12,271.77 ลานบาท คิดเปนรอยละ 39.54 ของหนี้สินรวม 
และมีหนี้สินไมหมุนเวียนทั้งหมดเทากับ 18,760.85 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 60.46 ของหนี้สินรวม โดยหนี้สินสวนใหญเปน
เงินกูยืมจํานวน 29,459.78 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 94.93 
ของหนีส้นิรวม ทัง้นี ้เงนิกูยมืของบรษิทัฯ สามารถจาํแนกไดเปนเงนิกู
ระยะสั้นและระยะยาว ดังตารางดานลางนี้

(หนวย : ลานบาท)

ป 2559 ป 2560 ป 2561

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

เงินกูยืมระยะสั้น* 9,216.97 31.07 8,954.37 28.97 10,862.83 36.87

เงินกูยืมระยะยาว 20,452.65 68.93 21,957.37 71.03 18,596.95 63.13

รวม 29,669.62 100.00 30,911.74 100.00 29,459.78 100.00

* รวมเงินกูยืมระยะยาวและหุนกูระยะที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป

โดยในป 2561 เงินกูยืมรวมของบริษัทฯ ไดลดลง 1,451.96 ลานบาท หรือคิดเปนอัตราลดลงรอยละ 4.67 จากการใชกําไร
จากการดําเนินงานของบริษัทเพื่อชําระคืนเงินกูยืมที่มีกับสถาบันการเงินและหุนกูที่ครบกําหนดชําระ

ในป 2559 บรษิทัฯ มเีงนิกูยมืระยะสัน้จาํนวน 9,216.97 ลานบาท เพิม่ขึน้เปน 10,862.83 ลานบาท ในป 2561 สาํหรบัรายละเอยีด
ของเงินกูยืมระยะสั้นของบริษัทฯ เปนดังตารางนี้

(หนวย : ลานบาท) 

ป 2559 ป 2560 ป 2561

ตั๋วสัญญาใชเงิน ตั๋วแลกเงิน และเงินกูยืมระยะสั้น 3,588.61 3,152.13 3,385.85

สวนของเงินกูยืมระยะยาวที่ถึงกําหนดชําระภายใน 1 ป 5,628.36 2,803.29 3,517.40

หุนกูที่ถึงกําหนดชําระภายใน 1 ป 0.00 2,998.95 3,959.58

รวมเงินกูยืมระยะสั้น 9,216.97 8,954.37 10,862.83

บริษัทฯ มีเงินกูยืมระยะยาวในป 2559 จํานวน 20,452.65 ลานบาท ปรับลดลงเปน 18,596.95 ลานบาท ในป 2561 สําหรับ
รายละเอียดของเงินกูยืมระยะยาวของบริษัทฯ เปนดังตารางนี้

(หนวย : ลานบาท) 

ป 2559 ป 2560 ป 2561

เงินกูยืมระยะยาว 7,900.51 8,891.31 6,976.20

หุนกู 12,552.14 13,066.06 11,620.75

รวมเงินกูยืมระยะยาว 20,452.65 21,957.37 18,596.95

นอกจากนี้ ป 2560 บริษัทฯ มียอดเงินกูในรูปสกุลเงินเยน
จาํนวน 597.20 ลานบาท (หรอื 2,000 ลานเยน) คดิเปนอตัรารอยละ 
2.03 ของยอดเงินกูรวม และมีเงินกูระยะยาวในรูปสกุลเงินเหรียญ
สหรัฐอเมริกาอีกจํานวน 5,604.61 ลานบาท (หรือ 165.50 
ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา) คิดเปนอัตรารอยละ 19.02 ของ
ยอดเงินกูรวม ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดทําสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตรา
ตางประเทศและอัตราดอกเบ้ียทั้งจํานวน เพื่อปองกันความเส่ียง
ของหนีส้นิทางการเงนิทีเ่กดิจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น
เงินตราตางประเทศและดอกเบี้ย

 สวนของผูถอืหุน

อตัราสวนหนีส้นิตอสวนของผูถอืหุนในป 2559 เทากบั 2.12 
เทา ลดลงเปน 1.41 เทาในป 2561 โดยอตัราสวนหนีส้นิตอสวนของ
ผูถอืหุนมแีนวโนมลดลงอยางตอเนือ่งจากผลการดาํเนนิงานทีด่ขีึน้
และจากการเพิ่มทุนมาอยางตอเนื่อง ทําให ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2561 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนและชําระแลวเทากับ 6,000.00 
ลานบาท และมีกําไรสะสมเทากับ 16,035.92 ลานบาท รวมเปน
สวนของผูถือหุนทั้งสิ้น 22,035.92 ลานบาท
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Risk Factors 2018
The Risk Factors which might occur and affect the 

Company’s operations could be summarized as follows:

 1. Risk from losing the opportunity 

to gain competitive advantage 

An intense competition from various institutes 
in personal loan business such as commercial banks, 
financial institutions, and non-banks, makes intelligence, 
especially in the area of consumer and marketing, 
become vital for strategic planning and competition 
ability. Therefore, it is essential for EASY BUY Public 
Company Limited (the Company) to be able to 
appropriately and efficiently gather and analyze data 
in order to continuously improve business operation 
consistent with customer preferences. 

In order to manage this risk, the Company conducts 
survey of consumer behaviors and consumer needs of 
the target group, and organizes marketing activities by 
using the results of the survey. Moreover, the Company 
regularly gathers customer’s feedbacks and suggestions, 
and always monitors market movement, for instance, 
the movement of competitors, the transformation of 
consumer behaviors, and other influence factors related 
to personal loan business. For further strengthening our 
competitive ability in this competitive environment, the 
Business Planning Department and Corporate Planning 
and Coordination Department are assigned to report 
such information to the executives and responsible 
departments. 

 2. Risk from the Company Depending 

Heavily on Revolving Loan Business

The Company is licensed by the Ministry of 
Finance (MOF) to provide personal loan business 
under supervision for Non-financial Institution operators 
which allows the Company to conduct the retail 
consumer finance business representing (i) Revolving 
loan, (ii) Installment loan. However, over 99% of the 
revenue comes solely from the revolving loan. Under 
this circumstance, the Company is considered to rely 
wholly on the revolving loan. Any changes of business 
competitions factors, such as, obsolescence of service 
quality and substitute products or services, would harm 
the revenue growth consequently. 

Nevertheless, the Company aims to continue 
improving its services by determining Management 
Policy that helps emphasize the product’s branding 
through marketing strategies. Furthermore, the Company 
explores an opportunity to create new products, various 
promotional campaigns and exhibition are arranged 
timely and seasonally, service networks are expanded 
across the nation, and quality of Account Receivable is 
regularly monitored. 

 3. Risk from Economic Condition in 

Thailand

The Company operates a consumer loan business 
which is considered as one of businesses that has 
significant role on the micro economy. If the country 
faces economic recession, the consumer expenditure 
will fall spontaneously, and the demand for revolving loan 
may drop. This would negatively impact to the growth of 
business in financial sector. 

The Company has a keen awareness of the risk 
from economic situation. Thus, economic review and 
outlook report is reported to the management team at 
least quarterly. This report includes both macro and 
micro economic analysis, i.e. outlooks, political situation, 
household debt, consumer finance movement, capital 
and money market, etc. This report is also effective 
for the Company to adjust its business activities and 
operations in accordance with the transformation of 
economy properly. 

 4. Risk from Change in Government 

Policy and politics

Changing in government policy (e.g. economic 
stimulus measures such as increase government 
expenditure, decrease tax, increase the policy rate, etc.), 
and politics (e.g. government performance management, 
political stability, election and government protests etc.) 
may affect consumer’s behavior and the Company’s 
competitive advantage.

Regarding the above mentioned risk, the 
Company gives priority on maintaining and continuously 
attempt enhancing credit portfolio control by operating 
a sound credit-granting process and an appropriate 
credit administration, and ensuring adequate controls 
by regular assessment. Additionally, the Company 
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ปจจัยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอ
การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ สามารถสรุปไดดังนี้

 1. ความเสีย่งจากการสญูเสยีโอกาส

ในการไดเปรยีบทางการแขงขนั

การแขงขันที่เขมขนจากสถาบันที่หลากหลายใน
ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล อาทิ ธนาคารพาณิชย สถาบันการเงิน 
และผูใหบริการที่มิใชสถาบันการเงิน กอใหเกิดการสรางสรรค
ที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการวางแผนกลยุทธและความ
สามารถในการแขงขัน โดยเฉพาะอยางยิ่งเกี่ยวกับการบริโภค
และการตลาด ดังนั้น บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) มีความ
จําเปนในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลอยางเพียงพอและ
มีประสิทธิภาพ เพื่อใหสามารถพัฒนาการดําเนินธุรกิจได
อยางตอเนื่องและสอดคลองกับสิ่งที่ลูกคาตองการ

สาํหรบัการบรหิารความเสีย่งเรือ่งนี ้บรษิทัฯ ไดจดัให
มกีารทาํแบบสาํรวจพฤตกิรรมและความตองการของผูบรโิภค
ทีเ่ปนกลุมเปาหมายของบรษิทัฯ และดาํเนนิกจิกรรมการตลาด
ตางๆ จากผลลัพธที่ไดจากการสํารวจ นอกจากนี้ บริษัทฯ 
ไดจดัใหมกีารรบัขอเสนอแนะจากลกูคาอยางสมํา่เสมอ รวมทัง้
ติดตามความเคลื่อนไหวดานการตลาด ตัวอยางเชน ความ
เคลื่อนไหวของคูแขง การปรับแปลงของพฤติกรรมผูบริโภค 
และปจจัยอื่นๆ ที่อาจสงผลกระทบตอธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล 
และเพื่อเปนการสรางความเขมแข็งในความสามารถทางการ
แขงขนั ฝายวางแผนธรุกจิ และฝายแผนงานและประสานงาน
องคกรไดรับมอบหมายใหรายงานขอมูลดังกลาวแกคณะ
ผูบริหารและฝายงานที่รับผิดชอบ

 2. ความเสีย่งจากการทีบ่รษิทัฯ 

พึง่พาธรุกจิสนิเชือ่หมนุเวยีนเปนสวนใหญ

บริษัทฯ ไดรับใบอนุญาตจากกระทรวงการคลัง เพื่อ
ประกอบธรุกจิสนิเชือ่สวนบคุคลภายใตการกาํกบั โดยอนญุาต
ใหบริษัทฯ ดําเนินธุรกิจสินเช่ือรายยอย ซ่ึงประกอบดวย 
(1) สนิเชือ่หมนุเวยีน (2) สนิเชือ่ผอนชาํระ อยางไรกต็าม รายได
รับสวนใหญ มากกวา 99% มาจากสินเชื่อหมุนเวียน ภายใต
สภาวการณที่วาบริษัทฯ ตองพึ่งพาธุรกิจสวนใหญจากสินเชื่อ
หมุนเวียน จึงทําใหการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยการแขงขัน
ทางธุรกิจ เชน ความลาสมัยของคุณภาพการใหบริการ 
และการทดแทนของผลติภณัฑหรอืบรกิาร อาจสรางผลกระทบ
ตอการเติบโตของรายไดในทายที่สุด

อยางไรกต็าม บรษิทัฯ มุงมัน่ทีจ่ะพฒันาบรกิารอยาง
ตอเนื่อง มีการกําหนดนโยบายการบริหารจัดการที่มุงเนนการ
สรางแบรนดผานกลยทุธทางการตลาดทีห่ลากหลาย นอกจากนี้ 
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บริษัทฯ ยังมองหาโอกาสในการสรางสรรคผลิตภัณฑและ
บริการใหมๆ แคมเปญสงเสริมการขายที่หลากหลาย และการ
จดัแสดงนทิรรศการในรปูแบบตางๆ ตามเวลาและโอกาสตางๆ 
การขยายเครอืขายการใหบรกิารไปทัว่ประเทศ และการติดตาม
คุณภาพลูกหนี้อยางสมํ่าเสมอ เปนตน

 3. ความเสีย่งจากสภาวะเศรษฐกจิ

ในประเทศไทย

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบริโภค ซึ่งถือวา
เปนหนึ่งในธุรกิจที่มีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจระดับจุลภาค 
หากประเทศไทยเผชิญกับภาวะเศรษฐกิจถดถอย การใชจาย
ของผูบริโภคก็จะลดลงตามไปดวย และอาจสงผลใหความ
ตองการสนิเชือ่หมนุเวยีนลดลง และทายทีส่ดุ อาจสงผลกระทบ
ตอการเติบโตในภาคธุรกิจการเงิน

บรษิทัฯ ตระหนกัในความเสีย่งจากสภาวะเศรษฐกจิ
ดงัทีก่ลาวมาขางตน จงึไดมกีารจดัใหมกีารรายงานสภาวการณ
และแนวโนมทางเศรษฐกจิตอคณะผูบรหิารฯ รายไตรมาสเปน
อยางนอย รายงานดังกลาวครอบคลุมการวิเคราะหเศรษฐกิจ
มหภาคและจุลภาค ไดแก แนวโนมเศรษฐกิจ สถานการณ
ทางการเมือง ระดับหนี้ภาคครัวเรือน การเคลื่อนไหวของธุรกิจ
สินเชื่อรายยอย ตลาดทุนและตลาดเงิน เปนตน การรายงาน
ดังกลาวจะทําใหบริษัทฯ สามารถปรับเปล่ียนกิจกรรมตางๆ 
และการดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง
กับความเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจอยางเหมาะสมและ
ทันทวงที

 4. ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงนโยบาย

ภาครฐัและการเมอืง

การเปลีย่นแปลงนโยบายของภาครฐั (เชน มาตรการ
การกระตุ นเศรษฐกิจ เช น การเพิ่มการใช จ ายภาครัฐ 
การลดภาษี การเพิ่มอัตราดอกเบี้ยนโยบาย ฯลฯ) และ 
การเมือง (เชน การบริหารจัดการของรัฐบาล ความมั่นคง
ทางการเมือง การเลือกตั้งและการประทวงรัฐบาล เปนตน) 
ซึ่งอาจสงผลตอพฤติกรรมผูบริโภคและความไดเปรียบทาง
การแขงขันของบริษัทฯ

จากความเส่ียงท่ีกลาวมาขางตน บริษัทฯ ใหความ
สําคัญตอการดูแลและเสริมสรางการควบคุมคุณภาพพอรต
สินเชื่ออยางตอเน่ือง โดยมีกระบวนการการพิจารณาวงเงิน
สนิเชือ่ทีร่ดักมุและนาเชือ่ถอื มกีารประเมนิและตรวจสอบเปน
ประจําเพื่อใหมั่นใจวามีกระบวนการควบคุมท่ีเพียงพอ อีกทั้ง 
บริษัทฯ ไดมอบหมายใหสํานักกํากับธุรกิจองคกรติดตามการ
เปลี่ยนแปลงดานกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของกับธุรกิจ
และนําใชขอมูลเพื่อวิเคราะหผลกระทบตอกลยุทธและการ
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assigned the Compliance Office to monitor changes of 
laws and regulations related to the business, and use 
these information to analyze the impact on corporate 
strategies and operations. The result of the analysis is 
regularly reported to the management team and related 
departments in order to enable adjusting the strategies 
or operations before/during the political crisis and to 
comply with the government policies properly and timely. 

 5. Risk from Brand Image and Reputation

The Company’s business operation is always 
performed by adhering to the government laws and 
regulations, especially to the regulations of Bank of 
Thailand. Despite having been strictly in compliance 
with the related laws and regulations, the Company 
has awareness of risk from unreasonable complaints 
regarding the business operations, negative news or 
reviews from press, social media, and other sources that 
could damage the Company’s image and reputation. 

Therefore, the Company performs various types of 
PR in order to obtain a clear understanding of what we are 
from customers, as well as conducting corporate social 
responsibility activities to firmly build relationships and 
demonstrate the Company’s commitment in an authentic 
manner. Moreover, the Company has internal rules, 
regulations, and procedure manuals, to appropriately 
handle customer complaints and suggestions by 
assigning the Customer Service department as the centre 
of complaints and suggestion handling. Additionally, the 
Company has effective monitoring systems and tools 
in order to enable early discovery and prevention of a 
misconduct / fraudulent respectively. 

 6. Risk from Difficulty in Recruitment 

and Retention of the Talent

Regarding the management policy, “We aim to 
become the leading company and escalate Umay+ 
as number one selected brand that provides high 
level of customer satisfaction”, the aim also highlights 
the importance of the employees as one of the most 
valuable factors of the business success. Therefore, in 
order to increase a competitive capability and be ready 
for the growth, the Company must develop a stable 
human resource system as well as adequate workforce 
motivation. Furthermore, the Company must be prepared 
to prevent the competent employee shortage problem in 
time. Recently, the business situation in consumer finance 

business has become more competitive which led to the 
high demand of financial workforces. This may result to 
the recruitment difficulty facing that could affect business 
operation and achievement. 

The company is aware and intends to mitigate 
this risk through several methods such as increasing the 
chance of personnel selection by recruiting local people, 
using recruitment companies, improve basic welfare, 
and engagement programs in accordance with the 
management policy that aims to become the motivating 
workplace and friendly workplace. The Company 
developed human resource management mechanism 
via Career path by determining functional competency 
in order to improve the effectiveness of employee’s 
capability and responsibility. Additionally, employee 
engagement survey has conducted every 3 years.

 7. Risk from Cyber Attack or Major 

Disruption of the IT System

Since its business operations rely mainly on 
computer network and information technology system 
that stores information necessary for business operations 
and customer data. Cyber-attack may lead to a leakage 
of such confidential information, which will adversely 
affect the reputation of the Company. Major disruption of 
the Company’s information technology system can also 
have a significant impact on the continuity of operations 
and customers’ satisfaction. 

Always realizing the confidentiality and privacy 
of customer’s information, the Company implemented 
the high level of security guards, implemented Advance 
Prevention Threat system and performed numerous kinds 
of penetration test. The Company has a daily procedure 
of safeguard against the risk of physical damage. In 
addition, the Company established backup centres 
at different location in order to ensure that all critical 
business operations can be smoothly run without any 
adverse effects.

 8. Risk from Business Disruption

The business operations can be disrupted by 
unexpected external situation such as natural disaster, 
man-made disaster, and technical disaster that injure the 
Company’s property and assets. This would extremely 
affect its services, and may damage the Company’s 
assets. In consequence, it could result in negative 
outcome for the company’s finance and operation.
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ดําเนินงานของบริษัทฯ ผลจากการวิเคราะหจะมีการรายงาน
อยางสมํ่าเสมอตอคณะผูบริหารและฝายงานที่เก่ียวของ เพื่อ
ใหสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธหรือการดําเนินธุรกิจอยางทัน
ทวงที และ/หรือ ภายใตวิกฤตการเมือง และเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติตามนโยบายภาครัฐไดอยางเหมาะสมและทันเวลา

 5. ความเสีย่งจากภาพลกัษณและชือ่เสยีง 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จําเปนที่จะตองปฏิบัติ
ตามกฎหมายและขอบงัคบัจากทางภาครฐั โดยเฉพาะอยางยิง่
ตามระเบียบและกฎเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย 
ถึงแมวาบริษัทฯ จะมีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ
ทีเ่กีย่วของอยางเครงครดั บรษิทัฯ ยงัคงตระหนกัถงึความเส่ียง
จากการรองเรียนเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจที่ไมสมเหตุสมผล 
ขาวเชิงลบ หรือความคิดเห็นจากสื่อมวลชน สังคมออนไลน 
และแหลงขอมลูอืน่ๆ ทีอ่าจสรางความเสยีหายตอภาพลกัษณ
และชื่อเสียงของบริษัทฯ ได

ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีการสื่อสารประชาสัมพันธใน
รูปแบบตางๆ เพื่อสรางความเขาใจที่ชัดเจนตอลูกคาในสิ่งที่
บริษัทฯ ดําเนินการอยู รวมทั้งดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ 
หลากหลายดาน เพื่อสรางความสัมพันธอันดี และแสดงถึง
ความมุงมั่นของบริษัทฯ อยางแทจริง นอกจากนี้ บริษัทฯ 
มีการจัดทํากฎระเบียบ ขอบังคับ และคูมือปฏิบัติงาน เพือ่การ
บริหารจัดการขอรองเรียนและขอเสนอแนะของลูกคาอยาง
เหมาะสม โดยมอบหมายใหฝายลูกคาสัมพันธเปนศูนยกลาง
ในการบรหิารจดัการเรือ่งดงักลาว บรษิทัฯ มรีะบบและเครือ่งมอื
ตรวจสอบติดตามที่สามารถคนหาเหตุการณนาสงสัยและ
ปองกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

 6. ความเสีย่งจากความยากลาํบาก

ในการสรรหาและรกัษาบคุลากรทีม่ี

ความสามารถ

ตามนโยบายการบริหารจัดการ “เรามุงมั่นท่ีจะเปน
ผูทางดานธรุกจิสนิเชือ่สวนบคุคล และนาํ Umay+ ไปสูแบรนด
ที่มีผูเลือกใชมากที่สุด ดวยบริการที่ลูกคาไดรับความพึงพอใจ
สูงสุด” อีกทั้งยังมุงเนนไปที่ความสําคัญของพนักงาน ซึ่งถือ
หนึง่ในปจจยัทีม่คีณุคาและสาํคญัอยางยิง่ตอความสาํเรจ็ทาง
ธุรกิจ ดังนั้นในการเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขันและ
ความพรอมทีจ่ะเตบิโต บรษิทัฯ จึงมกีารพฒันาระบบทรพัยากร
มนุษยที่มีเสถียรภาพ และการสรางแรงจูงใจในการทํางาน
อยางเพียงพอ นอกจากนี้ บริษัทฯ มีแผนรองรับและปองกัน
ปญหาการขาดแคลนพนักงานที่มีศักยภาพอยางเหมาะสม 
ปจจบุนันี ้สถานการณการแขงขนัของธรุกจิสนิเชือ่เพือ่ผูบรโิภค
มแีนวโนมสงูขึน้เรือ่ยๆ สงผลใหความตองการทางดานบคุลากร
จากทางสถาบันการเงินมีสูงขึ้น และอาจสงผลตอความ

ยากลาํบากในการสรรหาบคุลากรทีอ่าจกระทบตอความสาํเรจ็
ในการดําเนินธุรกิจก็เปนได

บริษัทฯ ตระหนักและตั้งใจที่จะบรรเทาความเสี่ยงนี้ 
ดวยวิธีการตางๆ เชน การเพิ่มโอกาสในการคัดเลือกบุคลากร
โดยการสรรหาบุคลากรในทองถิ่น การใชบริษัทจัดหางาน
ที่มีความเชี่ยวชาญ การปรับปรุงสวัสดิการขั้นพื้นฐาน 
และโปรแกรมการมีสวนรวมตามนโยบายการบริหารจัดการ 
ทีมุ่งสรางแรงจงูใจในทีท่าํงาน รวมถงึการสรางความเปนกนัเอง
ในสถานที่ทํางาน บริษัทฯ ไดพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล ผานกลไกการพัฒนาความกาวหนาในสาย
อาชีพ ดวยการกําหนดความสามารถเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทํางานและความรับผิดชอบ มากไปกวาน้ี บริษัทฯ 
มกีารดาํเนนิการสาํรวจความผกูพนัของพนกังานทีม่ตีอบรษิทัฯ 
เปนประจําทุก 3 ป

 7. ความเสีย่งจากการโจมตทีางไซเบอรหรือ

การหยดุชะงกัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

เน่ืองจากการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตองพึ่งพา
เครือขายคอมพิวเตอร และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
จดัเกบ็ขอมลูทีจ่าํเปนตอการดาํเนนิธรุกจิและขอมลูของลกูคา 
การโจมตีทางไซเบอรอาจนําไปสูการรั่วไหลของขอมูลที่เปน
ความลับ ซึง่จะสงผลดานลบตอชือ่เสียงบรษิทัฯ การหยดุชะงกั
ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสําคัญของบริษัทฯ อาจ
สงผลกระทบตอความตอเน่ืองในการดําเนินธุรกิจและความ
พึงพอใจของลูกคาในทายที่สุด

การตระหนักถึงการรักษาความลับและความเปน
สวนตัวของขอมูลลูกคาน้ัน บริษัทฯ ไดดําเนินการสรางระบบ
รักษาความปลอดภัยที่ระดับสูง และจัดใหมีการทดสอบการ
โจมตีทางไซเบอรหลากหลายรูปแบบ บริษัทฯ มีกระบวนการ
ตรวจสอบประจําวันเพื่อปองกันความความเสี่ยงทางดาน
กายภาพที่อาจจะเกิดขึ้นได อีกทั้ง บริษัทฯ มีการจัดตั้งศูนย
สํารองในพื้นที่ที่แตกตางกัน เพื่อใหมั่นใจไดวากระบวนการ
ทางธุรกิจท่ีสําคัญท้ังหมด สามารถดําเนินไปไดอยางราบรื่น
โดยไมมีผลกระทบใดๆ 

 8. ความเสีย่งจากการหยดุชะงกัทางธรุกจิ

การดาํเนนิธรุกจิอาจไดรบัผลกระทบจากสถานการณ
ภายนอกที่ไมคาดคิด เชน ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ภัยพิบัติ
ทีเ่กดิจากมนษุย และภยัพบิตัดิานเทคนคิ ทีส่รางความเสยีหาย
ตอทรัพยสินของบริษัทฯ ได ความเสี่ยงตามที่กลาวมาขางตน
อาจสงผลกระทบรุนแรงตอการใหบริการ และอาจทําให
ทรัพยสินของบริษัทฯ เสียหาย โดยผลท่ีตามมาอาจทําให
สถานะทางการเงินและการดําเนินงานของบริษัทฯ ไดรับ
ผลกระทบทางดานลบได
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The Company always provides against any 
contingent damages. A business continuity management 
policy is introduced as a guideline to perform the 
designated duties when an emergency occurs. The 
Company implemented the Enterprise Business 
Continuity plan defined functional plans to assure that 
all critical business operations can be resumed without 
delay in case of occurrence of any event leading to 
disruption of business, losses, emergency or crisis, 
rendering the Company to be unable to operate as 
normal. The Company also implemented the model of 
relief campaigns for customers who may affect by natural 
disaster, which could be promptly provided as necessary.

 9. Risk from Decreasing of Loan 

Receivables Quality

The consumer finance business normally involves 
a large number of retail customers; therefore, the 
Company is exposed to risks from economic downturn, 
lay off of employment, disasters which may affect the 
customer ability to repay their debt directly. However, 
the Company always keeps monitoring situations and 
customer behaviour, and regularly reviews that the 
existing credit criteria are consistently applied so as to 
further enhance sound and profitable loan portfolio quality 
and minimize the potential damages. 

Furthermore, the Company is aware of the risk 
that may be caused by internal and external fraud acts 
in credit granting process. The Company gives emphasis 
on appropriate Know Your Customer procedures, 
continuously provides leaning opportunity for Ethics and 
Code of Business Conduct and other internal rules to the 
relevant employees, and adequately divide functional 
responsibilities based on three lines of defence model to 
assure that mistakes, intentional or unintentional, cannot 
be made. 

 10. Liquidity Risk

The Company’s core business is to provide 
revolving loan which allows its customers to use a card 
issued by the Company to withdraw cash within the 
approved credit-line through various service channels. 
The Company may be exposed to short-term liquidity risk 
if a considerable amount of cash withdrawal exceeds the 
Company’s available balance. The long-term liquidity 
risk may arise from the lack of funding. As a result, these 
may lead to an effect on insufficient working capital and 
confidence in the business eventually. 

The Company always monitors its liquidity risk and 
controls cash and cash equivalents to the level deemed 
appropriate for its operations on a daily basis. In addition, 
the Company obtains a short-term credit facility from 
commercial banks and other institutions to support the 
customers’ demand for cash withdrawal. As for long-term 
liquidity management, the following risk management 
methods are put into practice as prescribed in the internal 
policy: (i) exploring the new funding sources; (ii) raising 
funds with longer maturity; (iii) creating proper funding 
structure; and (iv) maintaining the Company credit rating 
in order to facilitate funds requirements.

 11. Risk from Fluctuation of Interest 

Rate and Foreign Exchange Rate

The fluctuations of interest rates directly impact 
the Company’s operations and its cash flows due to 
Company’s funding generally comes from bank loan 
and financial market. Therefore, if the loan interest 
rate increases, this will definitely cause an increase in 
financing cost. In addition, The Company is exposed 
to foreign exchange risk relating to loans which are 
denominated in foreign currencies.

However, the Company confirms solutions to 
mitigate the risk regarding the interest rates by using 
derivative financial instruments, principally swaps 
facilities, under a fully-hedged policy, and by balancing 
short and long-term borrowings with consideration to 
maturity ladder. 

Also, the Company has a policy to hedge against 
the foreign exchange risk by entering into a cross 
currency swap to convert all loans denominated in a 
foreign currency into the Baht. The Company has no 
policy to enter into a swap transaction to speculate in the 
foreign exchange rate and/or the interest rate.

 12. Risk from Ability to Comply with 

Relevant Laws and Regulations 

The Company’s business is subject to various 
laws and regulations by regulators such as the Ministry 
of Commerce, the Ministry of Finance, the Bank of 
Thailand (BOT), the Anti-Money Laundering Office, and 
the Securities and Exchange Commission Thailand. 
Since the core business of the Company is to provide 
consumer loans under the supervision of the BOT, in the 
event that any new specific laws and regulations related 
to the Company’s business are enacted, the Company 
may have to adjust its operation to comply with such laws 
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บริษัทฯ มีมาตรการรองรับความเสี่ยงจากความ
เสียหายที่เกี่ยวเนื่องกับการหยุดชะงักทางธุรกิจ โดยมีการ
จัดทํานโยบายการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจเพื่อเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานตามที่ไดระบุไวเมื่อมีเหตุการณ
ฉกุเฉนิเกดิขึน้ บรษิทัฯ มแีผนความตอเนือ่งในการดาํเนนิธรุกจิ 
ซึ่งกําหนดแผนการปฏิบัติงานที่สําคัญ เพื่อใหมั่นใจวา
กระบวนการทางธุรกิจที่สําคัญทั้งหมดจะสามารถดําเนินการ
ไดโดยไมหยุดชะงัก ลาชา ซ่ึงอาจนําไปสู ความเสียหาย 
ความสูญเสีย หรือจากวิกฤติตางๆ ที่ทําใหบริษัทฯ ไมสามารถ
ดาํเนนิธรุกจิไดตามปกต ินอกจากนีบ้รษิทัฯ มโีครงการใหความ
ชวยเหลือบรรเทาสาธารณภัยสําหรับลูกคาที่ไดรับผลกระทบ
จากภัยพิบัติทางธรรมชาติตามความเหมาะสม

 9. ความเสีย่งจากการลดลงของ

คณุภาพลกูหนี้

ธุรกิจสินเช่ือเพื่อผูบริโภค โดยปกติจะเกี่ยวของกับ
ผูบริโภคจํานวนมาก ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงที่เกิด
จากภาวะเศรษฐกิจถดถอย การเลิกจางงาน ภัยพิบัติท่ีอาจ
สงผลกระทบโดยตรงตอความสามารถในการชําระหน้ีของ
ลูกคา อยางไรก็ตาม บริษัทฯ มีการติดตามสถานการณและ
พฤติกรรมของลูกคาอยางสมํ่าเสมอ และมีการทบทวนเกณฑ
การพิจารณาสินเช่ือเปนประจํา ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ เพื่อ
เพิม่คณุภาพของสนิเช่ือทีด่ ีและลดความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้

นอกจากนี้ บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงจากการ
ทจุรติทัง้ภายในและภายนอก ทีอ่าจจะเกดิขึน้จากกระบวนการ
พิจารณาสินเชื่อ บริษัทฯ ใหความสําคัญกับขั้นตอนการ
รูจักลูกคา (KYC) จัดใหมีการเรียนรูในเรื่องจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในการดาํเนนิธรุกจิอยางตอเนือ่ง และกฎระเบยีบ
ภายในอื่นๆ แกพนักงานที่เกี่ยวของ และแบงแยกหนาที่ความ
รับผิดชอบตามรูปแบบการปองกัน 3 ชั้น (Three lines of 
defense) เพื่อใหม่ันใจไดวาขอผิดพลาดจะไมเกิดข้ึน ท้ังโดย
เจตนาหรือไมเจตนา

 10. ความเสีย่งดานสภาพคลอง

ธุรกิจหลักของบริษัทฯ คือการใหสินเชื่อหมุนเวียน 
ซึ่งจะชวยใหลูกคาสามารถใชบัตรที่ออกโดยบริษัทฯ ในการ
เบกิถอนเงนิสดภายใตวงเงนิทีไ่ดรบัอนมุตัผิานชองทางการให
บรกิารตางๆ บรษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่งดานสภาพคลองระยะสัน้ 
กรณีที่จํานวนเงินที่ลูกคาเบิกถอนมีปริมาณสูงกวายอดเงิน
ที่บริษัทฯ สํารอง ความเสี่ยงดานสภาพคลองระยะยาวอาจ
เกิดขึ้นตามมาจากการขาดแหลงเงินทุน และสงผลใหขาดเงิน
ทนุหมนุเวยีนและความเช่ือมัน่ในการดาํเนนิธรุกจิในทายทีส่ดุ

บริษัทฯ มีการติดตามความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
ตลอดจนควบคุมเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดใหอยู
ในระดับที่เหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจรายวันเปนประจํา 
อีกทั้งบริษัทฯ มีวงเงินสินเชื่อระยะสั้นจากธนาคารพาณิชย 

และสถาบันการเงินอื่นๆ เพื่อรองรับความตองการในการ
เบิกถอนเงินสดของลูกคา ในสวนของการบริหารสภาพคลอง
ในระยะยาวนั้น บริษัทฯ ใชวิธีการบริหารความเสี่ยงตามที่
กาํหนดไวในนโยบายภายในดงันี:้ (1) สาํรวจแหลงเงนิทุนใหม 
(2) การระดมทนุทีม่รีะยะเวลาครบกาํหนดยาวขึน้ (3) การสราง
โครงสรางเงินทุนท่ีเหมาะสม และ (4) การรักษาระดับความ
นาเชื่อถือของบริษัทฯ เพื่ออํานวยความสะดวกเมื่อตองการ
เงินทุน

 11. ความเสีย่งจากความผนัผวน

ของอตัราดอกเบีย้และอตัราแลกเปลีย่น

เงนิตราตางประเทศ

ความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้มผีลกระทบโดยตรง
ตอการดําเนินธุรกิจและกระแสเงินสดของบริษัทฯ เนื่องจาก
เงินทุนของบริษัทฯ มาจากสินเชื่อธนาคารพาณิชยและตลาด
การเงิน ดังน้ันหากอัตราดอกเบี้ยเงินกูปรับตัวสูงข้ึน จะทําให
ตนทุนทางการเงินเพิ่มขึ้น นอกจากนี้บริษัทฯ มีความเสี่ยงจาก
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่เกี่ยวของกับเงินกูยืม
สกุลเงินตราตางประเทศ

อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางในการ
บรรเทาความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยโดยใชตราสารอนุพันธ 
การทําสัญญาแลกเปล่ียนเงนิตราตางประเทศภายใตนโยบาย
ทีม่กีารปองกนัความเสีย่งเตม็จาํนวน และการรกัษาสมดุลเงิน
กูยืมระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งการชําระคืน

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีนโยบายในการปองกัน
ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนดวยการทําสัญญาการ
แลกเปลี่ยนสกุลเงิน เพื่อแปลงสกุลเงินตางประเทศใหเปน
สกลุเงนิบาท บรษิทัฯ ไมมนีโยบายทีจ่ะทาํธรุกรรมแลกเปลีย่น
สกุลเงินเพื่อเก็งกําไรในอัตราแลกเปลี่ยน และ/หรือ อัตรา
ดอกเบี้ย

 12. ความเสีย่งจากความสามารถในการ

ปฏบิตัติามกฎหมายและขอบงัคบัทีเ่กีย่วของ

ธุรกิจของบริษัทฯ อยูภายใตกฎหมายและขอบังคับ
ของหนวยงานกาํกบัดแูลตางๆ เชน กระทรวงพาณชิย กระทรวง
การคลัง ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน และสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เนื่องจากธุรกิจหลักของ
บริษัทฯ คือการใหสินเชื่อผูบริโภคภายใตการกํากับดูแลของ
ธนาคารแหงประเทศไทย ในกรณีท่ีมีการออกกฎหมายและ
ขอบังคับใหมท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจ บริษัทฯ อาจ
ตองดําเนินการปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ
กฎหมายและขอบังคับดังกลาว อยางไรก็ตาม การตีความ
กฎหมายและขอบังคับหรือความไมแนนอน อาจทําใหเกิด
ปญหาทางกฎหมายอยางไมคาดคิด
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and regulations. However, misinterpretation of such laws 
and regulations or legal uncertainty may eventually result 
in unexpected legal problems.

The Company has the Compliance Office 
responsible for monitoring and following up any changes 
in laws and regulations, and analysing impact on the 
Company’s business. Compliance & Regulation Training 
programs are adequately provided to all relevant parties 
to ensure the well understanding is properly implemented.

 13. Financial Information Risk

Regarding the preparation of financial statements 
or financial reporting, the Company has to comply with 
Accounting Standards announced by the Federation 
of Accounting Professions as well as regulations and 
requirements prescribed by relevant regulators, such 
as the Securities and Exchange Commission Thailand, 
the Ministry of Commerce, the Revenue Department, and 
the Bank of Thailand. Especially, at the present time, the 
Federation of Accounting Professions has announced 
the amendments of many Accounting Standards to 
improve the accuracy and reliability of Thai companies’ 
financial reporting on a level with International Financial 
Reporting Standard, such as Employee Benefits (TAS 
19) and Accounting for Certain Investments in Debts and 
Equity Securities (TAS105). Such changes with limited 
period of preparation may harm the Accounting Standard 
Compliance.

The Company extremely prioritizes to mitigate 
such risk by closely monitoring news and announcements 
regarding financial reporting from the regulators and 
External Auditor, directly or indirectly, as well as by 
attending outside training and seminars. Furthermore, the 
Company regularly reviews a provision of allowance for 
doubtful accounts in order for the accuracy in accordance 
with accounting standard.

 14. Operational Risk in Improving 

Operational Effectiveness and Managing 

Fraud

The Company always continues improving its 
internal processes in order to deliver the most effective, 
convenient, fast and innovative services to customers. 
The company is aware of the operational risk in improving 
operations to be effective and in managing fraud. This risk 
may occur from significant factors including; (1) Internal 

Fraud, which may occur from acts of a type intended to 
defraud, misappropriated property or circumvent laws, 
regulations, and policies and internal regulations of the 
Company; (2) Clients, Products & Business Practices, 
which may occur from an unintentional or negligent failure 
to meet a professional obligation to customer, including 
suitability requirements, or from nature or design of a 
product or service; and (3) Execution, Delivery and 
Process Management, which may occur from failed 
transaction processing or process management from 
relations with trade counterparties and vendors. These 
three main factors may lead to negative impact on 
operation cost and reputation of the Company.

The Company established adequate internal 
policies, rules, and regulations in order to prevent 
any Internal Fraud. Effective engagement by regular 
announcement are always performed. In addition, the 
creation of key procedure manuals is required in key 
operation processes.

 15. Corruption Risk

The corruption can absolutely result in negative 
impact on reputation of the Company. It could harm any 
areas of operations, especially with outside interactions. 
The Company realizes the importance of corruption 
prevention, and define significant activities, which would 
generate the corruption risk; (1) Contacting Public Official, 
which may occur from bribery either direct or indirect; 
(2)Tax Evasion, which may occur from illegal non-payment 
of tax by intention; and (3) Charity Donation, which may 
occur from usage as a corruption or bribery channel.

Regarding the corruption prevention, relevant 
internal policies, rules, regulations are implemented 
accordingly; for instance, Anti-Corruption Policy, 
Authorization Rules, Ethics and Code of Business 
Conduct, Anti-Bribery Regulation, Compliance 
Regulation, Whistleblowing Regulation, Entertainment 
and Gift Regulation. The Company always provides 
the employees with well education regarding internal 
documents in order to avoid such a risk in the Company’s 
operations. In addition, The Company is a member of 
“Collective Action Coalition Against Corruption (CAC 
Certification)” since October 2017. 
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บริษัทฯ มีสํานักกํากับธุรกิจองคกรดูแลรับผิดชอบ
ในการติดตามการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและขอบังคับตางๆ 
และวิเคราะหผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีการ
จัดฝกอบรมการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับใหกับ
ทุกฝายงานที่เกี่ยวของเพื่อใหเกิดความเขาใจอยางถูกตอง

 13. ความเสีย่งดานการรายงาน

ขอมลูทางการเงนิ

การจัดทํางบการเงินหรือการรายงานทางการเงิน 
บริษัทฯ จําเปนตองปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่ประกาศ
ใชโดยสภาวิชาชีพบัญชี ตลอดจนขอกําหนดและเงื่อนไขของ
หนวยงานกํากบัดูแลที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย กระทรวงพาณิชย 
กรมสรรพากร และธนาคารแหงประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิง่ 
ในปจจุบัน สภาวิชาชีพบัญชีไดประกาศใหมีการปรับปรุง
มาตรฐานการบัญชีหลายฉบับเพื่อความถูกตอง และความ
นาเชือ่ถอืของการรายงานทางการเงนิของบรษิทัในประเทศไทย 
ใหอยู ในระดับที่สอดคลองกับมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินสากล เชน ผลประโยชนของพนักงาน (TAS 19) และ
การบัญชีสําหรับเงินลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุน 
(TAS 105) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวอยูภายในระยะเวลา
ที่จํากัดในการจัดเตรียม และอาจสงผลตอการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชี

บริษัทฯ ใหความสําคัญอยางมากในการบรรเทา
ความเสี่ยงดังกลาวโดยทําการติดตามขาวสารและประกาศ
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับการรายงานทางการเงิน จากหนวยงาน
กํากับดูแลและหนวยงานตรวจสอบภายนอกทั้งทางตรงและ
ทางออม รวมถึงการเขารับการฝกอบรมและสัมมนาอยาง
สมํ่าเสมอ อีกทั้งยังมีการติดตามการตั้งสํารองเผื่อหนี้สงสัย
จะสูญ เพื่อใหการประมาณการทางบัญชีมีความแมนยําและ
เปนไปตามมาตรฐานการบัญชี

 14. ความเสีย่งดานปฏบิตักิารในการ

ปรบัปรงุการปฏบิตังิานใหมปีระสทิธผิล

และการจดัการเหตทุจุรติ

บริษัทฯ มีการพัฒนากระบวนการภายในอยาง
ตอเนื่อง เพื่อสงมอบบริการที่มีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว 
และเปนนวัตกรรมใหมแกลูกคา บริษัทฯ มีความตระหนักถึง
ความเสี่ยงดานปฏิบัติการในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให
มีประสิทธิผลและการจัดการเหตุทุจริต ซ่ึงความเสี่ยงนี้อาจ
เกิดขึ้นจากปจจัยสําคัญ ไดแก (1) การทุจริตภายใน ซึ่งอาจ
เกิดขึ้นจากการกระทําที่ตั้งใจ การยักยอกทรัพยสิน การ
หลีกเลี่ยงไมปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ นโยบาย และ
ขอบังคับภายในบริษัทฯ (2) ลูกคา ผลิตภัณฑและแนวทาง

การดําเนินธุรกิจ ซึ่งอาจเกิดจากความลมเหลวโดยไมเจตนา
หรอืโดยประมาทตอการปฏบิตัติอลกูคาอยางมอือาชพี รวมถงึ
ขอกําหนดที่ เหมาะสมหรือจากการออกแบบผลิตภัณฑ
หรือบริการ และ (3) การบริหารจัดการตอการปฏิบัติงาน 
การสงมอบและกระบวนการ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากขั้นตอนของ
ธุรกรรมหรือการบริหารจัดการเรื่องกระบวนการท่ีลมเหลว
จากความสมัพนัธกบัคูคาและพนัธมติรทางการคา ปจจัยหลกั
ทั้งสามประการดังกลาวอาจสงผลกระทบในดานลบตอตนทุน
การดําเนินงานและชื่อเสียงของบริษัทฯ

บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบาย กฎและขอบังคับใน
ระดับที่เพียงพอ เพื่อปองกันการทุจริตภายในและสรางการมี
สวนรวมกับพนักงานอยางมีประสิทธิภาพผานชองทางตางๆ 
อยางสมํ่าเสมอ อีกท้ังมีการจัดทําคูมือสําหรับกระบวนการ
ทํางานที่สําคัญ

 15. ความเสีย่งจากการคอรรปัชนั 

การคอรรปัชนัสงผลกระทบทางดานลบอยางหลกีเลีย่ง
ไมไดตอชื่อเสียงบริษัทฯ และยังสรางความเสียหายตอการ
ปฏิบัติการในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีปฏิสัมพันธกับ
หนวยงานภายนอก บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการ
ปองกันการคอรรัปชันและไดมีการกําหนดกิจกรรมที่สําคัญ
ซึ่ งอาจก อให  เ กิดความเ ส่ียงจากการคอร รัปชัน ดังนี้ 
(1) การติดตอกับหนวยงานภาครัฐ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากการ
ติดสินบนทั้งทางตรงหรือทางออม (2) การหลีกเลี่ยงภาษี 
ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากการไมชําระตามกฎหมายโดยเจตนา และ 
(3) การบริจาคเพื่อการกุศล ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากการใชเปน
ชองทางทุจริตหรือใหสินบน

จากมาตรการปองกนัการคอรรปัชนั บรษิทัฯ จึงจัดทาํ
นโยบาย กฎ ขอบังคับภายในตางๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก นโยบาย
ตอตานการคอรรัปชัน กฎอํานาจการอนุมัติ จริยธรรมและ 
จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ ขอบังคับการตอตานการ
ติดสินบน ขอบังคับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับการ
แจงเหตุทุจริต ขอบังคับการจัดเลี้ยงและการรับของขวัญ 
บรษิทัฯ จดัใหมกีารถายทอดความรูแกพนกังานอยางสมํา่เสมอ 
เพื่อหลีกเล่ียงความเส่ียงดังกลาวในการดําเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ นอกจากนี้บริษัทฯ ยังเปนสมาชิกของ “โครงการ
การสรางแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน
การทุจริต” (CAC) ตั้งแตเดือนตุลาคม 2560 ที่ผานมา 
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Corporate Governance
The Company’s Board of Directors and 

Management have full confidence that its “Corporate 
Governance System” which consists of a visionary 
and accountable management that is transparent and 
auditable, with qualified and respectable directors 
who respect the equal rights of all shareholders and 
accountable to all stakeholders are the key factors in 
maximizing the reputation and value of the Company and 
increasing the long-term benefits to the shareholders.

The Company’s Corporate Governance Policy 
aims to the principal guide for supervising its business 
operations. The Corporate Governance System, 
which covers protection of stakeholders, shareholders 
meetings, business ethics, conflicts of interest, internal 
control and disclosure of information, is divided into five 
sections as follows;

 1. Rights of Shareholders

The Company recognizes and emphasizes 
shareholders’ rights especially in conducting the 
shareholders’ meeting which the Company has a 
policy to arrange the meeting as prescribed by law 
and guidelines by the regulatory bodies. The Company 
provides shareholders with adequate information for the 
shareholders decision making i.e. the Board’s opinion 
and the agenda for the meeting which are sent together 
with the notice of shareholders’ meetings. During the 
meeting the Chairman conducts the meeting according 
to the order of the agenda and not add an agenda without 
notifying shareholders in advance. The Chairman of the 
meeting gives importance to each opinion, question, or 
recommendation of shareholders and provide adequate 
time for consideration on each agenda.

 2. Equitable Treatment of all Shareholders

The Company respects shareholders’ rights and 
has a duty to protect all of the shareholders’ benefits 
including those with executive and non-executive 
shareholders, minority and majority shareholders on an 
equitable basis to ensure that the Board of Directors and 
Executives will protect the shareholders’ benefit and basic 
shareholder’s rights properly and equally.

 3. Role of Stakeholders

The Company has a policy to respect the rights 
of all stakeholders such as shareholders; business 
partners, customers, employees, competitors, society 
and environment and determine as the principle in the 

Company’s code of conduct to ensure that those rights 
have been fairly protected. Furthermore, in order to push 
forward the fight against corruption in organization, the 
Company encourages the Company’s Anti-Corruption 
Program including activities encouraging employees 
to comply with related laws and regulations and 
providing “Whistle Blowing” channels for reporting a 
clue or complain concerning to illegal, incorrect financial 
reporting, insufficient internal control or misconduct.

 4. Disclosure of Information 

and Transparency

The Company has a policy to disclose all 
materials of information about the Company accurately, 
adequately, transparently and on a timely basis. The 
information includes financial and non-financial reports 
required to be disclosed in accordance with the 
regulation of the Security Exchanges Committee (SEC) 
and other applicable regulations. All financial disclosure 
must comply with the generally accepted accounting 
standard and certified by a Certified Chartered Auditor. 
The Company has set up an Investor Relations unit to 
be the representative in order to communicate useful 
information to shareholders, investors, securities analysts, 
and concerned parties to receive the Company’s 
information through various channels, which can be 
accessed easily such as the Company’s website, etc.

 5. Responsibilities of the Board

The board of directors consists of experts with 
experience in various fields, being honest and possess 
business ethics. They are able to devote time and 
effort to fully perform their duties as directors of the 
Company. There shall be sufficient directors to manage 
the Company’s business i.e. not less than 5 persons as 
required by law but should not exceeding 12 persons and 
consisting of independent directors at least three persons 
or one - thirds of the board, and the independent directors 
must have the required qualifications in accordance with 
the Notification of the Stock Exchange of Thailand on 
Qualifications. And the combination of Executive Directors 
and Non-Executive Directors in order to balance the 
board power. Each director will serve a term as set out 
in the articles of association of the Company. 

The Directors have to manage the Company in 
accordance with the laws, corporate objectives, and 
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การกํากับดูแลกิจการ
คณะกรรมการและฝายบริหารของบริษัทฯ เล็งเห็นวา 

“ระบบการกํากับดูแลกิจการ” ประกอบไปดวย การบริหาร
จัดการที่มีวิสัยทัศนและมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีอยาง
โปรงใส ตรวจสอบได มคีณะกรรมการทีม่คีณุภาพทรงคณุธรรม
และจริยธรรม การเคารพในสิทธิความเทาเทียมกันของ
ผูถือหุน และมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสีย จะเปน
ปจจัยสําคัญในการสงเสริมองคกรฐานะของบริษัทฯ และ
เพิ่มพูนความมั่นคงในระยะยาวแกผูถือหุน

นโยบายการกํา กับดูแลกิจการของบริษัทฯ  มี
วัตถุประสงคเพื่อใชเปนหลักการใน การกํากับดูแลกิจการของ
บริษัท โดยมีเน้ือหาครอบคลุมหลักการเร่ืองโครงสรางการ
กํากับดูแลสิทธิของผูมีสวนไดสวนเสีย การประชุมผูถือหุน 
จริยธรรมทางธุรกิจ การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 
การควบคมุภายใน และการเปดเผยขอมลูขาวสารโดยแบงออก
เปน 5 หมวด ดังนี้

 1. สทิธขิองผูถอืหุน

บริษัทฯ ตระหนักและใหความสําคัญถึงสิทธิในดาน
ตางๆ ของผูถือหุน โดยเฉพาะในการดําเนินการประชุมของ
ผูถือหุน ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายใหการดําเนินการเปนไปตาม
กฎหมายและระเบยีบขอบงัคบัทีก่าํหนดไว เชน บรษิทัฯ ไดแนบ
ขอมลูอยางเพยีงพอและความเหน็ของทีป่ระชมุคณะกรรมการ
บริษัทฯ ประกอบวาระการประชุมเพื่อการพิจารณาตัดสินใจ
ของผู ถือหุ น พร อมกับหนังสือแจงการประชุมผู  ถือหุ น 
ในระหวางการประชุม ประธานที่ประชุมจะดําเนินการประชุม
ตามลําดับวาระ และไมเพิ่มวาระประชุมที่ไมไดบรรจุหรือ
แจงลวงหนากอน ประธานที่ประชุมใหความสําคัญตอการ
แสดงความเหน็ คาํถาม และขอแนะนาํจากผูถอืหุนในทีป่ระชมุ 
พรอมใหเวลาอยางเพยีงพอสาํหรบัการพจิารณาในแตละวาระ
การประชุม

 2. การปฏบิตัติอผูถอืหุนอยางเทาเทยีมกนั

บริษัทฯ เคารพในสิทธขิองผูถอืหุนและมีหนาที่ปกปอง
ผลประโยชนของผูถอืหุนทกุคนอยางเปนธรรม ทัง้ผูถอืหุนท่ีเปน
ผูบรหิาร ไมใชผูบรหิาร ตลอดจนผูถอืหุนสวนใหญ และผูถอืหุน
สวนนอย เพื่อสรางความมั่นใจวาคณะกรรมการบริษัทฯ และ
ฝายบริหารจะดูแลปกปองผลประโยชนและสิทธิขั้นพื้นฐาน
ของผูถือหุนทุกรายไดอยางเหมาะสมและเทาเทียมกัน

 3. บทบาทของผูมสีวนไดสวนเสยี

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะเคารพสทิธขิองผูมสีวนไดสวนเสยี
ตอบรษิทัฯ อนัไดแก ผูถอืหุน คูคา ลกูคา พนกังาน คูแขงขนั สงัคม 
และสิ่งแวดลอม และไดระบุเปนหลักการไวในจรรยาบรรณ

และจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อสรางความม่ันใจวา
สิทธิของผูมีสวนไดสวนเสียเหลาน้ัน ไดรับการตระหนักถึง
และคุมครองอยางเปนธรรม นอกจากน้ี เพื่อเปนการผลักดัน
ใหเกิดการตอตานการทุจริตในองคกร บริษัทฯ ไดจัดใหมี
โครงการตอตานการทุจริต รวมถึงสนับสนุนและปลูกฝงให
พนักงานปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
อกีทัง้จดัใหมชีองทาง “การแจงเหตทุจุรติและประพฤตมิชิอบ” 
(Whistle Blowing) สําหรับแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 
ในประเด็นเกี่ยวกับการกระทําผิดกฎหมาย ความไมถูกตอง
ของการรายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายในที่
ไมเพียงพอ หรือความประพฤติมิชอบ

 4. การเปดเผยขอมลูและความโปรงใส

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะเปดเผยขอมูลที่เปนสาระ
ของบริษัทฯ โดยเปนขอมูลท่ีมีความถูกตอง เพียงพอ และ
มีความโปรงใส ตามระยะเวลากําหนด ขอมูลดังกลาว รวมถึง
สารสนเทศทางการเงนิ และไมใชสารสนเทศทางการเงนิ ทีต่อง
เปดเผยตามขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย (กลต.) และตามกฎหมายกฎระเบียบ
อื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ การเปดเผยสารสนเทศทางการเงินตองเปน
ไปตามมาตรฐานการบญัชทีีย่อมรบัทัว่ไปและรบัรองโดยผูสอบ
บัญชีสากล บริษัทฯ กําหนดใหมีหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ 
(Investor Relations) เพื่อเปนผูแทนบริษัทฯ ในการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสารท่ีเปนประโยชนแกผู ถือหุน 
นักลงทุน นักวิเคราะหหลักทรัพย และผู ที่ เกี่ยวของให
ไดรับทราบขอมูลของบริษัทฯ ผานชองทางตางๆ ซึ่งสามารถ
เขาถึงไดอยางสะดวก เชน เว็บไซตของบริษัทฯ เปนตน

 5. ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทฯ  เป น ผู  ทรงคุณวุฒิที่ มี
ประสบการณหลากหลายในสาขาตางๆ มีความซื่อสัตย 
สจุรติ มจีรยิธรรมในการดาํเนนิธรุกจิ และสามารถจดัสรรเวลา
และความสามารถในการปฏิบัติหนาที่กรรมการของบริษัทฯ 
ไดเต็มที่ โดยมีจํานวนกรรมการอยางเพียงพอที่จะกํากับดูแล
ธรุกจิของบรษิทัฯ กลาวคอื มจีาํนวนกรรมการรวมกนัไมนอยกวา 
5 คนตามกฎหมายและไมควรเกิน 12 คน และประกอบดวย
กรรมการที่เปนอิสระอยางนอย 3 คน หรือจํานวนหนึ่งในสาม
ของคณะกรรมการบริษัทฯ โดยมีคุณสมบัติตามประกาศ
ตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย และมกีรรมการทีเ่ปนผูบรหิาร 
กรรมการที่มิใชผูบริหารเพื่อถวงดุลอํานาจ กรรมการมีวาระ
การดํารงตําแหนงตามที่กําหนดไวในขอบังคับบริษัทฯ 

คณะกรรมการตองดูแลจัดการบริษัทฯ ใหเปนไปตาม
กฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับของบริษัทฯ ตลอดจน
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articles of association and shareholders resolutions in 
good faith and with care to preserve the interests of 
the Company. Their duties are including setting goals, 
policies, project plans and budget for the Company, 
control and supervise the management team so 
that their management are in accordance with the 
Company’s policy, and following the memorandum or 
articles of association or which are required by laws and 
regulations of the Stock Exchange of Thailand. The board 
of directors must arrange the meeting at least 6 times a 
year. The Chairman of the board will be responsible for 
monitoring and allocating sufficient time for each agenda 
for the directors to discuss and express their opinions 
independently on the important matters with the best 

interests of the shareholders and stakeholders in mind. 

The Board considers to set up the sub-committees 
by appoint the Audit Committee with a duty to govern 
the Company to ensure that the business operation is 
truly transparent.

Remuneration of directors will be in line with their 
responsibilities and the rate given to other directors in the 
same industry and will be considered by the board and 
proposed annually to the shareholders for the approval.

 The following table shows the details of the number 
of meetings held and the number of each director’s 
attendance in relation to the meetings of the Board of 
Directors and the Audit Committee in 2018.

Name - Surname Board of Directors Audit Committee

Mr. Hitoshi Yokohama 9/9 -

Mr. Yoshiro Yamaguchi 9/9 -

Mr. Chatchai Lertbuntanawong 8/9 -

Mr. Masato Takami 1) 2/2 -

Mr. Takeo Noda 2/9 -

Mr. Yohiharu Mori 9/9 -

Mr. Witit Sujjapong 9/9 9/9

Mr. Paitoon Taveebhol 9/9 9/9
1) On 1 November 2018, Mr. Masato Takami was appointed as a director to replace Mr. Masayuki Nozawa.

 6. Anti-Corruption

The Company aims to encourage Anti-Corruption 
Program, both inside and outside the Organization by 
issuing related Policies and Regulations, for instance, 
Corporate Governance Policy, Anti-Corruption Policy, 
Ethics and Code of Business Conduct, Anti-Bribery 
Regulations and Entertainments and Gifts Regulation, 
including Donation and Sponsorship Procedure Manual 
to be the best practice for Directors, Executives and all 
Employees, and also provides Whistle blowing Channels 
for Employees and Outsiders to be able to notify for 
misconduct behavior that violate Laws, Ethic and Code 
of Business Conduct and lead to the Investigation 
Process including considering the Sanction further on. 
The Company was considered by The Private Sector 
Collective Action Coalition Against Corruption Committee 
on 18 August 2017, has been certified company of 
The Private Sector Collective Action Coalition Against 
Corruption. In addition, to emphasize the culture of Anti-
Corruption to all Employees, The Company has organized 

Anti-Corruption Activities for Employees in 2018 as follow;

 1. Test Employees’ knowledge through “The 
Anti-Corruption Policy Examination” and all Employees 
attended.

 2. Contribute the umbrella with the message 
“Anti-Corruption” for encourage employees to aware of 
Corruption, which the Company still proceeds the Anti-
corruption Project effectively further on.

 3. Provide the motion graphic on “the Anti-
Corruption” in order to educate employees about 
behaviors that may cause corruption. 

 4. Sharing knowledge about “National Anti-
Corruption Day”

and “Awareness about corrupt conducting” 
in order to be guideline to against the Corruption of 
employees on International Anti-Corruption Day via the 
channels such as Intranet, Umay+ official Facebook and 
Enterprise Social Application
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มติที่ประชุมผูถือหุนดวยความซ่ือสัตย สุจริต และระมัดระวัง
รักษาผลประโยชนของบริษัทฯ รวมทั้งมีหนาที่กําหนด
เปาหมาย แนวนโยบาย แผนงาน และงบประมาณของบรษิทัฯ 
ควบคมุ กาํกบั ดแูลการบรหิาร และการจดัการของฝายบรหิาร 
ใหเปนไปตามนโยบายที่ไดรับมอบหมาย และตามหนังสือ
บริคณหสนธิหรือขอบังคับ หรืออยู ในขายที่กฎหมายหรือ
ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยฯ ที่ตองปฏิบัติตาม โดยคณะ
กรรมการกําหนดใหมีการประชุมเปนประจําอยางนอย 6 ครั้ง
ต อป โดยประธานที่ประชุมคณะกรรมการจัดสรรเวลา
แตละวาระใหอยางเพียงพอ สําหรับกรรมการที่จะอภิปราย 
แสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระ ในประเด็นที่สําคัญ 
โดยคํานึงถึงผลประโยชนของผูถือหุนและผูมีสวนเกี่ยวของ
อยางเปนธรรม

คณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาจดัใหมคีณะกรรมการ
ชุดยอย โดยแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข้ึน และมีหนาที่
ดําเนินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ เพื่อใหการดําเนิน
กิจการมีความโปรงใสอยางแทจริง 

คาตอบแทนของกรรมการจะสอดคลองกบัหนาทีค่วาม
รับผิดชอบ และเมื่อเปรียบเทียบคาตอบแทนกับอุตสาหกรรม
เดียวกนัแลว โดยใหไดรบัการพจิารณาอนุมติัจากคณะกรรมการ
บริษัทฯ และผูถือหุน

ทั้งนี้ ตารางแสดงรายละเอียดจํานวนครั้งของการ
ประชมุ และจาํนวนครัง้ท่ีกรรมการแตละทานไดเขารวมประชมุ
ในป 2561 ของคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ดังนี้

ชื่อ - สกุล คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ

นายฮิโตชิ โยโกฮามา 9/9 -

นายโยชิโร ยามากุจิ 9/9 -

นายชาติชัย เลิศบรรธนาวงศ 8/9 -

นายมาซาโตะ ทาคามิ1) 2/2 -

นายทาเคโอะ โนดะ 2/9 -

นายโยชิฮารุ โมริ 9/9 -

นายวิทิต สัจจพงษ 9/9 9/9

นายไพฑูรย ทวีผล 9/9 9/9

1) เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561 นายมาซาโตะ ทาคามิ ไดรับแตงตั้งเปนกรรมการแทนนายมาซายูกิ โนซาวะ ที่ลาออก

 6. การตอตานการคอรรปัชนั

บริษัทฯ มุงม่ันในการตอตานการคอรรัปชันทั้งภายใน
และภายนอกองคกร ดวยการออกนโยบายและขอบังคับ
ที่เกี่ยวของ ไดแก นโยบายการกํากับดูแลกิจการ นโยบายการ
ตอตานการคอรรัปชัน จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
ขอบังคับตอตานการติดสินบน และขอบังคับการเล้ียงรับรอง
และของขวญั รวมถงึคูมอืการรายงานและตรวจสอบการบรจิาค
และใหการสนบัสนนุ เพือ่ใชเปนแนวปฏบิตัทิีด่ใีหแกกรรมการ 
ผู บริหาร และพนักงาน อีกทั้งยังจัดใหมีชองทางแจงเหตุ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่ชัดเจน เพื่อใหพนักงานและ
บุคคลภายนอกสามารถแจงเบาะแสเก่ียวกับความประพฤติ
ที่ขัดตอกฎหมาย จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
นาํไปสูกระบวนการสอบสวนและตรวจสอบขอเทจ็จรงิ รวมถงึ
พิจารณาบทลงโทษตอไป และเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2560 
บริษัทฯ ไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการแนวรวมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต ใหการรับรองบริษัทฯ
เปนแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต 
นอกจากนี้ เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการตอตานการคอรรัปชัน 

บริษัทฯ ไดจัดใหมีกิจกรรมดานการตอตานการคอรรัปชัน
ใหพนักงานเขารวม ในป 2561 ดังนี้ 

 1. ทดสอบความรูความเขาใจพนักงานผาน “ขอสอบ
ประเมินความรู ทางดานนโยบายตอตานการคอรรัปชัน” 
โดยกําหนดใหพนักงานทุกคนเขาทําขอสอบ

 2. มอบของทีร่ะลกึเปนรมมขีอความวา “งดคอรรปัชนั” 
เพื่อสงเสริมใหพนักงานตระหนักถึงการตอตานการคอรรัปชัน
โดยบริษัทฯ จะยังคงดําเนินโครงการตอตานการคอรรัปชัน
อยางมีประสิทธิภาพตอไป

 3. จัดทํากราฟกเคลื่อนไหว เรื่อง “การตอตานการ
คอรรปัชนั” เพือ่ใหความรูแกพนักงานเกีย่วกบัพฤติกรรมทีอ่าจ
กอใหเกิดการคอรรัปชันได

 4. เผยแพรสื่อใหความรู เกี่ยวกับ “วันตอตานการ
คอรรัปชันแหงชาติ” และ “พฤติกรรมท่ีเขาขายเปนการ
คอรรัปชัน” เพื่อเปนแนวทางการตอตานการคอรรัปชันแก
พนักงาน ในวันตอตานการคอรรัปชันสากล ผานชองทาง เชน 
อินทราเน็ต เฟซบุกยูเมะพลัส และแอปพลิเคชั่นสื่อสารองคกร
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According to the Board of Directors Meeting 
No.2/2019, dated February 14, 2019, regarding the Company’s 
adequacy of internal control system for 2018, the Board of 
Directors concluded that the Company had an adequate and 
satisfactory level of internal control system consisting of five 
components; Control Environment, Risk Assessment, Control 
Activities, Information and Communication, and Monitoring 
Activities. The Company has not yet been adequate to assess 
changes in Leadership. However, the Company’s Enterprise 
Risk Management handled the Corporate Risk: “Inability to 
Replacement of Executives Risk” started from Quarter 2/2016. 
With the effectiveness of activity controls, this Corporate Risk 
was revoked in year 2017 onwards, while the key activity 
controls have been enforcing.

 1. The Company’s Operation 

of Internal Control System

The Company has the Audit Committee in charge of 
reviewing and monitoring to ensure that the Company has an 
appropriate and effective internal control system. The Audit 
Committee also verified the Company’s operation to be in 
accordance with the laws, rules and regulations of Securities 
and Stock Exchange and Capital Market Supervisory Board 
as well as other laws relating to the Company’s business. The 
Audit Committee shall have meeting at least every quarter to 
assure the accuracy of financial statement and adequacy and 
completeness of information disclosure and to consider the 
related party transactions or the conflict of interests.

Additionally, the Company authorizes the Internal 
Audit Department to interview or question any officers or 
employees and obtain any documents necessary for their 
execution of operations in order to investigate the adequacy 
and efficiency of internal control, risk management, and the 
other operational procedures, which are in accordance with 
the defined operation and enable the Company to reach 
its goals and objectives. Furthermore, the Internal Audit 
Department is responsible for reporting the audit result to the 
Audit Committee directly as well as reporting the day-to-day 
operation to Chief Executive Officer. 

 2. Bank of Thailand Audit

The Company operates the personal loan business 
under supervision by the Bank of Thailand. The Company 
is subject to audit by the Bank of Thailand according to the 
Article 12 of Ministry of Finance Notification, Re: Business 
Subject to Approval to Clause 5 of the Revolutionary Council 
Decree 58 (RE: Personal Loan Under Supervision), dated 
June 9, 2005.

This year, the audit on operational oversight under the 
Notification of the Ministry of Finance and the Bank of Thailand 
regarding Consumer Protection was performed during June 
11 - 15, 2018, and regarding Market Conduct was performed 
on 27 August 2018 and on 18 December 2018. There was no 
significant observation.

 3. Independent Audit Report

Internal Control system in terms of accounting, 
Deloitte Touche Tohmatsu Jaiyos Audit Co., Ltd. (“Auditor”) 
considered the internal control relating to the preparation 
and fair disclosure of financial statements, and according 
to the summary of auditing the 2018 Financial Statement 
Fiscal Year ended December 31, 2018, the Auditor found 
no observation showing that the Company lacks adequacy 
of Internal Control system concerning the preparation and 
disclosure of financial statement.

 4. National Credit Bureau Audit

The National Credit Bureau Company Limited audited 
the Company’s operation of credit bureau system concerning 
the consent of credit information disclosure on August 22, 
2017. There was no significant issue or observation found 
from the random investigation.

 5. Head of Internal Audit and Head of 

Compliance

The Audit Committee appoints Mr. Sornsak Phuphet 
as the Department Head of Internal Audit Department and 
secretary of Audit Committee because he has adequate 
experience in the internal audit field with the certificate of 
Certified Professional Internal Auditor of Thailand (CPIAT), 
issued by the Institute of Internal Auditors of Thailand. 
Additionally, he has an in depth understanding of the 
Company’s business and operation which allows him to 
perform the duty efficiently.

Appointing, relieving, and removing the Department 
Head of Internal Audit Department must be approved by the 
Audit Committee as referred in the scope, authority, duty and 
responsibility of the Audit Committee specified in the Audit 
Committee Charter. 

Furthermore, the Company assigns Mrs. Parisa 
Rasamichan as the Office Head of Compliance Office to be 
responsible for monitoring the Company’s operation in order 
to comply with the regulations of the related government 
agencies or the Company’s regulators. 

Internal Control and Risk Management
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ตามท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่  2/2562 
เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 2562 เกี่ยวกับการประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคมุภายในของบรษิทัฯ ประจาํป 2561 คณะกรรมการ
มีความเห็นวา บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและ
อยูในระดับที่เพียงพอ ซึ่งประกอบดวย 5 สวน ดังนี้ การควบคุม
ภายในองคกร การประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล และระบบการติดตาม 
ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังไมไดกําหนดใหมีการประเมินการเปล่ียนแปลง
ผูนําองคกรอยางเพียงพอ อยางไรก็ตาม การบริหารความเส่ียง
ทั่วทั้งองคกรของบริษัทฯ ไดกําหนดความเสี่ยงดานความสามารถ
ในการเปลี่ยนแปลงผูบริหาร ตั้งแตไตรมาสที่ 2 ป 2559 และดวย
ประสิทธิภาพของกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่กําหนดขึ้น จึงทําให
ความเสี่ยงดังกลาวไมมีนัยสําคัญและถูกถอดถอนในป 2560 
เปนตนมา ในขณะที่กิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่กําหนดไว ยังคง
ยึดถือปฏิบัติอยู

 1. การดาํเนนิการเกีย่วกบัระบบ

ควบคมุภายในของบรษิทัฯ

บรษิทัฯ มคีณะกรรมการตรวจสอบทีท่าํหนาทีส่อบทานให
บรษิทัฯ เพือ่ใหแนใจวา บรษัิทฯ มรีะบบการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม
และมีประสิทธิภาพเพียงพอ ตลอดจนคณะกรรมการตรวจสอบ
จะดําเนินการตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตาม
ขอบังคับ กฎหมาย วาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน ตลอดจนกฎหมายอื่นที่เก่ียวของ
กับธุรกิจของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะจัดใหมี
การประชุมอยางนอยทุกไตรมาส เพื่อใหมั่นใจถึงความถูกตองของ
รายงานทางการเงิน และความเพียงพอครบถวนของการเปดเผย
ขอมลู รวมถงึการพจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจ
มีความขัดแยงทางผลประโยชน

นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดมอบหมายใหฝายตรวจสอบภายใน
มีอํานาจในการสัมภาษณ ต้ังคําถามกับพนักงานหรือลูกจางใดๆ 
และไดรับเอกสารตางๆ ที่จําเปนเพื่อการดําเนินงานตรวจสอบ
ความเพยีงพอและประสทิธภิาพของการควบคมุภายใน การบรหิาร
ความเสี่ยง และกระบวนการปฏิบัติงานอื่นๆ ซ่ึงเปนไปตาม
การดําเนินงานที่กําหนดไว และเปนไปตามเปาหมายและ
วัตถปุระสงคของบรษิทัฯ ทัง้นี ้ฝายตรวจสอบภายในมหีนาทีร่ายงาน
ผลการตรวจสอบโดยตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงาน
การดําเนินงานประจําวันตอประธานเจาหนาที่บริหาร

 2. การตรวจสอบธรุกจิสนิเชือ่สวนบคุคล

ภายใตการกาํกบัจากธนาคารแหงประเทศไทย

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับ
ดูแลของธนาคารแหงประเทศไทย ตามมาตรา 12 แหงประกาศ
กระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ตองขออนุญาตตามขอ 5 แหง
ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่องสินเชื่อสวนบุคคลภายใต
การกํากับ) ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2548

ในปนี้  การตรวจสอบการดําเนินงานภายใตประกาศ
กระทรวงการคลังและประกาศธนาคารแหงประเทศไทย ในเรื่อง
การคุมครองผูบริโภค (Consumer Protection) ไดดําเนินการ
ในชวงวันที่ 11 มิถุนายน - 15 มิถุนายน 2561 และเรื่องการกํากับ
ดแูลการเสนอบรกิารทางการเงนิ (Market Conduct) ไดดาํเนนิการ
ในวันที่ 27 สิงหาคม 2561 และวันที่ 18 ธันวาคม 2561 โดยจาก
การตรวจสอบไมพบขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ

3. ขอสงัเกตของผูสอบบญัชเีกีย่วกบัระบบ

ควบคมุภายในของบรษิทัฯ

สําหรับระบบควบคุมในดานการบัญชี บริษัท ดีลอยท ทูช 
โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด (“ผูสอบบัญชี”) ไดพิจารณา
การควบคุมภายในที่เกี่ยวของกับการจัดทําและการนําเสนอ
งบการเงินโดยถูกตองตามที่ควรของกิจการ สรุปการตรวจสอบ
งบการเงนิประจาํป 2561 สิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ผูสอบบญัชี
ไมพบขอสงัเกตใดๆ ทีจ่ะทาํใหเขาใจไดวา บรษิทัฯ ขาดความเพยีงพอ
ของระบบควบคุมภายในที่เกี่ยวของกับการจัดทําและการนําเสนอ
งบการเงิน

 4. การตรวจสอบระบบการจดัการ

หนงัสอืใหความยนิยอมของบรษิทั 

ขอมลูเครดติแหงชาต ิจาํกดั

ตามที่บริษัท ขอมูลเครดิตแหงชาติ จํากัด ไดเขาตรวจสอบ
การปฏิบัติงานระบบขอมูลเครดิต เรื่องการใหความยินยอมในการ
เปดเผยขอมูลเครดิตของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2561 นั้น 
ไมพบประเด็นหรือขอสงสัยแตอยางใดจากการสุมตรวจสอบ

 5. หวัหนางานตรวจสอบภายใน

และหวัหนางานกาํกบัธรุกจิองคกรของบรษิทัฯ

คณะกรรมการตรวจสอบ ไดแตงตั้ง นายศรศักดิ์ ภูเพ็ชร 
ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายตรวจสอบภายใน และเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ เนือ่งจากมปีระสบการณเหมาะสมในการ
ปฏบิตังิานดานการตรวจสอบภายใน อกีทัง้ไดรบัวฒุบิตัรผูตรวจสอบ
ภายในวิชาชีพ (Certified Professional Internal Auditor of 
Thailand (CPIAT)) ของสมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย 
และมีความเขาใจในกิจกรรมและการดําเนินงานของบริษัทฯ 
จึงเห็นวา มีความเหมาะสมเพียงพอที่จะปฏิบัติหนาที่ดังกลาว 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ

การแตงตั้ง ถอดถอน และโยกยายผูดํารงตําแหนงหัวหนา
ฝายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ จะตองไดรับการอนุมัติจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ ตามที่ระบุไวในขอบเขต อํานาจ หนาที่
และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบตามกฎบัตร
คณะกรรมการตรวจสอบ

อีกทั้ง บริษัทฯ ไดมอบหมายให นางปริสา รัศมีจันทร 
ดาํรงตาํแหนงหวัหนาสาํนกักาํกบัธรุกจิองคกร (Compliance Office) 
เพ่ือทําหนาที่กํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑของหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของที่กํากับดูแลการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 

การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง
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Report of the Independent Certified Public Accountants
TO THE SHAREHOLDERS AND BOARD OF DIRECTORS EASY BUY PUBLIC COMPANY LIMITED 

Opinion 
We have audited the financial statements of EASY BUY Public Company Limited (the “Company”), which comprise the statement of financial 

position as at December 31, 2018, and the related statements of profit or loss and other comprehensive income, changes in shareholders’ equity 
and cash flows for the year then ended and notes to the financial statements, including a summary of significant accounting policies.

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, the financial position of EASY BUY Public Company 
Limited as at December 31, 2018, and its financial performance and its cash flows for the year then ended in accordance with Thai Financial Reporting 
Standards (“TFRSs”). 

Basis for Opinion 
We conducted our audit in accordance with Thai Standards on Auditing (“TSAs”). Our responsibilities under those standards are further 

described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section of our report. We are independent of the Company in 
accordance with the Federation of Accounting Professions’ Code of Ethics for Professional Accountants together with the ethical requirements that 
are relevant to the audit of the financial statements, and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements. 
We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion.

Other Information 
Management is responsible for the other information. The other information comprises information in the annual report which is expected 

to be made available to us after the date of this auditor’s report.
Our opinion on the financial statements does not cover the other information and we do not express any form of assurance conclusion thereon.
In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the other information identified above when it becomes 

available and, in doing so, consider whether the other information is materially inconsistent with the financial statements or our knowledge obtained 
in the audit, or otherwise appears to be materially misstated.

When we read the annual report, if we conclude that there is a material misstatement therein, we are required to communicate the matter 
to those charged with governance and the management of the Company.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial Statements
Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements in accordance with TFRSs, and for such 

internal control as management determines is necessary to enable the preparation of financial statements that are free from material misstatement, 
whether due to fraud or error.

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s ability to continue as a going concern, disclosing, 
as applicable, matters related to going concern and using the going concern basis of accounting unless management either intends to liquidate the 
Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so.

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting process.
Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 
Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as a whole are free from material misstatement, 

whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is 
not a guarantee that an audit conducted in accordance with TSAs will always detect a material misstatement when it exists. Misstatements can arise 
from fraud or error and are considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with TSAs, we exercise professional judgment and maintain professional skepticism throughout the 
audit. We also: 

• Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error, design and perform 
audit procedures responsive to those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk 
of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, 
intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal control.

• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures that are appropriate in the 
circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control. 

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and related disclosures 
made by management.

• Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting and, based on the audit evidence 
obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on the Company’s ability to continue as 
a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditor’s report to the related disclosures 
in the financial statements or, if such disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up 
to the date of our auditor’s report. However, future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern.

• Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the disclosures, and whether the financial 
statements represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

We communicate with management regarding, among other matters, the planned scope and timing of the audit and significant audit 
findings, including any significant deficiencies in internal control that we identify during our audit.

 (Chavala Tienpasertkij)
 Certified Public Accountant (Thailand)
BANGKOK Registration No. 4301
February 14, 2019 DELOITTE TOUCHE TOHMATSU JAIYOS AUDIT CO., LTD.



73รายงานประจําป� 2561 บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

รายงานของผู�สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอผูถอืหุนและคณะกรรมการ บรษิทั อซีี ่บาย จาํกดั (มหาชน)

ความเห็น
ขาพเจาไดตรวจสอบงบการเงินของบริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ซึ่งประกอบดวยงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ

งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของผูถือหุนและงบกระแสเงินสดสําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกันและหมายเหตุประกอบ
งบการเงิน รวมถึงสรุปนโยบายการบัญชีที่สําคัญ

ขาพเจาเห็นวา งบการเงินขางตนนี้แสดงฐานะการเงินของบริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และผลการดําเนินงานและกระแส
เงินสด สําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกันโดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑในการแสดงความเห็น
ขาพเจาไดปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของขาพเจาไดกลาวไวในวรรคความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีตอการ

ตรวจสอบงบการเงนิในรายงานของขาพเจา ขาพเจา มคีวามเปนอสิระจากบรษิทัตามขอกาํหนดจรรยาบรรณของผูประกอบวชิาชพีบญัชทีีก่าํหนดโดย สภาวิชาชีพ
บัญชี ในสวนท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบงบการเงิน และขาพเจาไดปฏิบัติตามความรับผิดชอบดานจรรยาบรรณอื่นๆ ซึ่งเปนไปตามขอกําหนดเหลานี้ ขาพเจา
เชื่อวาหลักฐานการสอบบัญชีที่ขาพเจาไดรับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใชเปนเกณฑในการแสดงความเห็นของขาพเจา

ขอมูลอื่น
ผูบริหารเปนผูรับผิดชอบตอขอมูลอื่น ขอมูลอื่นประกอบดวยขอมูลซึ่งรวมอยูในรายงานประจําป ซึ่งคาดวาจะถูกจัดเตรียมใหขาพเจาภายหลังวันที่ใน

รายงานของผูสอบบัญชี
ความเห็นของขาพเจาตองบการเงินไมครอบคลุมถึงขอมูลอื่นและขาพเจาไมไดใหความเชื่อมั่นตอขอมูลอื่น
ความรับผิดชอบของขาพเจาที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอานและพิจารณาวาขอมูลอื่นมีความขัดแยงที่มีสาระสําคัญกับงบการเงิน

หรือกับความรูที่ไดรับจากการตรวจสอบของขาพเจาหรือปรากฏวาขอมูลอื่นมีการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญหรือไม 
เมื่อขาพเจาไดอานรายงานประจําป หากขาพเจาสรุปไดวามีการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ ขาพเจาตองสื่อสารเรื่องดังกลาวกับ

ผูมีหนาที่ในการกํากับดูแลและฝายบริหารของบริษัท

ความรับผิดชอบของผูบริหารและผูมีหนาที่ในการกํากับดูแลตองบการเงิน
ผูบรหิารมหีนาทีรั่บผดิชอบในการจดัทาํและนาํเสนองบการเงนิเหลานีโ้ดยถกูตองตามทีค่วรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ และรบัผดิชอบเกีย่วกบั

การควบคมุภายในทีผู่บรหิารพจิารณาวาจาํเปนเพือ่ใหสามารถจดัทาํงบการเงนิทีป่ราศจากการแสดงขอมลูทีข่ดัตอขอเทจ็จริงอันเปนสาระสาํคัญไมวาจะเกิดจาก
การทุจริตหรือขอผิดพลาด 

ในการจัดทํางบการเงิน ผูบริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทในการดําเนินงานตอเนื่อง เปดเผยเร่ืองที่เกี่ยวกับการดําเนินงาน
ตอเน่ือง (ตามความเหมาะสม) และการใชเกณฑการบัญชีสําหรับการดําเนินงานตอเนื่องเวนแตผูบริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกบริษัทหรือหยุดดําเนินงานหรือไม
สามารถดําเนินงานตอเนื่องตอไปได 

ผูมีหนาที่ในการกํากับดูแลมีหนาที่ในการสอดสองดูแลกระบวนการในการจัดทํารายงานทางการเงินของบริษัท

ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีตอการตรวจสอบงบการเงิน
การตรวจสอบของขาพเจามีวัตถุประสงคเพื่อใหไดความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลวางบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง

อันเปนสาระสําคัญหรือไม ไมวาจะเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาด และเสนอรายงานของผูสอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของขาพเจาอยูดวย ความเช่ือมั่น
อยางสมเหตสุมผลคือความเชือ่ม่ันในระดับสงูแตไมไดเปนการรับประกนัวาการปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชจีะสามารถตรวจพบขอมูลทีข่ดัตอ
ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญที่มีอยูไดเสมอไป ขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาดและถือวามีสาระสําคัญเมื่อคาดการณไดอยาง
สมเหตสุมผลวารายการทีขั่ดตอขอเทจ็จริงแตละรายการหรือทกุรายการรวมกนัจะมผีลตอการตดัสนิใจทางเศรษฐกจิของผูใชงบการเงนิจากการใชงบการเงนิเหลานี้

ในการตรวจสอบของขาพเจาตามมาตรฐานการสอบบัญชี ขาพเจาไดใชดุลยพินิจและการสังเกต และสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพตลอดการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานของขาพเจารวมถึง

• ระบแุละประเมนิความเสีย่งจากการแสดงขอมลูทีข่ดัตอขอเทจ็จรงิอันเปนสาระสาํคญัในงบการเงนิ ไมวาจะเกดิจากการทจุรติหรอืขอผดิพลาด ออกแบบ
และปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองตอความเสี่ยงเหลานั้น และไดหลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเปนเกณฑในการแสดง
ความเห็นของขาพเจา ความเสี่ยงที่ไมพบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญซึ่งเปนผลมาจากการทุจริตจะสูงกวาความเสี่ยงที่เกิดจากขอผิดพลาด
เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรูรวมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเวน การแสดงขอมูล การแสดงขอมูลที่ไมตรงตามขอเท็จจริง
หรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

• ทําความเขาใจในระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบ ที่เหมาะสมกับสถานการณ แตไมใช
เพื่อวัตถุประสงคในการแสดงความเห็นตอความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของบริษัท

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผูบริหารใชและความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของ
ซึ่งจัดทําขึ้นโดยผูบริหาร 

• สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใชเกณฑการบัญชีสําหรับการดําเนินงานตอเนื่องของผูบริหารและจากหลักฐานการสอบบัญชีที่ไดรับ สรุปวา
มคีวามไมแนนอนท่ีมีสาระสําคัญทีเ่กีย่วกบัเหตุการณหรือสถานการณทีอ่าจเปนเหตใุหเกดิขอสงสยัอยางมนียัสาํคญัตอความสามารถของบรษิทัใน การดาํเนนิงาน
ตอเนือ่งหรอืไม ถาขาพเจาไดขอสรุปวามคีวามไมแนนอนทีม่ีสาระสําคัญ ขาพเจา ตองกลาวไวในรายงานของผูสอบบญัชขีองขาพเจาโดยใหสงัเกตถึงการเปดเผย
ขอมลูทีเ่กีย่วของใน งบการเงนิ หรือถาการเปดเผยดังกลาวไมเพียงพอ ความเหน็ของขาพเจาจะเปลีย่นแปลงไป ขอสรปุของขาพเจาขึน้อยูกบัหลกัฐานการสอบบญัชี
ท่ีไดรบัจนถึงวันท่ีในรายงานของผูสอบบญัชขีองขาพเจา อยางไรกต็าม เหตุการณหรอืสถานการณในอนาคตอาจเปนเหตุใหบรษัิทตองหยดุการดําเนนิงานตอเนือ่ง

• ประเมนิการนาํเสนอโครงสรางและเนือ้หาของงบการเงนิโดยรวม รวมถงึการเปดเผยขอมลูวางบการเงนิแสดงรายการและเหตกุารณในรปูแบบทีท่าํให
มีการนําเสนอขอมูลโดยถูกตองตามที่ควรหรือไม 

ขาพเจาไดส่ือสารกับผูบริหารในเร่ืองตางๆ ที่สําคัญ ซึ่งรวมถึงขอบเขตและชวงเวลาของการตรวจสอบตามที่ไดวางแผนไว และประเด็นที่มีนัยสําคัญ
ที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงขอบกพรองที่มีนัยสําคัญในระบบการควบคุมภายในหากขาพเจาไดพบในระหวางการตรวจสอบของขาพเจา

 (ชวาลา เทียนประเสริฐกิจ)
กรุงเทพมหานคร ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4301
วันที่ 14 กุมภาพันธ 2562 บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด
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Statement of Financial Position
AS AT DECEMBER 31, 2018

Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

ASSETS

CURRENT ASSETS

Cash and cash equivalents 6  635,110  677,233 

Loan receivables due within one year 7  50,776,737  48,100,449 

Other receivables 8  387,733  333,584 

Total Current Assets 51,799,580 49,111,266 

NON-CURRENT ASSETS

Loan receivables 7  36,660  34,555 

Leasehold improvements and equipment 9  181,392  260,000 

Intangible assets 10  103,883  144,323 

Deferred tax assets 11  868,424  882,243 

Other non-current assets  78,596  78,659 

Total Non-current Assets 1,268,955 1,399,780 

TOTAL ASSETS 53,068,535 50,511,046 

Notes to the financial statements form an integral part of these statements

Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

LIABILITIES AND SHAREHOLDERS’ EQUITY

CURRENT LIABILITIES

Short-term borrowings from financial institutions 5 and 12  3,385,848  3,152,128 

Trade accounts payable  4,334  3,009 

Other payables 13  776,170  685,182 

Current portion of long-term borrowings from 

financial institutions 5 and 12  3,517,400  2,803,289 

Current portion of debentures 12  3,959,584  2,998,951 

Current income tax payable  628,436  673,953 

Total Current Liabilities 12,271,772 10,316,512 
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งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561

หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

สินทรัพย

สินทรัพยหมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 6 635,110  677,233 

ลูกหนี้เงินใหกูยืมที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 7  50,776,737  48,100,449 

ลูกหนี้อื่น 8  387,733  333,584 

รวมสินทรัพยหมุนเวียน 51,799,580 49,111,266 

สินทรัพยไมหมุนเวียน

ลูกหนี้เงินใหกูยืม 7  36,660  34,555 

สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ 9  181,392  260,000 

สินทรัพยไมมีตัวตน 10  103,883  144,323 

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 11  868,424  882,243 

สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น  78,596  78,659 

รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 1,268,955 1,399,780 

รวมสินทรัพย 53,068,535 50,511,046 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้

หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

หนี้สินและสวนของผูถือหุน

หนี้สินหมุนเวียน

เงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 5 และ 12  3,385,848  3,152,128 

เจาหนี้การคา  4,334  3,009 

เจาหนี้อื่น 13  776,170  685,182 

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

ที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 5 และ 12  3,517,400  2,803,289 

หุนกูที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 12  3,959,584  2,998,951 

ภาษีเงินไดคางจาย  628,436  673,953 

รวมหนี้สินหมุนเวียน 12,271,772 10,316,512 
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Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

LIABILITIES AND SHAREHOLDERS’ EQUITY (CONTINUED)

NON-CURRENT LIABILITIES

Long-term borrowings from financial institutions 5 and 12  6,976,196  8,891,309 

Debentures 12  11,620,750  13,066,064 

Provision for employee benefits 14  99,406  96,988 

Decommissioning obligations for leasehold improvement 15  64,496  68,867 

Total Non-current Liabilities 18,760,848 22,123,228 

TOTAL LIABILITIES 31,032,620 32,439,740 

SHAREHOLDERS’ EQUITY

SHARE CAPITAL 16 and 24

Authorized share capital

600,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 6,000,000 6,000,000 

Issued and paid-up share capital

600,000,000 ordinary shares of Baht 10 each, fully paid 6,000,000 6,000,000 

RETAINED EARNINGS

Appropriated

Legal reserve 17 600,000 600,000 

Unappropriated 15,435,915 11,471,306 

TOTAL SHAREHOLDERS’ EQUITY 22,035,915 18,071,306 

TOTAL LIABILITIES AND SHAREHOLDERS’ EQUITY 53,068,535 50,511,046 

Statement of Financial Position (CONTINUED)
AS AT DECEMBER 31, 2018

Notes to the financial statements form an integral part of these statements
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หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

หนี้สินและสวนของผูถือหุน (ตอ)

หนี้สินไมหมุนเวียน

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 5 และ 12  6,976,196  8,891,309 

หุนกู 12  11,620,750  13,066,064 

ประมาณการหนี้สินผลประโยชนพนักงาน 14  99,406  96,988 

ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา 15  64,496  68,867 

รวมหนี้สินไมหมุนเวียน 18,760,848 22,123,228 

รวมหนี้สิน 31,032,620 32,439,740 

สวนของผูถือหุน

ทุนเรือนหุน 16 และ 24

ทุนจดทะเบียน 

หุนสามัญ 600,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท 6,000,000 6,000,000 

ทุนที่ออกและชําระแลว 

หุนสามัญ 600,000,000 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท

ชําระครบแลว 6,000,000 6,000,000 

กําไรสะสม

จัดสรรแลว

ทุนสํารองตามกฎหมาย 17 600,000 600,000 

ยังไมไดจัดสรร 15,435,915 11,471,306 

รวมสวนของผูถือหุน 22,035,915 18,071,306 

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 53,068,535 50,511,046 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต�อ)
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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Statement of Profit or Loss and Other Comprehensive Income
FOR THE YEAR ENDED DECEMBER 31, 2018

Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

REVENUES

Income from personal loans  13,388,865  12,433,577 

Income from installment loans  18,931  22,653 

Other income 19  1,143,204  1,074,911 

Total Revenues 14,551,000 13,531,141 

EXPENSES

Operating expenses 20  877,872  842,672 

Administrative expenses 20  2,895,504  2,830,542 

Bad debts and doubtful accounts expenses 7, 8 and 20  3,918,041  3,930,139 

Finance costs 5 and 22  914,458  955,525 

Total Expenses 8,605,875 8,558,878 

PROFIT BEFORE INCOME TAX EXPENSE 5,945,125 4,972,263 

INCOME TAX EXPENSE 23  1,192,311  992,949 

NET PROFIT FOR THE YEARS 4,752,814 3,979,314 

OTHER COMPREHENSIVE INCOME (LOSS)

Components of other comprehensive income that

will not be reclassified to profit or loss

 Gain (loss) on remeasurements of defined benefit plans 4,744 (2,310)

 Income tax relating to components of other 

 comprehensive income that will not be 

 reclassified to profit or loss (949) 462 

Other comprehensive income (loss) for the years, net of tax 3,795 (1,848)

TOTAL COMPREHENSIVE INCOME FOR THE YEARS 4,756,609 3,977,466 

BASIC EARNINGS PER SHARE BAHT  7.93  7.31 

WEIGHTED AVERAGE NUMBER OF 

ORDINARY SHARES (Note 24) SHARES 600,000,000 544,109,589 

Notes to the financial statements form an integral part of these statements
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งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

รายได

รายไดจากสินเชื่อบุคคล  13,388,865  12,433,577 

รายไดจากสินเชื่อผอนชําระ  18,931  22,653 

รายไดอื่น 19  1,143,204  1,074,911 

รวมรายได 14,551,000 13,531,141 

คาใชจาย

คาใชจายในการขาย 20  877,872  842,672 

คาใชจายในการบริหาร 20  2,895,504  2,830,542 

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 7, 8 และ 20  3,918,041  3,930,139 

ตนทุนทางการเงิน 5 และ 22  914,458  955,525 

รวมคาใชจาย 8,605,875 8,558,878 

กําไรกอนภาษีเงินได 5,945,125 4,972,263 

คาใชจายภาษีเงินได 23  1,192,311  992,949 

กําไรสุทธิสําหรับป 4,752,814 3,979,314 

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น

รายการที่จะไมถูกจัดประเภทใหมไวในกําไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ผลกําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคาใหมของผลประโยชนพนักงาน
ที่กําหนดไว 4,744 (2,310)

ภาษีเงินไดของรายการที่จะไมถูกจัดประเภทใหมไวในกําไร
หรือขาดทุนในภายหลัง (949) 462 

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสําหรับป - สุทธิจากภาษี 3,795 (1,848)

กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป 4,756,609 3,977,466 

กําไรตอหุนขั้นพื้นฐาน บาท  7.93  7.31 

จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก (หมายเหตุขอ 24) หุน  600,000,000  544,109,589 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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Statement of Changes in Shareholders’ Equity
FOR THE YEAR ENDED DECEMBER 31, 2018

Unit : Thousand Baht

Retained earnings

Notes

Share capital

Issued and

paid-up

Appropriated

Legal

reserve Unappropriated

Total

shareholders’

equity

Balance as at January 1, 2017 4,500,000 450,000 9,656,840 14,606,840 

Stock dividend 25.1 1,500,000 -  (1,500,000) -

Dividends paid 25.1 - -  (513,000)  (513,000)

Legal reserve 17 - 150,000  (150,000) -

Total comprehensive

income for the year - -  3,977,466 3,977,466 

Balance as at December 31, 2017 6,000,000 600,000 11,471,306 18,071,306 

Balance as at January 1, 2018 6,000,000 600,000 11,471,306 18,071,306 

Dividends paid 25.2 - -  (792,000)  (792,000)

Total comprehensive

income for the year - -  4,756,609  4,756,609 

Balance as at December 31, 2018 6,000,000 600,000 15,435,915 22,035,915 

Notes to the financial statements form an integral part of these statements
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งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส�วนของผู�ถือหุ�น
สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561

หนวย : พันบาท

กําไรสะสม

หมายเหตุ

ทุนเรือนหุน

ทุนที่ออกและ

ชําระแลว

จัดสรรเปน

สํารอง

ตามกฎหมาย

ยังไมได

จัดสรร

รวม

สวนของ

ผูถือหุน

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2560 4,500,000 450,000 9,656,840 14,606,840 

หุนปนผลจาย 25.1 1,500,000 - (1,500,000) -

เงินปนผลจาย 25.1 - - (513,000) (513,000)

สํารองตามกฎหมาย 17 - 150,000 (150,000) -

กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป - - 3,977,466 3,977,466 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 6,000,000 600,000 11,471,306 18,071,306 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 6,000,000 600,000 11,471,306 18,071,306 

เงินปนผลจาย 25.2 - - (792,000)  (792,000)

กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป - -  4,756,609  4,756,609 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 6,000,000 600,000 15,435,915 22,035,915 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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Statement of Cash Flows
FOR THE YEAR ENDED DECEMBER 31, 2018

Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES

Profit before income tax expense  5,945,125  4,972,263 

Adjustments for :

Depreciation and amortization expenses  152,832  178,225 

Discount on restoration cost  429  1,399 

Interest income  (13,407,796)  (12,456,230)

Finance costs  914,458  955,525 

Bad debts and doubtful accounts expenses  3,918,041  3,930,139 

Employee benefit expense  9,319  2,310 

Loss (gain) on disposal of equipment and intangible assets  1,657  (286)

 (2,465,935)  (2,416,655)

Changes in operating assets and liabilities

Loan receivables  (6,462,012)  (8,561,095)

Other receivables  (54,098)  (66,219)

Other non-current assets  898  (1,495)

Trade accounts payable  1,325  (510)

Other payables  173,563  115,682 

Provision for employee benefit  2,756  8,124 

Decommission obligations for leasehold improvement  (1,592)  - 

Cash paid for operating activities  (8,805,095)  (10,922,168)

Cash received from interest income  13,273,374  12,310,665 

Employee benefit paid  (4,913)  - 

Interest paid  (987,193)  (1,013,084)

Income tax paid  (1,224,660)  (1,065,357)

Net cash provided by (used in) operating activities  2,251,513  (689,944)
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งบกระแสเงินสด
สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561

หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน

กําไรกอนภาษีเงินได  5,945,125  4,972,263 

รายการปรับปรุง :

คาเสื่อมราคาและตัดจําหนาย  152,832  178,225 

ตนทุนคารื้อถอน  429  1,399 

ดอกเบี้ยรับ  (13,407,796)  (12,456,230)

ตนทุนทางการเงิน  914,458  955,525 

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ  3,918,041  3,930,139 

คาใชจายภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน  9,319  2,310 

ขาดทุน (กําไร) จากการจําหนายอุปกรณและสินทรัพยไมมีตัวตน  1,657  (286)

 (2,465,935)  (2,416,655)

การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพยและหนี้สินดําเนินงาน

ลูกหนี้เงินใหกูยืม  (6,462,012)  (8,561,095)

ลูกหนี้อื่น  (54,098)  (66,219)

สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น  898  (1,495)

เจาหนี้การคา  1,325  (510)

เจาหนี้อื่น  173,563  115,682 

ประมาณการหนี้สินผลประโยชนพนักงาน  2,756  8,124 

ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา  (1,592) -

เงินสดใชไปในกิจกรรมดําเนินงาน  (8,805,095)  (10,922,168)

เงินสดรับจากดอกเบี้ยรับ  13,273,374  12,310,665 

จายผลประโยชนพนักงาน  (4,913) -

จายดอกเบี้ย  (987,193)  (1,013,084)

จายภาษีเงินได  (1,224,660)  (1,065,357)

เงินสดสุทธิไดมา (ใชไป) ในกิจกรรมดําเนินงาน  2,251,513  (689,944)
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Unit : Thousand Baht

Notes 2018 2017

CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES

Cash paid for purchasing of leasehold improvements 

and equipment  (26,070)  (59,516)

Proceeds from sale of equipment  380  1,635 

Cash paid for purchasing of intangible assets  (9,461)  (39,482)

Net cash used in investing activities  (35,151)  (97,363)

CASH FLOWS FROM FINANCING ACTIVITIES

Proceeds from short-term loans from financial institutions  42,014,988  29,844,864 

Repayment of short-term loans from financial institutions  (41,777,804)  (30,282,048)

Proceeds from long-term loans from financial institutions  2,684,095  3,793,740 

Repayment of long-term loans from financial institutions  (3,887,764)  (5,629,922)

Proceeds from issuing of debentures  2,500,000  3,500,000 

Repayment of debentures  (3,000,000) -

Dividends paid to owners of the Company  (792,000)  (513,000)

Net cash provided by (used in) financing activities  (2,258,485)  713,634 

Net decrease in cash and cash equivalents  (42,123)  (73,673)

Cash and cash equivalents as at January 1,  677,233  750,906 

Cash and cash equivalents as at December 31, 6  635,110  677,233 

Statement of Cash Flows (CONTINUED)
FOR THE YEAR ENDED DECEMBER 31, 2018

Notes to the financial statements form an integral part of these statements
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หนวย : พันบาท

หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจายเพื่อซื้อสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ  (26,070)  (59,516)

เงินสดรับจากการขายอุปกรณ  380  1,635 

เงินสดจายเพื่อซื้อสินทรัพยไมมีตัวตน  (9,461)  (39,482)

เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมลงทุน  (35,151)  (97,363)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน  42,014,988  29,844,864 

เงินสดจายคืนเงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน  (41,777,804)  (30,282,048)

เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน  2,684,095  3,793,740 

เงินสดจายคืนเงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน  (3,887,764)  (5,629,922)

เงินสดรับจากการออกหุนกู  2,500,000  3,500,000 

เงินสดจายชําระคืนหุนกู  (3,000,000) -

จายเงินปนผลใหผูถือหุนของบริษัท  (792,000)  (513,000)

เงินสดสุทธิไดมา (ใชไป) จากกิจกรรมจัดหาเงิน  (2,258,485)  713,634 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดลดลงสุทธิ  (42,123)  (73,673)

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม  677,233  750,906 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 6  635,110  677,233 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบกระแสเงินสด (ต�อ)
สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561
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EASY BUY PUBLIC COMPANY LIMITED NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS 
FOR THE YEAR ENDED DECEMBER 31, 2018

 1. GENERAL INFORMATION
EASY BUY Public Company Limited (the “Company”) was incorporated in Thailand. Its registered office is at 5th Floor, Sathorn 

Square Office Tower, 98 North Sathorn Road, Silom, Bangrak, Bangkok.

The immediate parent of the Company is ACOM CO., LTD. which was incorporated in Japan.

The principal business of the Company is consumer finance business representing personal loans and installment loans.

The Company has conducted business under the Foreign Business Act B.E. 2542 since September 27, 2012.

 2. BASIS FOR PREPARATION AND PRESENTATION OF THE FINANCIAL STATEMENTS
 2.1 The Company maintains its accounting records in Thai Baht and prepares its statutory financial statements in the Thai 

language in conformity with Thai Financial Reporting Standards (“TFRSs”) and accounting practices generally accepted in Thailand.

  The Company’s financial statements have been prepared in accordance with the Thai Accounting Standard (“TAS”) No. 
1 (Revised 2017) “Presentation of Financial Statements”, which was effective for the accounting period beginning on or after January 
1, 2018 onwards, applicable rules and regulations of the Securities and Exchange Commission, and the Notification of the Department 
of Business Development dated October 11, 2016 regarding “The Brief Particulars in the Financial Statement (No.2) B.E. 2559”.

  The financial statements have been prepared on the historical cost basis except for those described in the significant 
accounting policies (Note 3).

  Currently, the Company’s operations relate to a single business segment which is the consumer finance business, and 
are carried out in a single geographic area which is Thailand.

 2.2 Thai Financial Reporting Standards affecting the presentation and/or disclosure in the current year financial statements

  During the period, the Company has adopted the revised and new financial reporting standards and guidelines on 
accounting issued by the Federation of Accounting Professions which become effective for fiscal years beginning on or after January 1, 
2018. These financial reporting standards were aimed at alignment with the corresponding International Financial Reporting Standards, 
with most of the changes directed towards revision of wording and terminology, and provision of interpretations and accounting guidance 
to users of standards. The adoption of these financial reporting standards does not have any significant impact on the Company’s 
financial statements.

 2.3 Thai Financial Reporting Standards announced in the Royal Gazette but not yet effective
  2.3.1 Thai Financial Reporting Standards which will be effective for the financial statements with fiscal years beginning 

on or after January 1, 2019
   New Thai Financial Reporting Standards and Thai Financial Reporting Standard Interpretation

   The Federation of Accounting Professions has issued the Notification regarding Thai Financial Reporting Standards 
and Thai Financial Reporting Standard Interpretation which have been announced in the Royal Gazette and will be effective for the 
financial statements for the period beginning on or after January 1, 2019 onwards.

   Thai Financial Reporting Standards (“TFRS”)
   TFRS 1 First-time Adoption of International Financial Reporting Standards
   TFRS 15 Revenue from Contracts with Customers

   Thai Financial Reporting Standard Interpretation (“TFRIC”)
   TFRIC 22 Foreign Currency Transactions and Advance Consideration

   Thai Financial Reporting Standards (TFRSs) Revised 2018

   The Federation of Accounting Professions has issued the Notification regarding Thai Financial Reporting Standards 
(TFRSs) Revised 2018 which have been announced in the Royal Gazette and will be effective for the financial statements for the period 
beginning on or after January 1, 2019 onwards. These financial reporting standards were aimed at alignment with the corresponding 
International Financial Reporting Standards, with most of the changes directed towards revision of wording and terminology and 
reference to other TFRSs except following TFRSs, which there are revision or additional paragraph and accounting guidance.

   Thai Accounting Standards (“TAS”)
   TAS 28 (Revised 2018) Investment in Associates and Joint Ventures
   TAS 40 (Revised 2018) Investment Property

   Thai Financial Reporting Standards (“TFRS”)
   TFRS 2 (Revised 2018) Share-based Payment
   TFRS 4 (Revised 2018) Insurance Contracts
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บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน) หมายเหตุประกอบงบการเงิน
สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561

 1. ขอมลูท่ัวไป
บรษิทั อซีี ่บาย จาํกดั (มหาชน) “บรษิทั” เปนนติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย และทีอ่ยูจดทะเบยีนตัง้อยูชัน้ 5 อาคารสาทรสแควรออฟฟศ

ทาวเวอร 98 ถนนสาทรเหนือ สีลม บางรัก กรุงเทพมหานคร

บริษัทใหญคือ ACOM CO., LTD. ซึ่งเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศญี่ปุน

บริษัทดําเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับการใหบริการทางการเงินแกผูบริโภครายยอย ซึ่งไดแก สินเชื่อบุคคลและสินเชื่อผอนชําระ

บริษัทประกอบธุรกิจตามพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 ตั้งแตวันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2555

 2. เกณฑในการจดัทําและนําเสนองบการเงนิ
 2.1 บรษิทัจัดทาํบญัชเีปนเงนิบาทและจดัทาํงบการเงนิตามกฎหมายเปนภาษาไทยตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและวธิปีฏบิตัิ

ทางการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย

  งบการเงินของบริษัทไดจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง “การนําเสนองบการเงิน” ซึ่งมีผลบังคับใช
สําหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีทิ่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2561 เปนตนไป กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
ที่เกี่ยวของ และตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการคาลงวันที่ 11 ตุลาคม 2559 เรื่อง “กําหนดรายการยอที่ตองมีในงบการเงิน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559”

  งบการเงนินีไ้ดจดัทาํขึน้โดยใชเกณฑราคาทนุเดมิในการวดัมลูคาขององคประกอบของงบการเงนิ ยกเวนตามทีไ่ดเปดเผยในนโยบาย
การบัญชีที่สําคัญ (หมายเหตุขอ 3)

  ปจจบุนับรษิทัดาํเนนิกจิการในสวนงานทางธรุกจิเดยีว คอื ธรุกจิใหบรกิารทางการเงนิแกผูบรโิภครายยอย และดาํเนนิธรุกจิในสวนงาน
ทางภูมิศาสตรเดียว คือ ในประเทศไทย

 2.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีผลตอการรายงานและการเปดเผยขอมูลในงบการเงินสําหรับงวดบัญชีปจจุบัน

  ในระหวางงวด บริษัท ไดนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงและฉบับใหมรวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ออกโดย
สภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีผลบังคับใชสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2561 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินดังกลาวไดรับการปรับปรุงหรือจัดใหมีขึ้นเพื่อใหมีเนื้อหาเทาเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยสวนใหญ
เปนการปรับปรุงถอยคําและคําศัพท การตีความและการใหแนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผูใชมาตรฐาน การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ดังกลาวมาถือปฏิบัตินี้ไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตองบการเงินของบริษัท 

 2.3 มาตรฐานการรายงานทางการเงินซึ่งไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว แตยังไมมีผลบังคับใช
  2.3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีจะมีผลบังคับใชสําหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันที่ 

1 มกราคม 2562

   มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม

   สภาวชิาชพีบญัชไีดออกประกาศเกีย่วกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ
ฉบับใหม ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวและจะมีผลบังคับใชสําหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2562 
เปนตนไป ดังนี้

   มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
   ฉบับที่ 1 การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินมาใชเปนครั้งแรก
   ฉบับที่ 15 รายไดจากสัญญาที่ทํากับลูกคา

   การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
   ฉบับที่ 22 รายการที่เปนเงินตราตางประเทศและสิ่งตอบแทนจายลวงหนา

   มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุง 2561
   สภาวิชาชีพบัญชีไดออกประกาศเกี่ยวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุง 2561 ซึ่งประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาแลวและจะมีผลบังคับใชสําหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2562 เปนตนไป ทั้งนี้ มาตรฐาน
การรายงานทางการเงินดังกลาวไดรับการปรับปรุงเพื่อใหมีเนื้อหาเทาเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยสวนใหญ
เปนการปรับปรุงถอยคําและคําศัพท และการอางอิงถึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่น ยกเวนมาตรฐานฉบับตอไปน้ีซ่ึงมีการปรับปรุง
หรือเพิ่มเติมขอกําหนดและแนวปฏิบัติทางการบัญชี

   มาตรฐานการบัญชี
   ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2561) เงินลงทุนในบริษัทรวมและการรวมคา
   ฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2561) อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน

   มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
   ฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2561) การจายโดยใชหุนเปนเกณฑ
   ฉบับที่ 4 (ปรับปรุง 2561) สัญญาประกันภัย
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  2.3.2 Thai Financial Reporting Standards which will be effective for the financial statements with fiscal years beginning 
on or after January 1, 2020

   The Federation of Accounting Professions has issued the Notification regarding Thai Financial Reporting Standard 
Group of Financial Instruments which have been announced in the Royal Gazette and will be effective for the financial statements for 
the period beginning on or after January 1, 2020 onwards, as follows:

   Thai Accounting Standards (“TAS”)
   TAS 32 Financial Instruments: Presentation

   Thai Financial Reporting Standards (“TFRS”)
   TFRS 7 Financial Instruments: Disclosures
   TFRS 9 Financial Instruments

   Thai Financial Reporting Standard Interpretations (“TFRIC”)
   TFRIC 16 Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation
   TFRIC 19 Extinguishing Financial Liabilities with Equity Instruments

   The Company’s management will adopt such TFRSs in the preparation of the Company’s financial statements when 
it becomes effective. The Company’s management is in the process to assess the impact of these TFRSs on the financial statements 
of the Company in the period of initial application.

 3. SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES
The accounting policies set out below have been applied consistently to all period presented in these financial statements.

 3.1 Cash and cash equivalents
  Cash and cash equivalents comprise cash on hand, deposits at banks and financial institutions and current investments 

with original maturities of 3 months or less.

 3.2 Functional and presentation currency
  The financial statements are presented in Baht, which is the Company’s functional currency. All financial information 

presented in Baht has been rounded in the financial statements to the nearest thousand Baht unless otherwise stated.

 3.3 Loan receivables 
  Personal loan receivables are stated at cost including accrued interest income and accrued credit usage fee net of 

allowance for doubtful accounts.

  Installment loan receivables are stated at cost net of unearned interest income and allowance for doubtful accounts.

 3.4 Allowance for doubtful accounts 
  Allowance for doubtful accounts is assessed primarily on analysis of payment histories and future expectations of 

customer payments. The Company provides allowance for doubtful accounts based on certain percentages of outstanding accounts 
receivable balances including accrued interest income and accrued credit usage fee net of unearned interest income. Allowance for 
doubtful accounts is made in full for receivables that are overdue more than three months.

  Receivables that are overdue for more than six-months are written off. Any recovery is recognized as other income in 
the statement of profit or loss and other comprehensive income.

 3.5 Debt restructuring
  For the debt restructuring by the modification of term of repayment to the debtor, the Company determines the loss 

arising from the revaluation of the book value of the debtor on the basis of the present value of the future cash flows to be received 
under the new conditions, using the compromised interest rate in discounting. Amount by which the newly determined book value is 
lower than the previous book value, including interest receivable, is recorded as a loss from restructuring in the statement of profit or 
loss and other comprehensive income.

  Losses from debt restructuring arising from reductions of principal and interest are recognized as expense included in 
the statement of profit or loss and other comprehensive income in the statement of profit or loss and other comprehensive income.

 3.6 Leasehold improvement and equipment
  Recognition and measurement
  Owned assets
  Leasehold improvement and equipment are stated at cost less accumulated depreciation and impairment losses.

  Cost includes expenditure that is directly attributable to the acquisition of the asset. The cost of self-constructed assets 
includes the cost of materials and direct labor, any other costs directly attributable to bringing the assets to a working condition for 
their intended use, the costs of dismantling the removing the items and restoring the site on which they are located, and capitalized 
borrowing costs. Purchased software that is integral to the functionality of the related equipment is capitalized as part of that equipment.

  When parts of an item of leasehold improvement and equipment have different useful lives, they are accounted for as 
separate items (major components) of leasehold improvement and equipment.
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  2.3.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีจะมีผลบังคับใชสําหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันที่ 
1 มกราคม 2563

   สภาวิชาชีพบัญชีไดออกประกาศเกี่ยวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุมเครื่องมือทางการเงิน ซึ่งไดประกาศใน
ราชกจิจานเุบกษาแลวและจะมผีลบังคบัใชสาํหรบังบการเงินท่ีมรีอบระยะเวลาบญัชีท่ีเริม่ในหรอืหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2563 เปนตนไป ประกอบดวย
มาตรฐานดังตอไปนี้

   มาตรฐานการบัญชี
   ฉบับที่ 32 การแสดงรายการสําหรับเครื่องมือทางการเงิน

   มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
   ฉบับที่ 7 การเปดเผยขอมูลสําหรับเครื่องมือทางการเงิน
   ฉบับที่ 9 เครื่องมือทางการเงิน

   การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
   ฉบับที่ 16 การปองกันความเสี่ยงของเงินลงทุนสุทธิในหนวยงานตางประเทศ
   ฉบับที่ 19 การชําระหนี้สินทางการเงินดวยตราสารทุน

   ผูบรหิารของบรษิทัจะนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเกีย่วของมาเริม่ถอืปฏบิตักิบังบการเงินของบรษัิท เมือ่มาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิดงักลาวมผีลบงัคบัใช โดยผูบรหิารของบรษัิท อยูระหวางการประเมินผลกระทบจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักลาว
ที่มีตองบการเงินของบริษัท ในงวดที่จะเริ่มถือปฏิบัติ

 3. นโยบายการบัญชท่ีีสาํคัญ
นโยบายการบัญชีที่นําเสนอดังตอไปนี้ไดถือปฏิบัติโดยสมํ่าเสมอสําหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาที่รายงาน 

 3.1 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด
  เงนิสดและรายการเทยีบเทาเงนิสดประกอบดวย เงนิสดในมอื เงนิฝากธนาคารและสถาบนัการเงนิและเงนิลงทนุระยะสัน้ ซ่ึงมกีาํหนด

ระยะเวลา 3 เดือน หรือนอยกวา 

 3.2 สกุลเงินที่ใชในการดําเนินงานและนําเสนองบการเงิน 
  งบการเงินนี้จัดทําและแสดงหนวยเงินตราเปนเงินบาทซ่ึงเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานของบริษัท ขอมูลทางการเงินทั้งหมด

มีการปดเศษในงบการเงินเพื่อใหแสดงเปนหลักพันบาท ยกเวนที่ระบุไวเปนอยางอื่น

 3.3 ลูกหนี้เงินใหกูยืม
  ลูกหนี้ตามสัญญาสินเชื่อบุคคลแสดงในราคาทุนรวมดอกเบี้ยคางรับและรายไดคาธรรมเนียมการใชวงเงินคางรับสุทธิคาเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ

  ลกูหนีต้ามสญัญาสนิเชือ่ผอนชาํระแสดงในราคาทุนสทุธิจากรายไดดอกเบีย้รอตดับญัชี และคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญู 

 3.4 คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
  คาเผือ่หนีส้งสยัจะสญูประเมนิโดยการวเิคราะหประวตักิารชาํระหนีแ้ละการคาดการณเกีย่วกบัการชาํระหนีใ้นอนาคตของลกูคา บรษัิท

ตัง้คาเผือ่หน้ีสงสยัจะสญูในอตัรารอยละของยอดลกูหนีร้วมดอกเบีย้คางรบัและรายไดคาธรรมเนยีมการใชวงเงนิคางรบัสทุธิจากรายไดดอกเบีย้รอตัด
บัญชี และตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งจํานวนสําหรับลูกหนี้ที่คางชําระเกินกําหนดสามเดือน

  บริษัทจะตัดบัญชีเปนหนี้สูญสําหรับลูกหน้ีท่ีผิดนัดชําระติดตอกันเกินหกเดือน หน้ีสูญรับคืนของรายการดังกลาวจะถูกบันทึกเปน
รายไดอื่นในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 3.5 การปรับโครงสรางหนี้
  ในการปรบัโครงสรางหนีโ้ดยการผอนปรนเงือ่นไขการชาํระหนีใ้หแกลกูหนี ้บรษิทัจะบนัทกึสวนสญูเสยีทีเ่กดิขึน้จากการคาํนวณราคา

ตามบญัชใีหมของลกูหนีโ้ดยการคาํนวณมลูคาปจจบุนัของกระแสเงนิสดรบัตามเงือ่นไขใหม โดยใชอตัราดอกเบีย้ทีต่กลงกนัใหมในการคดิลดผลตาง
ระหวางราคาตามบญัชใีหมทีค่าํนวณไดทีต่ํา่กวาราคาตามบญัชีเดมิรวมดอกเบีย้คางรบัของลกูหน้ีจะบนัทึกเปนสวนสญูเสยีจากการปรบัโครงสรางหนี้
ในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

  ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหนี้ที่มีปญหาซ่ึงเกิดจากการลดเงินตนและดอกเบี้ย รับรูเปนคาใชจายในงบกําไรขาดทุนและกําไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 3.6 สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ

  การรับรูและการวัดมูลคา

  สินทรัพยที่เปนกรรมสิทธิ์ของกิจการ

  สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ แสดงดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอยคา

  ราคาทนุรวมถงึตนทนุทางตรง ทีเ่กีย่วของกบัการไดมาของสนิทรพัย ตนทุนของการกอสรางสนิทรพัยท่ีกจิการกอสรางเอง รวมถงึตนทนุ
ของวัสดุ แรงงานทางตรง และตนทุนทางตรงอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดหาสินทรัพยเพื่อใหสินทรัพยน้ันอยูในสภาพท่ีพรอมจะใชงานไดตามความ
ประสงค ตนทุนในการรื้อถอน การขนยาย การบูรณะสถานที่ตั้งของสินทรัพยและตนทุนการกูยืม สําหรับเครื่องมือที่ควบคุมโดยลิขสิทธิ์ซอฟตแวร
ซึ่งไมสามารถทํางานไดโดยปราศจากลิขสิทธิ์ซอฟตแวรนั้นใหถือวา ลิขสิทธิ์ซอฟตแวรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของอุปกรณ 

  สวนประกอบของรายการสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ แตละรายการท่ีมีอายุการใหประโยชนไมเทากันตองบันทึกแตละ
สวนประกอบที่มีนัยสําคัญแยกตางหากจากกัน 
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  Gains or losses on disposal of an item of leasehold improvement and equipment are determined by comparing the 
proceeds from disposal with the carrying amount of leasehold improvement and equipment, and are recognized net within other income 
in the statement of profit or loss and other comprehensive income.

  Subsequent costs

  The cost of replacing a part of an item of leasehold improvement and equipment is recognized in the carrying amount 
of the item if it is probable that the future economic benefits embodied within the part will flow to the Company, and its cost can be 
measured reliably. The carrying amount of the replaced part is derecognized. The costs of the day-to-day servicing of property, plant 
and equipment are recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income as incurred.

  Depreciation

  Depreciation is calculated based on the depreciable amount, which is the cost of an asset, or other amount substituted 
for cost, less its residual value.

  Depreciation is charged to the statement of profit or loss and other comprehensive income on a straight-line basis over 
the estimated useful lives of each component of an item of leasehold improvements and equipment. The estimated useful lives are as 
follows:

   Leasehold improvements 5 years
   Furniture, fixture and office equipment 5 years
   Vehicles 5 years

  No depreciation is provided on assets under installation.

  Depreciation methods, useful lives and residual values are reviewed at each financial year-end and adjusted if appropriate.

 3.7 Intangible assets
  Intangible assets that are acquired by the Company and have finite useful lives are measured at cost less accumulated 

amortization and accumulated impairment losses.

  Amortization

  Amortization is calculated over the cost of the asset, or other amount substituted for cost, less its residual value.

  Amortization is recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income on a straight-line basis 
over the estimated useful lives of intangible assets, other than goodwill, from the date that they are available for use, since this most 
closely reflects the expected pattern of consumption of the future economic benefits embodied in the asset. The estimated useful lives 
for the current and comparative periods are as follows:

   Software program licenses 5, 10 years
   Trademarks 10 years

 3.8 Impairment
  The carrying amounts of the Company’s assets are reviewed at each reporting date to determine whether there is any 

indication of impairment. If any such indication exists, the assets’ recoverable amounts are estimated. For intangible assets that have 
indefinite useful lives or are not yet available for use, the recoverable amount is estimated each year at the same time.

  An impairment loss is recognized if the carrying amount of an assets exceeds its recoverable amount. The impairment 
loss is recognized in profit or loss.

  Calculation of recoverable amount

  The recoverable amount of an asset is the greater of the asset’s value in use and fair value less cost to sell. In assessing 
value in use, the estimated future cash flows are discounted to their present value using a pre-tax discount rate that reflects current 
market assessments of the time value of money and the risks specific to the asset. For an asset that does not generate cash inflows 
largely independent of those from other assets, the recoverable amount is determined for the cash-generating unit to which the asset 
belongs.

  Reversals of impairment

  Impairment losses recognized in prior periods are assessed at each reporting date for any indications that the loss 
has decreased or no longer exists. An impairment loss is reversed if there has been a change in the estimates used to determine the 
recoverable amount. An impairment loss is reversed only to the extent that the asset’s carrying amount loss not exceed the carrying 
amount has would have been determined, net of depreciation or amortization, if no impairment loss had been recognized.

 3.9 Interest-bearing liabilities
  Interest-bearing liabilities are recognized initially at fair value less attributable transaction charges. Subsequent to initial 

recognition, interest-bearing liabilities are stated at amortized cost with any difference between cost and redemption value being 
recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income over the period of the borrowing on an effective interest 
basis.

 3.10 Derivative financial instruments
  Derivative financial instruments are used to manage exposure to foreign exchange and interest rate arising from financing 

activities.
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  กาํไรหรอืขาดทนุจากการจาํหนายสวนปรบัปรงุสทิธิการเชาและอปุกรณ คอืผลตางระหวางสิง่ตอบแทนสทุธิท่ีไดรบัจากการจาํหนาย
กับมูลคาตามบัญชีของสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ โดยรับรูสุทธิเปนรายไดอื่นในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

  ตนทุนที่เกิดขึ้นในภายหลัง

  ตนทุนในการเปลี่ยนแทนสวนประกอบจะรับรูเปนสวนหน่ึงของมูลคาตามบัญชีของรายการสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ 
ถามีความเปนไปไดคอนขางแนที่บริษัทจะไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการน้ัน และสามารถวัดมูลคาตนทุนของรายการนั้นได
อยางนาเชือ่ถอื ชิน้สวนทีถ่กูเปลีย่นแทนจะถกูตดัจาํหนายตามมลูคาตามบญัช ีตนทนุทีเ่กดิขึน้ในการซอมบาํรงุสวนปรบัปรงุสทิธกิารเชาและอปุกรณ
ที่เกิดขึ้นเปนประจําจะรับรูในกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นเมื่อเกิดขึ้น

  คาเสื่อมราคา

  คาเสือ่มราคาคาํนวณจากมลูคาเสือ่มสภาพของรายการสวนปรบัปรงุสทิธิการเชาและอปุกรณ ซ่ึงประกอบดวยราคาทุนของสนิทรพัย
หรือตนทุนในการเปลี่ยนแทนอื่น หักดวยมูลคาคงเหลือของสินทรัพย 

  คาเสื่อมราคาบันทึกเปนคาใชจายในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น คํานวณโดยวิธีเสนตรงตามเกณฑอายุการใชงาน
โดยประมาณของสินทรัพยแตละรายการ ประมาณการอายุการใชงานของสินทรัพยแสดงไดดังนี้

   สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 5 ป

   เครื่องตกแตง ติดตั้งและเครื่องใชสํานักงาน 5 ป

   ยานพาหนะ 5 ป

  บริษัทไมคิดคาเสื่อมราคาสําหรับสินทรัพยที่อยูระหวางการติดตั้ง

  วิธีการคิดคาเสื่อมราคา อายุการใหประโยชนของสินทรัพย และมูลคาคงเหลือ ถูกทบทวนอยางนอยท่ีสุดทุกสิ้นรอบปบัญชี และ
ปรับปรุงตามความเหมาะสม

 3.7 สินทรัพยไมมีตัวตน
  สินทรัพยไมมีตัวตนที่บริษัทซื้อมาและมีอายุการใชงานจํากัด แสดงในราคาทุนหักคาตัดจําหนายสะสมและผลขาดทุนจากการดอย

คาสะสม 

  คาตัดจําหนาย 

  คาตัดจําหนายคํานวณจากราคาทุนของสินทรัพยหรือจํานวนอื่นที่ใชแทนราคาทุนหักดวยมูลคาคงเหลือ

  คาตดัจาํหนายรบัรูในงบกําไรขาดทนุและกาํไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่โดยวธิเีสนตรงซึง่โดยสวนใหญจะสะทอนรปูแบบทีค่าดวาจะไดรบั
ประโยชนในอนาคตจากสินทรัพยนั้นตามระยะเวลาที่คาดวาจะไดรับประโยชนจากสินทรัพยไมมีตัวตนซึ่งไมรวมคาความนิยม โดยเริ่มตัดจําหนาย
สินทรัพยไมมีตัวตนเมื่อสินทรัพยนั้นพรอมที่จะใหประโยชน ระยะเวลาที่คาดวาจะไดรับประโยชนสําหรับปปจจุบันและปเปรียบเทียบแสดงไดดังนี้

   คาลิขสิทธิ์โปรแกรมคอมพิวเตอร 5, 10 ป

   เครื่องหมายการคา 10 ป

 3.8 การดอยคา
  ยอดสินทรัพยตามบัญชีของบริษัทไดรับการทบทวน ณ ทุกวันที่ในรายงานวา มีขอบงชี้เรื่องการดอยคาหรือไม ในกรณีที่มีขอบงชี้

จะทําการประมาณมูลคาสินทรัพยที่คาดวาจะไดรับคืน สําหรับสินทรัพยไมมีตัวตนท่ีมีอายุการใหประโยชนไมทราบแนนอนหรือยังไมพรอมใชงาน
จะประมาณมูลคาที่คาดวาจะไดรับคืนทุกป ในชวงเวลาเดียวกัน 

  ขาดทุนจากการดอยคารับรูเมื่อมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยหรือมูลคาตามบัญชีของหนวยสินทรัพยที่กอใหเกิดเงินสดสูงกวามูลคา
ที่จะไดรับคืน ขาดทุนจากการดอยคาบันทึกในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

  การคํานวณมูลคาคาดวาจะไดรับคืน

  มลูคาทีค่าดวาจะไดรบัคนืของสนิทรพัย หมายถงึ มลูคาจากการใชของสนิทรพัยหรอืมลูคายตุธิรรมของสนิทรพัยหกัตนทนุในการขาย
แลวแตมูลคาใดจะสูงกวา ในการประเมินมูลคาจากการใชของสินทรัพย ประมาณการกระแสเงินสดที่จะไดรับในอนาคตจะคิดลดเปนมูลคาปจจุบัน
โดยใชอัตราคิดลดกอนคํานึงภาษีเงินไดเพื่อใหสะทอนมูลคาที่อาจประเมินไดในตลาดปจจุบัน ซึ่งแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีตอสินทรัพย 
สําหรับสินทรัพยที่ไมกอใหเกิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพยอื่น จะพิจารณามูลคาที่คาดวาจะไดรับคืนรวมกับหนวยสินทรัพยที่กอใหเกิด
เงินสดที่สินทรัพยนั้นเกี่ยวของดวยการกลับรายการดอยคา

  การกลับรายการขาดทุนจากการดอยคา

  ขาดทนุจากการดอยคาของสนิทรพัยทีเ่คยรบัรูในงวดกอนจะถกูประเมิน ณ ทุกวนัท่ีท่ีออกรายงาน วามีขอบงช้ีเรือ่งการดอยคาหรอืไม 
ขาดทนุจากการดอยคาจะถูกกลบัรายการ หากมกีารเปลีย่นแปลงประมาณการทีใ่ชในการคาํนวณมลูคาทีค่าดวาจะไดรบัคนื ขาดทนุจากการดอยคา
จะถูกกลับรายการเพยีงเทาทีม่ลูคาตามบญัชขีองสนิทรพัยไมเกนิกวามลูคาตามบญัชภีายหลงัหกัคาเสือ่มราคาหรอืคาตดัจาํหนาย เสมอืนหนึง่ไมเคย
มีการบันทึกขาดทุนจากการดอยคามากอน

 3.9 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย
  หนีส้นิทีม่ภีาระดอกเบ้ียบันทกึเริม่แรกในมลูคายตุธิรรมหักคาใชจายท่ีเกีย่วกบัการเกดิหน้ีสนิ ภายหลงัจากการบนัทึกหน้ีสนิทีม่ภีาระ

ดอกเบี้ยจะบันทึกตอมาโดยวิธีราคาทุนตัดจําหนาย ผลตางระหวางยอดหนี้เริ่มแรกและยอดหนี้เมื่อครบกําหนดไถถอนจะบันทึกในงบกําไรขาดทุน
และกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นตลอดอายุการกูยืมโดยใชวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แทจริง

 3.10 เครื่องมือทางการเงินที่เปนตราสารอนุพันธ
  เครื่องมือทางการเงินที่เปนตราสารอนุพันธไดถูกนํามาใช เพื่อจัดการความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยน

เงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ยที่เกิดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 
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  Foreign currency liabilities hedged by cross currency swap contracts are translated to Thai Baht at such contracted 
exchange rates.

  Interest differentials under swap arrangements are accrued and recorded as adjustments to the hedged loans.

 3.11 Employee benefits
  Defined contribution plans
  A defined contribution plans is a post-employment benefit plan under which an entity pay fixed contributions into a separate 

entity (provident fund) and will have no legal or constructive obligation to pay further amounts. Obligations for contributions to defined 
contribution pension plans are recognized as an employee benefit expense in the statement of profit or loss and other comprehensive 
income in the periods during which services are rendered by employees.

  Defined benefit plans
  A defined benefit plan is a defined benefit pension plan based on the requirement of Thai Labour Protection Act B.E. 

2541 (1998) to provide retirement benefits to employees based on pensionable remuneration and length of service. The Company’s 
net obligation in respect of defined benefit pension plans is calculated by estimating the amount of future benefit that employees have 
earned in return for their service in the current and prior periods; that benefit is discounted to determine its present value. The discount 
rate is the yield at the reporting date on Thai Government bonds that have maturity dates approximating the terms of the Company’s 
obligations and that are denominated in the same currency in which the benefits are expected to be paid. The calculation is performed 
by a qualified actuary using the projected unit credit method.

  The actuarial gains (losses) are recognized as other comprehensive income.

  Short-term employee benefits

  Short-term employee benefit obligations are measured on an undiscounted basis and are expensed as the related service 
is provided.

  A liability is recognized for the amount expected to be paid under short-term cash bonus or compensated absences if 
the Company has a present legal or constructive obligation to pay this amount as a result of past service provided by the employee, 
and the obligation can be estimated reliably.

 3.12 Provisions
  A provision is recognized if, as a result of a past event, the Company has a present legal or constructive obligation that 

can be estimated reliably, and it is probable that an outflow of economic benefits will be required to settle the obligation. Provisions are 
determined by discounting the expected future cash flows at a pre-tax rate that reflects current market assessments of the time value 
of money and the risks specific to the liability. The unwinding of the discount is recognized as finance cost.

  Provision for demolished costs of leasehold improvements

  Provision for demolished costs of leasehold improvements is based on discounting the expected future cash flows of 
provision for demolished costs of leasehold improvements. These costs are included as part of leasehold improvements.

 3.13 Foreign currency transactions 
  Transactions denominated in currencies other than Thai Baht are translated into Thai Baht at the rates of exchange 

prevailing on the transaction dates. 

  Monetary assets and liabilities denominated in foreign currencies at the reporting date are translated to Thai Baht at the 
foreign exchange rate ruling at that date. Foreign exchange differences arising on translation are recognized in the statement of profit 
or loss and other comprehensive income.

  Non-monetary assets and liabilities measured at cost in foreign currencies are translated to Thai Baht using the foreign 
exchange rates ruling at the dates of the transactions.

 3.14 Earnings per share
  For the purpose of calculating basic earnings per share, the number of ordinary shares shall be the weighted average 

number of ordinary share outstanding during the period.

  Using the weighted average number of ordinary shares outstanding during the period reflects the possibility that the 
amount of shareholders’ capital varied during the period as a result of a larger or smaller number of shares being outstanding at any 
time. The weighted average number of ordinary shares outstanding during the period is the number of ordinary shares outstanding at 
the beginning of the period, adjusted by the number of ordinary shares bought back or issued during the period multiplied by a time-
weighting factor. The time-weighting factor is the number of days that the shares are outstanding as a proportion of the total number 
of days in the period; a reasonable approximation of the weighted average is adequate in many circumstances.

 3.15 Income
  Interest income and credit usage fee on personal loans are recognized as income on an accrual basis using the effective 

rate method, except in cases where customers’ principal and interest are in arrears for more than six-months, in which case income 
is recognized on a cash basis.

  Interest income on installment loans is recognized as income on an accrual basis over the installment period using the 
effective rate method, except in cases where customers’ principal and interest are in arrears for more than six-months, in which case 
income is recognized on a cash basis.

  Late charge and collection fees income are recognized as income on an accrual basis.
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  หนีส้นิทีม่คีาเปนเงนิตราตางประเทศและไดรบัการปองกนัความเสีย่งดวยสญัญาแลกเปลีย่นสกลุเงินตางประเทศบนัทึกเปนเงนิบาท
โดยใชอัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญานั้น

  ผลตางที่เกิดจากสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยรับรูและบันทึกโดยปรับปรุงกับดอกเบี้ยจายของเงินกูยืมที่ไดรับการปองกันความ
เสี่ยงนั้น 

 3.11 ผลประโยชนพนักงาน
  โครงการสมทบเงิน
  โครงการสมทบเงนิเปนโครงการผลประโยชนพนกังานหลงัออกจากงานซ่ึงกจิการจายสมทบเปนจํานวนเงนิทีแ่นนอนไปอกีกจิการหนึง่

แยกตางหาก (กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ) และจะไมมีภาระผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันโดยอนุมานที่จะตองจายสมทบเพิ่มเติม ภาระผูกพันใน
การสมทบเขาโครงการสมทบเงินจะถูกรับรูเปนคาใชจายพนักงานในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นในรอบระยะเวลาท่ีพนักงานได
ทํางานใหกับกิจการ

  โครงการผลประโยชนที่กําหนดไว 
  โครงการผลประโยชนที่กําหนดไวเปนโครงการผลประโยชนพนักงานตามขอกําหนดของพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

ในการใหผลประโยชนเมือ่เกษยีณแกพนกังานตามสทิธแิละอายงุาน ภาระผกูพนัสทุธขิองบรษิทัจากโครงการผลประโยชนทีก่าํหนดไวถกูคาํนวณจาก
การประมาณผลประโยชนในอนาคตที่เกิดจากการทํางานของพนักงานในปจจุบันและในงวดกอนๆ ผลประโยชนดังกลาวไดมีการคิดลดกระแสเงิน
ลดเพื่อใหเปนมูลคาปจจุบัน อัตราคิดลดเปนอัตรา ณ วันที่รายงานจากพันธบัตรรัฐบาล ซึ่งมีระยะเวลาครบกําหนดใกลเคียงกับระยะเวลาของภาระ
ผกูพนัของบรษิทั และมสีกลุเงนิเดยีวกับสกุลเงนิของผลประโยชนทีค่าดวาจะจายการคาํนวณนัน้จดัทาํโดยนกัคณติศาสตรประกนัภยัทีไ่ดรบัอนญุาต 
โดยวิธีคิดลดแตละหนวยที่ประมาณการไว

  กําไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยรับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

  ผลประโยชนระยะสั้นของพนักงาน

  ภาระผูกพันผลประโยชนระยะสั้นของพนักงานวัดมูลคาโดยมิไดคิดลดกระแสเงินสดและรับรูเปนคาใชจายเมื่อพนักงานทํางานให

  หนี้สินรับรูดวยมูลคาที่คาดวาจะจายชําระสําหรับการจายโบนัสและชดเชยสิทธิการลางานท่ีเปนเงินสดระยะสั้น หากบริษัทมีภาระ
ผกูพนัตามกฎหมายหรอืภาระผกูพนัโดยอนมุานทีจ่ะตองจายอนัเปนผลมาจากการทีพ่นกังานไดทาํงานใหในอดตีและภาระผกูพนันีส้ามารถประมาณ
ไดอยางสมเหตุสมผล

 3.12 ประมาณการหนี้สิน
  ประมาณการหนี้สินจะรับรูก็ตอเมื่อ บริษัทมีภาระหนี้สินตามกฎหมายที่เกิดขึ้นในปจจุบันหรือที่กอตัวขึ้นอันเปนผลมาจากเหตุการณ

ในอดตี และมคีวามเปนไปไดคอนขางแนนอนวาประโยชนเชิงเศรษฐกจิจะตองถกูจายไปเพือ่ชําระภาระหน้ีสนิดงักลาว ประมาณการหน้ีสนิพจิารณา
จากการคดิลดกระแสเงนิสดทีจ่ะจายในอนาคตโดยใชอตัราคดิลดในตลาดปจจบุนักอนคาํนงึถงึภาษเีงนิได เพือ่ใหสะทอนจาํนวนทีอ่าจประเมนิไดใน
ตลาดปจจุบันซึ่งแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีตอหนี้สิน ประมาณการหนี้สินสวนที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเวลาที่ผานไปรับรูเปนตนทุนทางการเงิน 

  ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา

  ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชาประมาณขึ้นจากการคิดลดกระแสเงินสดของจํานวนภาระผูกพันการรื้อถอนสวน
ปรับปรุงสิทธิการเชาที่จะจายในอนาคต โดยตนทุนดังกลาวไดรวมเปนสวนหนึ่งของสวนปรับปรุงสิทธิการเชา

 3.13 รายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศ
  รายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศแปลงคาเปนเงินบาท โดยใชอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ

  สินทรัพยและหนี้สินที่เปนตัวเงินและเปนเงินตราตางประเทศ ณ วันท่ีในรายงาน แปลงคาเปนเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปลี่ยน 
ณ วันนั้น กําไรหรือขาดทุนจากการแปลงคาจะบันทึกในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

  สินทรัพยและหนี้สินที่ไมเปนตัวเงินซึ่งเกิดจากรายการบัญชีที่เปนเงินตราตางประเทศซึ่งบันทึกตามเกณฑราคาทุนเดิม แปลงคาเปน
สกุลเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ

 3.14 กําไรตอหุน
  บริษัทใชวิธีจํานวนถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของหุนสามัญที่ถือโดยผูถือหุนในระหวางงวดในการคํานวณกําไรตอหุนขั้นพื้นฐาน

  การใชจํานวนถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของหุนสามัญที่ถือหุนโดยผูถือหุนในระหวางงวดสะทอนใหเห็นถึงความเปนไปไดที่จํานวนทุนของ
ผูถือหุนจะแปรผันในระหวางงวด ซึ่งเปนผลมาจากจํานวนหุนที่มากขึ้นหรือนอยลง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง จํานวนถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของหุนสามัญที่
ถือโดยผูถือหุนระหวางงวด คอืจาํนวนหุนสามญัทีถ่อืโดยหุนตนงวด ปรบัปรงุดวยจาํนวนหุนสามญัทีซ่ือ้คนืหรอืทีอ่อกจาํหนายในระหวางงวด คูณดวย
สดัสวนของเวลา ซ่ึงหมายถงึ สดัสวนจาํนวนวนัซึง่มหีุนดงักลาวเทยีบตอจาํนวนวนัทัง้สิน้ในงวดนัน้ อนึง่ ในบางสถานการณ บรษิทัอาจใชวธิปีระมาณ
การถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนักอยางสมเหตุสมผลแทนการคํานวณอยางละเอียด

 3.15 รายได
  รายไดจากสัญญาสินเชื่อบุคคล รับรูรายไดดอกเบี้ยรับและรายไดคาธรรมเนียมการใชวงเงินตามเกณฑคงคางตามวิธีอัตราดอกเบี้ย

ที่แทจริง ยกเวนกรณีลูกคาคางชําระเงินตนและดอกเบี้ยตั้งแตหกเดือนขึ้นไปรับรูตามเกณฑเงินสด

  รายไดจากสัญญาสินเชื่อผอนชําระ รับรูรายไดดอกเบี้ยตามเกณฑคงคางตามงวดที่ถึงกําหนดชําระ โดยการปนสวนรายไดดอกเบี้ย
รอตัดบัญชีตลอดระยะเวลาการผอนชําระตามวิธีอัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริง ยกเวนกรณีลูกคาคางชําระเงินตนและดอกเบี้ยตั้งแตหกเดือนขึ้นไปรับรู
ตามเกณฑเงินสด

  รายไดคาธรรมเนียมชําระเงินลาชาและคาธรรมเนียมติดตามทวงถามรับรูรายไดตามเกณฑคงคาง
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 3.16 Bad debt recovery
  Bad debt recovery is recognized as income in the statement of profit or loss and other comprehensive income in the 

period which it is collected.

 3.17 Operating lease
  Leases not transferring a significant portion of the risks and rewards of ownership to the lessee are classified as operating 

leases. Payments made under operating leases are recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income on 
a straight line basis over the term of the lease.

 3.18 Finance cost
  Interest expenses and amortization expense of deferred issuance cost on debentures and borrowings are charged to 

the statement of profit or loss and other comprehensive income for the period in which they are incurred. The interest component of 
finance lease payments is recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income using the effective interest 
rate method.

 3.19 Income tax
  Income tax expense for the year comprised current and deferred tax. Current and deferred taxes are recognized in 

the statement of profit or loss and other comprehensive income except to the extent that they relate to an items recognized directly in 
equity or in other comprehensive income.

  Current tax is the expected tax payable or receivable on the taxable income or loss for the year, using tax rates enacted 
or substantively enacted at the reporting date, and any adjustment to tax payable in respect of previous years.

  Deferred tax is recognized in respect of temporary differences between the carrying amounts of assets and liabilities 
for financial reporting purpose and the amounts used or taxation purposes.

  The measurement of deferred tax reflects the tax consequences that would follow the manner in which the Company 
expects, at the end of the reporting period, to recover or settle the carrying amount of its assets and liabilities.

  Deferred tax is measured at the tax rates that are expected to be applied to the temporary differences when they reverse, 
using tax rates enacted or substantively enacted at the reporting date.

  In determining the amount of current and deferred tax, the Company takes into account the impact of uncertain tax positions 
and whether additional taxes and interest may be due. The Company believes that its accruals for tax liabilities are adequate for all 
open tax years based on its assessment of many factors, including interpretations of tax law and prior experience. This assessment 
relies on estimates and assumptions and may involve a series of judgments about future events. New information may become available 
that causes the Company to change its judgment regarding the adequacy of existing tax liabilities; such changes to tax liabilities will 
impact tax expenses in the period that such a determination is made.

  Deferred tax assets and liabilities are offset if there is a legally enforceable right to offset current tax liabilities and assets, 
and they related to income taxes levied by the same tax authority on the same taxable entity, or on different tax entities, but they intend 
to settle current tax liabilities and assets on a net basis or their tax assets and liabilities will be realized simultaneously.

  A deferred tax asset is recognized to the extent that it is probable the future taxable profits will be available against which 
the temporary differences can be utilized. Deferred tax assets are reviewed at each reporting date and reduced to the extent that it is 
no longer probable that the related tax benefit will be realized.

 3.20 Fair value measurements

  Fair value is the price that would be received to sell an asset or paid to transfera liability in an orderly transaction between 
market participants at the measurement date, regardless of whether that price is directly observable or estimated using another valuation 
technique. In estimating the fair value of an asset or a liability, the Company takes into account the characteristics of the asset or liability 
if market participants would take those characteristics into account when pricing the asset or liability at the measurement date.

  In addition, fair value measurements are categorized into Level 1, 2, or 3 based on the degree to which the inputs to 
the fair value measurements are observable and the significance of the inputs to the fair value measurement in its entirely, which are 
described as follows;

  - Level 1 inputs are quoted prices (unadjusted) in active markets for identical assets or liabilities that the entity can 
access at the measurement date.

  - Level 2 inputs are inputs, other than quoted prices included within Level 1, which are observable for the asset or 
liability, either directly or indirectly.

  - Level 3 inputs are unobservable inputs for the asset or liability.

 3.21 Use of estimates and judgments

  The preparation of financial statements in conformity with Thai Financial Reporting Standards (“TFRSs”) also requires the 
Company’s management to exercise judgments in order to determine the accounting policies, estimates and assumptions that affect 
the reported amounts of assets and liabilities, the disclosure of contingent assets and liabilities at the end of the reporting period and 
the reported amounts of revenue and expense during the year. Although these estimates are based on management’s reasonable 
consideration of current events, actual results may differ from these estimates.
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 3.16 หนี้สูญไดรับคืน
  หนี้สูญไดรับคืนจะถูกบันทึกเปนรายไดในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นในงวดที่บริษัทไดรับชําระ

 3.17 สัญญาเชาดําเนินงาน
  สัญญาเชาระยะยาวเพื่อเชาสินทรัพยโดยที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเปนเจาของ สวนใหญตกอยูกับผูใหเชาจะจัดเปน

สัญญาเชาดําเนินงาน รายจายภายใตสัญญาเชาดําเนินงานบันทึกในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นโดยวิธีเสนตรงตลอดอายุ
สัญญาเชา

 3.18 ตนทุนทางการเงิน
  ดอกเบ้ียจาย และคาตัดจําหนายคาธรรมเนียมในการออกหุนกูและเงินกูยืมบันทึกในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

ในงวดที่คาใชจายดังกลาวเกิดขึ้น ดอกเบี้ยซึ่งเปนสวนหนึ่งของคางวดตามสัญญาเชาการเงินบันทึกในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
โดยใชวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แทจริง

 3.19 ภาษีเงินได
  คาใชจายภาษเีงนิไดสาํหรบัปประกอบดวยภาษเีงนิไดของงวดปจจบุนัและภาษเีงนิไดรอการตดับญัช ีภาษเีงนิไดของงวดปจจุบนัและ

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีรับรูในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เวนแตในสวนที่เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวของกับรายการที่รับรูโดยตรง
ในสวนของผูถือหุนหรือกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

  ภาษเีงนิไดของงวดปจจบัุน ไดแก ภาษทีีค่าดวาจะจายชําระหรอืไดรบัชําระ โดยคาํนวณจากกาํไรหรอืขาดทุนประจําปท่ีตองเสยีภาษี 
โดยใชอัตราภาษีที่ประกาศใชหรือที่คาดวามีผลบังคับใช ณ วันที่รายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทางภาษีที่เกี่ยวกับรายการในปกอนๆ

  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีบันทึกโดยคํานวณจากผลแตกตางชั่วคราวที่เกิดขึ้นระหวางมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยและหนี้สินและ
จํานวนที่ใชเพื่อความมุงหมายทางภาษี 

  การวัดมูลคาของภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีตองสะทอนถึงผลกระทบทางภาษีท่ีจะเกิดจากลักษณะวิธีการท่ีบริษัทคาดวาจะไดรับ
ผลประโยชนจากสินทรัพยหรือจะจายชําระหนี้สินตามมูลคาตามบัญชี ณ วันที่สิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน

  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีวัดมูลคาโดยใชอัตราภาษีท่ีคาดวาจะใชกับผลแตกตางช่ัวคราวเม่ือมีการกลับรายการโดยใชอัตราภาษี
ที่ประกาศใชหรือที่คาดวามีผลบังคับใช ณ วันที่รายงาน

  ในการกําหนดมูลคาของภาษีเงินไดของงวดปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี บริษัทตองคํานึงถึงผลกระทบของสถานการณ
ทางภาษีท่ีไมแนนอนและอาจทําใหจํานวนภาษีที่ตองจายเพิ่มขึ้น และมีดอกเบี้ยที่ตองชําระ บริษัทเชื่อวาไดตั้งภาษีเงินไดคางจายเพียงพอสําหรับ
ภาษเีงนิไดทีจ่ะจายในอนาคต ซึง่เกิดจากการประเมนิผลกระทบจากหลายปจจัย รวมถงึการตคีวามทางกฎหมายภาษี และจากประสบการณในอดตี 
การประเมินน้ีอยูบนพื้นฐานการประมาณการและขอสมมติฐาน และอาจจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต ขอมูลใหมๆ 
อาจจะทําใหบรษิทัเปลีย่นการตดัสนิใจโดยขึน้อยูกบัความเพยีงพอของภาษเีงนิไดคางจายทีม่อียู การเปลีย่นแปลงในภาษเีงนิไดคางจายจะกระทบตอ
คาใชจายภาษีเงินไดในงวดที่เกิดการเปลี่ยนแปลง

  สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสามารถหักกลบไดเมื่อกิจการมีสิทธิตามกฎหมายที่จะนํา
สินทรัพยภาษีเงินไดของงวดปจจุบันมาหักกลบกับหนี้สินภาษีเงินไดของงวดปจจุบันและภาษีเงินไดนี้ประเมินโดยหนวยงานจัดเก็บภาษีหนวยงาน
เดียวกันสําหรับหนวยภาษีเดียวกันหรือหนวยภาษีตางกัน สําหรับหนวยภาษีตางกันน้ันกิจการมีความตั้งใจจะจายชําระหน้ีสินและสินทรัพยภาษี
เงินไดของงวดปจจุบันดวยยอดสุทธิหรือตั้งใจจะรับคืนสินทรัพยและจายชําระหนี้สินในเวลาเดียวกัน

  สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะบันทึกตอเมื่อมีความเปนไปไดคอนขางแนนอนวากําไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตจะมีจํานวน
เพยีงพอกบัการใชประโยชนจากผลแตกตางชัว่คราวดงักลาว สนิทรพัยภาษเีงนิไดรอการตดับญัชจีะถกูทบทวน ณ ทกุวนัทีร่ายงานและจะถกูปรับลดลง
เทาที่ประโยชนทางภาษีจะมีโอกาสถูกใชจริง

 3.20 การวัดมูลคายุติธรรม

  มูลคายุติธรรมเปนราคาที่จะไดรับจากการขายสินทรัพย หรือจะจายเพื่อโอนหน้ีสินในรายการ ท่ีเกิดขึ้นในสภาพปกติระหวางผูรวม
ตลาด ณ วันที่วัดมูลคา ไมวาราคานั้นจะสามารถสังเกตไดโดยตรงหรือประมาณมาจากเทคนิคการประเมินมูลคา ในการประมาณมูลคายุติธรรม
ของรายการสินทรัพยหรือหนี้สินรายการใดรายการหนึ่ง บริษัทพิจารณาถึงลักษณะของสินทรัพยหรือหน้ีสินน้ันซ่ึงผูรวมตลาดจะนํามาพิจารณา
ในการกําหนดราคาของสินทรัพยหรือหนี้สิน ณ วันที่วัดมูลคา 

  นอกจากนี้ การวัดมูลคายุติธรรมไดจัดลําดับชั้นเปนระดับที่ 1 ระดับที่ 2 และระดับที่ 3 โดยแบงตามลําดับขั้นของขอมูลที่สามารถ
สังเกตได และตามลําดับความสําคัญของขอมูลที่ใชวัดมูลคายุติธรรม ซึ่งมีดังตอไปนี้

  - ระดับที่ 1 เปนราคาเสนอซือ้ขาย (ไมตองปรบัปรงุ) ในตลาดทีม่สีภาพคลองสาํหรบัสนิทรพัย หรอืหนีส้นิอยางเดยีวกนัและกจิการ
สามารถเขาถึงตลาดนั้น ณ วันที่วัดมูลคา

  - ระดับที่ 2 เปนขอมูลอื่นที่สังเกตไดไมวาโดยทางตรงหรือโดยทางออมสําหรับสินทรัพยนั้น หรือหนี้สินนั้นนอกเหนือจากราคา
เสนอซื้อขายซึ่งรวมอยูในขอมูลระดับ 1

  - ระดับที่ 3 เปนขอมูลที่ไมสามารถสังเกตไดสําหรับสินทรัพยนั้นหรือหนี้สินนั้น

 3.21 การประมาณการและใชวิจารณญาณ

  ในการจดัทาํงบการเงนินีใ้หเปนไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ บรษิทัตองอาศยัดลุยพนิจิของผูบรหิารในการกาํหนดนโยบาย
การบญัช ีการประมาณการและการตัง้ขอสมมตฐิานหลายประการ ซึง่มผีลกระทบตอการแสดงจาํนวนสนิทรพัย หนีส้นิและการเปดเผยขอมลูเกีย่วกบั
สินทรัพยและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น ณ วันสิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน รวมทั้งการแสดงรายไดและคาใชจายของปบัญชี ถึงแมวาการประมาณการของ
ผูบริหาร ไดพิจารณาอยางสมเหตุสมผลภายใตเหตุการณ ณ ขณะนั้น ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจมีความแตกตางไปจากประมาณการนั้น
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  The significant judgement in applying accounting policies is as follows:

  Allowance for doubtful accounts and bad debts

  The determination of the allowance for doubtful accounts requires the use of various assumptions and judgments 
by the management, which includes the estimated collection losses on receivables, based on the Company’s collection experience. 
The management reviews these estimates and assumptions on a regular basis.

 4. ADDITIONAL CASH FLOW INFORMATION
Significant non-cash items in the financial statements for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Leasehold improvements and equipment

Liabilities recorded at beginning of the year 578 1,506

Purchase of leasehold improvements and equipment 27,261 58,588

27,839 60,094

Less Cash paid for purchase of leasehold improvements 
 and equipment (26,070) (59,516)

Liabilities recorded at ending of the year 1,769 578

For the years ended December 31, 2018 and 2017, the Company recorded leasehold improvements related to provision for 
restoration cost of Baht 1.67 million and Baht 2.83 million, respectively.

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Intangible assets

Liabilities recorded at beginning of the year 597 655

Purchase of intangible assets 8,864 39,424

9,461 40,079

Less Cash paid for purchase of intangible assets (9,461) (39,482)

Liabilities recorded at ending of the year - 597

For the year ended December 31, 2017 the Company had non-cash items related to increase in authorized share capital for 
the stock dividend payment of Baht 1,500.00 million (see Notes 24 and 25).

Reconciliation of liabilities arising from financing activities for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

Short-term
borrowings

from financial
institutions

Long-term 
borrowings

from financial
institutions

Debentures Total

As at January 1, 2018 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

Changes in cash flow

Cash proceeds 42,014,988 2,684,095 2,500,000 47,199,083

Cash repayment (41,777,804) (3,887,764) (3,000,000) (48,665,568)

Non-cash changes

Maturity (455,000) - - (455,000)

Renewal 455,000 - - 455,000

Deferred issuance costs

on debentures and borrowings (3,464) 2,667 15,319 14,522

As at December 31, 2018 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778
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  การใชดุลยพินิจที่สําคัญในการใชนโยบายการบัญชี มีดังตอไปนี้

  คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและหนี้สูญ

  บริษัทกําหนดคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญโดยใชสมมติฐานและดุลยพินิจหลายประการในการประมาณการโดยผูบริหาร ซ่ึงรวมถึงการ
พิจารณาโดยประมาณจํานวนหนี้ที่คาดวาจะเก็บเงินไมได การประมาณดังกลาวอาศัยประสบการณของบริษัทในการเก็บเงินจากลูกหนี้ ฝายบริหาร
มีการทบทวนประมาณการและขอสมมติฐานตางๆ อยางสมํ่าเสมอ

 4. ขอมลูเพ่ิมเตมิเกีย่วกบักระแสเงนิสด
รายการที่ไมเปนตัวเงินที่มีสาระสําคัญในขอมูลทางการเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ

หนี้สินคงคางที่บันทึก ณ วันตนป 578 1,506

ซื้อสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ 27,261 58,588

27,839 60,094

หัก เงินสดจายเพื่อซื้อสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ (26,070) (59,516)

หนี้สินคงคางที่บันทึก ณ วันสิ้นป 1,769 578

สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บรษัิทบนัทึกสวนปรบัปรงุสทิธิการเชาท่ีเกีย่วของกบัประมาณการตนทุนการรือ้ถอนจาํนวน 
1.67 ลานบาท และ 2.83 ลานบาท ตามลําดับ

หนวย : พันบาท

2561 2560
สินทรัพยไมมีตัวตน

หนี้สินคงคางที่บันทึก ณ วันตนป 597 655
ซื้อสินทรัพยไมมีตัวตน 8,864 39,424

9,461 40,079
หัก เงินสดจายเพื่อซื้อสินทรัพยไมมีตัวตน (9,461) (39,482)

หนี้สินคงคางที่บันทึก ณ วันสิ้นป - 597

สาํหรบัปสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัมรีายการท่ีไมเกีย่วของกบัเงินสดสาํหรบัการเพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษัิท เพือ่รองรบัการจาย
ปนผลเปนหุนจํานวน 1,500.00 ลานบาท (ดูหมายเหตุขอ 24 และ 25)

การเปลี่ยนแปลงในหนี้สินจากกิจกรรมจัดหาเงิน สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

เงินกูยืม
ระยะสั้นจาก

สถาบันการเงิน

เงินกูยืม
ระยะยาวจาก

สถาบันการเงิน

หุนกู รวม

ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสด

เงินสดรับ 42,014,988 2,684,095 2,500,000 47,199,083

เงินสดจาย (41,777,804) (3,887,764) (3,000,000) (48,665,568)

การเปลี่ยนแปลงที่ไมใชเงินสด

ครบกําหนด (455,000) - - (455,000)

ตออายุ 455,000 - - 455,000

คาธรรมเนียมในการออกหุนกู

และเงินกูยืมรอตัดบัญชี (3,464) 2,667 15,319 14,522

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778
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Unit : Thousand Baht

Short-term
borrowings

from financial
institutions

Long-term 
borrowings

from financial
institutions

Debentures Total

As at January 1, 2017 3,588,616 13,528,866 12,552,143 29,669,625

Changes in cash flow

Cash proceeds 29,844,864 3,793,740 3,500,000 37,138,604

Cash repayment (30,282,048) (5,629,922) - (35,911,970)

Non-cash changes

Maturity (600,000) - - (600,000)

Renewal 600,000 - - 600,000

Deferred issuance costs

on debentures and borrowings 696 1,914 12,872 15,482

As at December 31, 2017 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

 5. TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES
For the purposes of these financial statements, parties are considered to be related to the Company if the Company has the 

ability, directly or indirectly, to control or joint control the party or exercise significant influence over the party in making financial and 
operating decision, or vice versa, or where the Company and the party are subject to common control or common significant influence. 
Related parties may be individuals or other entities.

Relationships with related parties are as follows:

Related Parties Type of Business Country of 
incorporation/ 

Nationality

Nature of relationships

ACOM CO., LTD. Consumer Finance 
Business

Japan Parent company, 71.00% shareholding

Bank of Ayudhya 
Public Company 
Limited

Banking Business Thailand Financial institution in group of Mitsubishi UFJ 
Financial Group (MUFG), 40.19% shareholding in parent company

MUFG Bank, Ltd. Banking Business Japan Financial institution in group of Mitsubishi UFJ
Financial Group (MUFG), 40.19% shareholding in parent company

Bangkok Mitsubishi
UFJ Lease Co., Ltd.

Leasing Business Thailand Related party in group of Mitsubishi UFJ
Financial Group (MUFG), 40.19% shareholding in parent company

GCT Management 
(Thailand) Ltd.

Investment Company Thailand Shareholder, 25.00% shareholding

Key management  
personnel

- Japanese, 
Thai

Persons having authority and responsibility for planning, directing and 
controlling the activities of the entity, directly or indirectly, including 
any director of the Company (whether executive or otherwise)

The pricing policies for particular types of transactions are explained further below:

Transactions Pricing policy

Finance costs

Interest expense as agreed in contract

Guarantee fee as agreed in contract

The Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ (“BTMU”) has changed its legal name to “MUFG Bank, Ltd.” effective on April 1, 2018.

Mitsubishi UFJ Trust and Banking Corporation (“MUTB”) and MUFG Bank, Ltd. are wholly-owned subsidiaries of Mitsubishi 
UFJ Financial Group (“MUFG”). On April 16, 2018, some businesses of MUTB have been transferred to MUFG Bank, Ltd. On the same 
date, all transactions under the agreements between the Company and MUTB have been transferred to MUFG Bank, Ltd. 
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หนวย : พันบาท

เงินกูยืม
ระยะสั้นจาก

สถาบันการเงิน

เงินกูยืม
ระยะยาวจาก

สถาบันการเงิน

หุนกู รวม

ณ วันที่ 1 มกราคม 2560 3,588,616 13,528,866 12,552,143 29,669,625

การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสด

เงินสดรับ 29,844,864 3,793,740 3,500,000 37,138,604

เงินสดจาย (30,282,048) (5,629,922) - (35,911,970)

การเปลี่ยนแปลงที่ไมใชเงินสด

ครบกําหนด (600,000) - - (600,000)

ตออายุ 600,000 - - 600,000

คาธรรมเนียมในการออกหุนกู

และเงินกูยืมรอตัดบัญชี 696 1,914 12,872 15,482

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

 5. รายการบุคคลหรอืกจิการท่ีเกีย่วของกนั
เพื่อวัตถุประสงคในการจัดทํางบการเงิน บุคคลหรือกิจการเปนบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกันกับบริษัท หากบริษัทมีอํานาจควบคุมหรือ

ควบคุมรวมกันทั้งทางตรงและทางออมหรือมีอิทธิพลอยางมีสาระสําคัญตอบุคคลหรือกิจการในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทาง
กลับกัน โดยที่บริษัทมีการควบคุมเดียวกันหรือมีอิทธิพลอยางมีสาระสําคัญเดียวกัน การเกี่ยวของกันนี้อาจเปนรายบุคคลหรือเปนกิจการ

ความสัมพันธที่มีกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน มีดังนี้

บุคคลหรือกิจการ
ที่เกี่ยวของกัน

ลักษณะธุรกิจ ประเทศที่จัดตั้ง /
สัญชาติ

ลักษณะความสัมพันธ

ACOM CO., LTD. ใหบริการทางการเงิน
แกผูบริโภครายยอย

ญี่ปุน เปนบริษัทใหญถือหุนในบริษัทรอยละ 71.00

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน)

ธนาคารพาณิชย ไทย เปนสถาบันการเงินในกลุ ม Mitsubishi UFJ 
Financial Group (MUFG) โดยถือหุนในบริษัทใหญ
รอยละ 40.19

MUFG Bank, Ltd. ธนาคารพาณิชย ญี่ปุน เป นสถาบันการเงินในกลุ ม Mitsubishi UFJ 
Financial Group (MUFG) โดยถือหุนในบริษัทใหญ
รอยละ 40.19

บริษัทบางกอก มิตซูบิชิ 
ยูเอฟเจลิส จํากัด

ใหบริการสัญญาเชา ไทย เปนกิจการที่เกี่ยวของกันในกลุม Mitsubishi UFJ 
Financial Group (MUFG) โดยถือหุนในบริษัทใหญ
รอยละ 40.19

บริษัท จีซีที แมนเนจเมนท 
(ไทยแลนด) จํากัด

ลงทุนในบริษัทอื่น ไทย เปนบริษัทถือหุนในบริษัทรอยละ 25.00

ผูบริหารสําคัญ - ญี่ปุน, ไทย บุคคลที่มีอํานาจและรับผิดชอบการวางแผนสั่งการ 
และควบคุมกิจกรรมตางๆ ของกิจการไมวาทางตรง 
หรอืทางออม ทัง้นี ้รวมถงึกรรมการของกจิการ (ไมวา
จะทําหนาที่ในระดับบริหารหรือไม)

นโยบายการกําหนดราคาสําหรับรายการแตละประเภทอธิบายไดดังตอไปนี้

รายการ นโยบายการกําหนดราคา
ตนทุนทางการเงิน

ดอกเบี้ยจาย ตามที่ตกลงในสัญญา
คาธรรมเนียมการคํ้าประกัน ตามที่ตกลงในสัญญา

The Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ (“BTMU”) ไดเปลี่ยนชื่อบริษัทเปน “MUFG Bank, Ltd.” ซึ่งมีผลตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2561

Mitsubishi UFJ Trust and Banking Corporation (“MUTB”) และ MUFG Bank, Ltd. เปนบรษิทัยอยทีถ่อืหุนโดย Mitsubishi UFJ Financial 
Group (“MUFG”) โดย ณ วันที่ 16 เมษายน 2561 ธุรกิจบางสวนของ MUTB ไดถูกโอนไปยัง MUFG Bank, Ltd. และในวันเดียวกัน รายการทั้งหมด
ภายใตสัญญาระหวางบริษัทและ MUTB ไดถูกโอนไปยัง MUFG Bank, Ltd.
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Significant transactions with related parties for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Finance costs

Parent company

Guarantee fee - 2,364

Other related parties

Interest expense 175,238 186,224

Guarantee fee 1,069 1,144

Debenture arrangement fee 12,163 12,065

Upfront fee 2,668 3,272

Termination fee on cross currency and interest rate swap 
agreement 42,649 -

Administrative expenses

Key management personnel

Key management personnel’s compensation (Short-term benefits) 97,740 90,758

Key management personnel’s compensation (Long-term benefits) 6,333 10,864

Balances with related parties as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Short-term borrowings from financial institutions
Other related parties

Bank of Ayudhya Public Company Limited 330,000 50,000

MUFG Bank, Ltd., Singapore branch

- Nil (December 31, 2017 : USD 16.00 million) - 532,816

Total 330,000 582,816

As at December 31, 2018 and 2017, short-term borrowings from financial institutions from other related parties bear interest 
at rates ranging from 1.91% - 1.99% per annum and 2.06% - 2.40% per annum, respectively.

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Current portion of long-term borrowings from financial institutions

Other related parties

MUFG Bank, Ltd., Singapore branch

- USD 16.50 million (December 31, 2017 : USD 8.00 million) 577,075 284,960

Bank of Ayudhya Public Company Limited 300,000 500,000

Bangkok Mitsubishi UFJ Lease Co., Ltd. - 300,000

Long-term borrowings from financial institutions

Other related parties

MUFG Bank, Ltd., Singapore branch

- USD 24.50 million (December 31, 2017 : USD 41.00 million) 847,470 1,424,545

Bank of Ayudhya Public Company Limited 3,384,094 1,600,000

Bank of Ayudhya Public Company Limited 

- Nil (December 31, 2017 : USD 30.80 million) - 1,084,094

Total 5,108,639 5,193,599

As at December 31, 2018 and 2017, long-term borrowings from financial institutions from other related parties bear interest at 
rates ranging from 2.58% - 4.90% per annum and 2.87% - 5.33% per annum, respectively.
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รายการที่สําคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกันสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 สรุปไดดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560
ตนทุนทางการเงิน
บริษัทใหญ
 คาธรรมเนียมการคํ้าประกัน - 2,364

กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน
ดอกเบี้ยจาย 175,238 186,224
คาธรรมเนียมการคํ้าประกัน 1,069 1,144
คาธรรมเนียมในการออกหุนกู 12,163 12,065
คาธรรมเนียมเริ่มแรก 2,668 3,272
คาธรรมเนียมยกเลิกสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศ

และอัตราดอกเบี้ย 42,649 -
คาใชจายในการบริหาร
ผูบริหารสําคัญ
คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ (ผลประโยชนระยะสั้น) 97,740 90,758
คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ (ผลประโยชนระยะยาว) 6,333 10,864

ยอดคงเหลือกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560
เงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน

กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 330,000 50,000
MUFG Bank, Ltd., Singapore branch : ไมมี

(31 ธันวาคม 2560 : 16.00 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา) - 532,816
รวม 330,000 582,816

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 เงนิกูยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงินจากกจิการอืน่ท่ีเกีย่วของกนัมีอตัราดอกเบีย้รอยละ 1.91 ถงึรอยละ 
1.99 ตอป และรอยละ 2.06 ถึงรอยละ 2.40 ตอป ตามลําดับ

หนวย : พันบาท

2561 2560
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป
กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน
MUFG Bank, Ltd., Singapore branch 

16.50 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา 
(31 ธันวาคม 2560 : 8.00 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา) 577,075 284,960

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 300,000 500,000
บริษัทบางกอก มิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จํากัด - 300,000

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน
กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน
MUFG Bank, Ltd., Singapore branch 

24.50 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา 
(31 ธันวาคม 2560 : 41.00 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา) 847,470 1,424,545

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 3,384,094 1,600,000
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) : ไมมี

(31 ธันวาคม 2560 : 30.80 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา) - 1,084,094
รวม 5,108,639 5,193,599

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินจากกิจการที่เกี่ยวของกันมีอัตราดอกเบี้ยระหวางรอยละ 2.58 
ถึงรอยละ 4.90 ตอป และรอยละ 2.87 ถึงรอยละ 5.33 ตอป ตามลําดับ
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Unit : Thousand Baht

2018 2017

Other payables

Accrued interest expense

Other related parties

Bank of Ayudhya Public Company Limited 21,115 25,554

MUFG Bank, Ltd., Singapore branch 495 4,552

Bangkok Mitsubishi UFJ Lease Co., Ltd - 2,665

Total 21,610 32,771

Accrued guarantee fee

Parent company

ACOM CO., LTD. - 34

Total - 34

Deferred issuance cost (presented net from 

(long-term borrowings and debentures)

Other related parties

MUFG Bank, Ltd. 14,429 29,114

Bank of Ayudhya Public Company Limited 96 63

Total 14,525 29,177

Significant agreements with related parties

Guarantee fee agreements
The Company entered into agreements with ACOM CO., LTD., the parent company, which has guaranteed the financial institutions 

due performance of obligations by the Company under loan agreements with financial institutions (if any). In consideration thereof, the 
Company is committed to pay guarantee fee based on certain percentage of the outstanding balances of loans as stipulated in the 
agreements unless the Company gives prior written notice to terminate the agreements.

The Company entered into agreements with MUFG Bank, Ltd., a financial institution in the group of Mitsubishi UFJ Financial 
Group, which has guaranteed the debentures due performance of obligations by the Company under conditions of debentures. In 
consideration thereof, the Company is committed to pay guarantee fee based on certain percentage of the outstanding balances of 
debentures as stipulated in the agreement.

Cross currency and interest rate swap agreements
The Company entered into agreements with Bank of Ayudhya Public Company Limited to hedge financial liabilities denominated 

in foreign currencies with volatility of interest rate by swapping foreign currencies and interest rates as specified in the agreements 
(see Note 12).

Interest rate swap agreements
The Company entered into agreements with Bank of Ayudhya Public Company Limited to hedge financial liabilities denominated 

in Thai Baht currency with floating interest rates by paying interest in Baht in fixed rates as specified in the agreements (see Note 12).

 6. CASH AND CASH EQUIVALENTS
Cash and cash equivalents as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Cash on hand 278,484 308,099

Cash at banks - current accounts 172,504 267,010

Cash at banks - savings accounts 184,122 102,124

Total 635,110 677,233

In 2018 and 2017, above cash at banks bears interest at the rates of ranging from 0.10% - 0.60% per annum and 0.10% - 
0.60% per annum, respectively.
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หนวย : พันบาท

2561 2560

เจาหนี้อื่น

ดอกเบี้ยคางจาย

กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 21,115 25,554

MUFG Bank, Ltd., Singapore branch 495 4,552

บริษัทบางกอก มิตซูบิชิ ยูเอฟเจ ลิส จํากัด - 2,665

รวม 21,610 32,771

หนวย : พันบาท

2561 2560

คาธรรมเนียมการคํ้าประกันคางจาย

บริษัทใหญ

ACOM CO., LTD. - 34

รวม - 34

คาธรรมเนียมในการออกเงินกูยืมระยะยาวและหุนกูรอการรับรู

(แสดงเปนสวนหักจากเงินกูยืมระยะยาวและหุนกู)

กิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน

MUFG Bank, Ltd. 14,429 29,114

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 96 63

รวม 14,525 29,177

สัญญาสําคัญที่ทํากับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน

สัญญาคาธรรมเนียมคํ้าประกัน
บรษิทัไดทาํสญัญากบับรษิทั ACOM CO., LTD. ซ่ึงเปนบรษัิทใหญ โดยไดคํา้ประกนัการกูยมืเงินของบรษัิทภายใตสญัญาเงินกูยมืกบัสถาบนั

การเงนิ (ถามี) ในการนี ้บรษิทัมภีาระผกูพนัทีจ่ะตองจายคาธรรมเนยีมในอตัรารอยละของยอดคงเหลอืของเงนิกูยมืตามทีร่ะบใุนสญัญา เวนแตบรษัิท
จะแจงคําขอยกเลิกสัญญาเปนลายลักษณอักษรเปนการลวงหนา

บริษัทไดทําสัญญากับ MUFG Bank, Ltd. ซึ่งเปนสถาบันการเงินในกลุม Mitsubishi UFJ Financial Group โดยไดคํ้าประกันการออกหุนกู
ของบรษิทัภายใตสญัญาการออกหุนกู ในการนี ้บรษิทัผกูพนัทีจ่ะตองจายคาธรรมเนยีมในอตัรารอยละของยอดคงเหลอืของหุนกูตามทีร่ะบใุนสญัญา

สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ย
บริษัทไดทําสัญญากับธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) เพื่อปองกันความเสี่ยงของหนี้สินทางการเงินที่เปนเงินตราตางประเทศและ

ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย โดยการแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ยตามที่ระบุในสัญญา (หมายเหตุขอ 12)

สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย
บริษัทไดทําสัญญากับธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) เพื่อปองกันความเสี่ยงของหนี้สินทางการเงินที่เปนเงินไทยที่มีอัตราดอกเบี้ย

ลอยตัว โดยการจายดอกเบี้ยในอัตราคงที่ตามที่ระบุในสัญญา (หมายเหตุขอ 12)

 6. เงนิสดและรายการเทียบเทาเงินสด
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

2561 2560

เงินสดในมือ 278,484 308,099

เงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวัน 172,504 267,010

เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย 184,122 102,124

รวม 635,110 677,233

ในป 2561 และ 2560 เงินฝากธนาคารขางตนมีอัตราดอกเบี้ยระหวางรอยละ 0.10 ถึงรอยละ 0.60 ตอปและรอยละ 0.10 ถึงรอยละ 0.60 
ตอป ตามลําดับ
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As at December 31, 2018 and 2017, personal loan receivables comprise the following:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Revolving loan receivables 52,032,817 49,404,675

Minimum payment loan receivables 1,919,138 1,867,779

Total 53,951,955 51,272,454

Revolving loans are repayable at any time subject to a minimum monthly payment of 3% of the outstanding balances, as 
specified in the loan agreements. The Company classifies the total balance of revolving loan receivables within current assets.

Minimum payment loans are loans which the borrowers have the option to repay in full at any time or by monthly installments 
of not less than the minimum payment of from 3% to 8% of the total loan amount, as specified in the loan agreements. The Company 
classifies the total balance of minimum payment loan receivables within current assets.

As at December 31, 2018 and 2017, the Company had loan receivables which were overdue for over three payment periods of 
Baht 1,126.41 million and Baht 1,123.54 million, respectively, on which the Company has continued to recognize the interest income. 
The Company recognized interest income on such loan receivables for the years ended December 31, 2018 and 2017, amounting to 
Baht 210.36 million and Baht 201.59 million, respectively, of which full allowance for doubtful accounts has been made. 

Loan receivables of the Company as at December 31, 2018 and 2017 were denominated entirely in Baht currency.

In 2018 and 2017, the interest rates for the above loan receivables were within defined law set at 15.00% per annum and not 
more than 28.00% per annum (Effective rate) when inclusive of interest and credit usage fee.

Debt restructuring

For the years ended December 31, 2018 and 2017, the Company had recognized interest income on restructured loan 
receivables totaling Baht 185.47 million and Baht 174.98 million, respectively.

The Company had the outstanding balances of loan receivables as at December 31, 2018 and 2017 as follows:

Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2018 As at December 31, 2017

Number 
of Contracts

Amount Number 
of Contracts

Amount

Restructured loan receivables 40,527 1,731,081 39,792 1,689,346

Non-restructured loan receivables 1,870,098 50,765,367 1,738,489 48,252,445

Total 1,910,625 52,496,448 1,778,281 49,941,791

As at December 31, 2018 and 2017, the Company had no commitment to provide additional loans to its restructured debtors 
after debt restructuring.

 8. OTHER RECEIVABLES
Other receivables as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Receivables from collection agencies 336,784 284,814

Prepaid expenses 47,023 41,559

Others 6,325 7,847

Less Allowance for doubtful accounts (2,399) (636)

Total 387,733 333,584

2018 2017

Doubtful accounts expenses (reversal) 
for the years ended December 31, (1,763) (4,565)
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ลูกหนี้ตามสัญญาสินเชื่อบุคคล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

2561 2560

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน 52,032,817 49,404,675

สินเชื่อเงินสดประเภทชําระขั้นตํ่า 1,919,138 1,867,779

รวม 53,951,955 51,272,454

สินเชื่อเงินสดหมุนเวียนเปนสินเชื่อที่ลูกหนี้สามารถจายคืนทันทีท่ีสะดวกโดยมีจํานวนเงินชําระคืนรายเดือนขั้นตํ่าตั้งแตรอยละ 3 ของ
ยอดสินเชื่อคงคางตามที่ระบุในสัญญากูยืม บริษัทจัดประเภทสินเชื่อเงินสดหมุนเวียนทั้งจํานวนเปนสินทรัพยหมุนเวียน

สินเชื่อเงินสดประเภทชําระขั้นตํ่าเปนสินเชื่อที่ผูกูมีสิทธิเลือกจายชําระเต็มจํานวนทันทีที่สะดวกหรือจายชําระรายเดือนโดยไมนอยกวา
จํานวนเงินขั้นตํ่าตั้งแตรอยละ 3 ถึงรอยละ 8 ของยอดเงินกูทั้งหมดตามที่ระบุในสัญญากูยืม บริษัทจัดประเภทสินเชื่อเงินสดประเภทชําระขั้นตํ่า
ทั้งจํานวนเปนสินทรัพยหมุนเวียน 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บรษิทัมยีอดลกูหนีค้างชําระมากกวาสามงวดเปนจํานวนเงิน 1,126.41 ลานบาท และ 1,123.54 ลานบาท 
ตามลําดับ ซึ่งยังคงรับรูรายได บริษัทรับรูรายไดดอกเบี้ยสําหรับลูกหนี้ดังกลาวสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 เปนจํานวนเงิน 
210.36 ลานบาท และ 201.59 ลานบาท ตามลําดับ ทั้งนี้บริษัทไดตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจํานวนแลว

ลูกหนี้เงินใหกูยืมทั้งหมดของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 เปนสกุลเงินบาท

ในป 2561 และ 2560 ลูกหนี้เงินใหกูยืมขางตนมีอัตราดอกเบี้ยท่ีเรียกเก็บตองไมเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนดไว ท่ีรอยละ 15.00 ตอป 
โดยอัตรารวมสูงสุดของดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมการใชวงเงินรวมกันแลวตองไมเกินรอยละ 28.00 ตอป (Effective rate)

การปรับโครงสรางหนี้

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทรับรูรายไดดอกเบี้ยจากลูกหน้ีท่ีปรับโครงสรางหน้ีจํานวน 185.47 ลานบาท 
และ 174.98 ลานบาท ตามลําดับ 

บริษัทมียอดคงคางของลูกหนี้เงินใหกูยืม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 สรุปไดดังนี้

หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

จํานวนสัญญา จํานวนเงิน จํานวนสัญญา จํานวนเงิน

ลูกหนี้เงินใหกูยืมที่ไดมีการปรับโครงสรางหนี้ 40,527 1,731,081 39,792 1,689,346

ลูกหนี้เงินใหกูยืมที่ไมไดมีการปรับ
โครงสรางหนี้ 1,870,098 50,765,367 1,738,489 48,252,445

รวม 1,910,625 52,496,448 1,778,281 49,941,791

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทไมมีภาระผูกพันที่จะใหลูกหนี้กูเพิ่มเติมภายหลังการปรับโครงสรางหนี้

 8. ลกูหน้ีอืน่
ลูกหนี้อื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

2561 2560

 ลูกหนี้ตัวแทนรับชําระ 336,784 284,814

คาใชจายจายลวงหนา 47,023 41,559

อื่นๆ 6,325 7,847

หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (2,399) (636)

รวม 387,733 333,584

2561 2560

หนี้สงสัยจะสูญ (กลับรายการ) สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม (1,763) (4,565)
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 9. LEASEHOLD IMPROVEMENTS AND EQUIPMENT
Leasehold improvements and equipment as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2018

Balance 
as at 

January 1, 2018

Additions Disposals Transfer in 
(Transfer 

out)

Balance 
as at December 

31, 2018

Costs:

Leasehold improvements 400,617 14,383 (27,483) - 387,517

Furniture, fixtures and office 
equipment 683,902 13,844 (38,354) 142 659,534

Total 1,084,519 28,227 (65,837) 142 1,047,051

Accumulated depreciation: 

Leasehold improvements 327,962 29,356 (24,553) - 332,765

Furniture, fixtures and office 
equipment 496,557 75,010 (38,105) - 533,462

Total 824,519 104,366 (62,658) - 866,227

Assets under installation - 710 - (142) 568

Leasehold improvements 
and equipment 260,000 181,392

Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2017

Balance
as at

January 1,
2017

Additions Disposals Transfer in 
(Transfer 

out)

Balance
as at

December 31,
2017

Costs:

Leasehold improvements 398,672 21,915 (21,158) 1,188 400,617

Furniture, fixtures 
and office equipment 913,506 38,314 (267,918) - 683,902

Total 1,312,178 60,229 (289,076) 1,188 1,084,519

Accumulated depreciation: 

Leasehold improvements 293,723 55,122 (20,883) - 327,962

Furniture, fixtures and office 
equipment 682,944 80,457 (266,844) - 496,557

Total 976,667 135,579 (287,727) - 824,519

Assets under installation - 1,188 - (1,188) -

Leasehold improvements 
and equipment 335,511 260,000

Depreciation for the years 
ended December 31,

2018 104,366

2017 135,579

As at December 31, 2018 and 2017, the cost of the Company’s fully depreciated leasehold improvements and equipment still 
in use amounted to Baht 579.38 million and Baht 412.81 million, respectively.
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 9. สวนปรบัปรงุสทิธกิารเชาและอปุกรณ
สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2561

เพิ่มขึ้น จําหนาย โอนเขา

(โอนออก)

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2561

ราคาทุน

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 400,617 14,383 (27,483) - 387,517

เครื่องตกแตง ติดตั้ง
และเครื่องใชสํานักงาน 683,902 13,844 (38,354) 142 659,534

รวม 1,084,519 28,227 (65,837) 142 1,047,051

คาเสื่อมราคาสะสม

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 327,962 29,356 (24,553) - 332,765

เครื่องตกแตง ติดตั้ง
และเครื่องใชสํานักงาน 496,557 75,010 (38,105) - 533,462

รวม 824,519 104,366 (62,658) - 866,227

สินทรัพยระหวางติดตั้ง - 710 - (142) 568

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา
และอุปกรณ 260,000 181,392

หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2560

เพิ่มขึ้น จําหนาย โอนเขา

(โอนออก)

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2560

ราคาทุน

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 398,672 21,915 (21,158) 1,188 400,617

เครื่องตกแตง ติดตั้ง
และเครื่องใชสํานักงาน 913,506 38,314 (267,918) - 683,902

รวม 1,312,178 60,229 (289,076) 1,188 1,084,519

คาเสื่อมราคาสะสม

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 293,723 55,122 (20,883) - 327,962

เครื่องตกแตง ติดตั้ง
และเครื่องใชสํานักงาน 682,944 80,457 (266,844) - 496,557

รวม 976,667 135,579 (287,727) - 824,519

สินทรัพยระหวางติดตั้ง - 1,188 - (1,188) -

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา
และอุปกรณ 335,511 260,000

คาเสื่อมราคาสําหรับ
ปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2561 104,366

2560 135,579

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ราคาทุนของสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณของบริษัทที่ไดตัดคาเสื่อมราคาครบแลวและยังคง
ใชงานอยูมีจํานวนประมาณ 579.38 ลานบาท และ 412.81 ลานบาท ตามลําดับ
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 10. INTANGIBLE ASSETS
Intangible assets as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2018

Balance
as at

January 1,
2018

Additions Disposals Transfer in 
(Transfer out)

Balance
as at

December 31, 
2018

Costs:

Computer software 348,860 353 - 2,862 352,075

Trademark 1,350 1,664 - 696 3,710

Total 350,210 2,017 - 3,558 355,785

Accumulated amortization:

Computer software 205,376 48,345 - - 253,721

Trademark 1,349 121 - - 1,470

Total 206,725 48,466 - - 255,191

Computer software under 
installation 838 6,847 (838) (3,558) 3,289

Intangible assets 144,323 103,883

Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2017

Balance
as at

January 1,
2017

Additions Disposals Transfer in 
(Transfer out)

Balance
as at

December 31, 
2017

Costs:

Computer software 310,274 37,960 - 626 348,860

Trademark 1,350 - - - 1,350

Total 311,624 37,960 - 626 350,210

Accumulated amortization:

Computer software 162,730 42,646 - - 205,376

Trademark 1,349 - - - 1,349

Total 164,079 42,646 - - 206,725

Computer software under 
installation 4,038 1,464 (4,038) (626) 838

Intangible assets 151,583 144,323

Amortization for the years ended December 31, 

2018 48,466

2017 42,646

As at December 31, 2018 and 2017, the cost of the Company’s fully amortized intangible assets still in use amounted to 
Baht 123.29 million and Baht 104.26 million, respectively.
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 10. สนิทรพัยไมมีตวัตน
สินทรัพยไมมีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2561

เพิ่มขึ้น จําหนาย โอนเขา
(โอนออก)

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2561

ราคาทุน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 348,860 353 - 2,862 352,075

เครื่องหมายการคา 1,350 1,664 - 696 3,710

รวม 350,210 2,017 - 3,558 355,785

คาตัดจําหนายสะสม

โปรแกรมคอมพิวเตอร 205,376 48,345 - - 253,721

เครื่องหมายการคา 1,349 121 - - 1,470

รวม 206,725 48,466 - - 255,191

โปรแกรมคอมพิวเตอร
ระหวางติดตั้ง 838 6,847 (838) (3,558) 3,289

สินทรัพยไมมีตัวตน 144,323 103,883

หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2560

เพิ่มขึ้น จําหนาย โอนเขา
(โอนออก)

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2560

ราคาทุน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 310,274 37,960 - 626 348,860

เครื่องหมายการคา 1,350 - - - 1,350

รวม 311,624 37,960 - 626 350,210

คาตัดจําหนายสะสม

โปรแกรมคอมพิวเตอร 162,730 42,646 - - 205,376

เครื่องหมายการคา 1,349 - - - 1,349

รวม 164,079 42,646 - - 206,725

โปรแกรมคอมพิวเตอร
ระหวางติดตั้ง 4,038 1,464 (4,038) (626) 838

สินทรัพยไมมีตัวตน 151,583 144,323

คาตัดจําหนายสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2561 48,466

2560 42,646

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 ราคาทนุของสนิทรพัยไมมตีวัตนของบรษิทัทีไ่ดตดัคาตดัจําหนายครบแลวและยงัคงใชงานอยูมจีาํนวน
ประมาณ 123.29 ลานบาท และ 104.26 ลานบาท ตามลําดับ
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 11. DEFERRED TAX
Deferred tax assets as at December 31, 2018 and 2017 consist of:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Deferred tax assets

Loan receivables (allowance for doubtful accounts) 660,958 658,607

Loan receivables (bad debt written-off) 130,509 130,897

Provisions for employee benefits 19,881 19,397

Decommissioning obligation for leasehold improvements 12,126 12,403

Long-term borrowings from financial institutions

(including cross currency and interest rate swap) 48,341 67,321

Others 2,008 2,431

Total 873,823 891,056

Deferred tax liabilities

Debentures and borrowings issuance cost (5,399) (8,813)

Total (5,399) (8,813)

Net 868,424 882,243

The movements of deferred tax assets and liabilities for the years ended December 31, 2018 and 2017 consist of tax effects 
from the following items:

Unit : Thousand Baht

Balance 
as at

January 1, 
2018

Item as 
recognized
into profit 

(loss)

Item as
recognized into

other 
comprehensive
income (loss) 

Balance 
as at

December 31,
2018

Deferred tax assets

Loan receivables (allowance for 
doubtful accounts) 658,607 2,351 - 660,958

Loan receivables (bad debt 
written-off) 130,897 (388) - 130,509

Provisions for employee benefits 19,397 1,433 (949) 19,881

Decommissioning obligation 
for leasehold improvements 12,403 (277) - 12,126

Long-term borrowings from financial 
institutions (including cross currency 
and interest rate swap) 67,321 (18,980) - 48,341

Others 2,431 (423) - 2,008

891,056 (16,284) (949) 873,823

Deferred tax liabilities

Debentures and borrowings 
issuance cost (8,813) 3,414 - (5,399)

(8,813) 3,414 - (5,399)

Deferred tax assets 882,243 (12,870) (949) 868,424
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 11. ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีรายละเอียดดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 660,958 658,607

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (หนี้สูญตัดบัญชี) 130,509 130,897

ประมาณการหนี้สินสําหรับผลประโยชนพนักงาน 19,881 19,397

ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา 12,126 12,403

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

(รวมสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศ 
และอัตราดอกเบี้ย) 48,341 67,321

อื่นๆ 2,008 2,431

รวม 873,823 891,056

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

คาธรรมเนียมในการออกหุนกูและเงินกูยืมระยะยาว (5,399) (8,813)

รวม (5,399) (8,813)

สุทธิ 868,424 882,243

รายการเคลื่อนไหวของสินทรัพยและหนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีที่เกิดขึ้นสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2561

รายการ
ที่รับรูเขากําไร 

(ขาดทุน)

รายการ
ที่รับรูเขากําไร 

(ขาดทุน)
เบ็ดเสร็จอื่น

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2561

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 658,607 2,351 - 660,958

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (หนี้สูญตัดบัญชี) 130,897 (388) - 130,509

ประมาณการหนี้สินสําหรับ
ผลประโยชนพนักงาน 19,397 1,433 (949) 19,881

ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุง
สิทธิการเชา 12,403 (277) - 12,126

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

(รวมสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตรา
ตางประเทศ และอัตราดอกเบี้ย) 67,321 (18,980) - 48,341

อื่นๆ 2,431 (423) - 2,008

891,056 (16,284) (949) 873,823

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

คาธรรมเนียมในการออกหุนกู
และเงินกูยืมระยะยาว (8,813) 3,414 - (5,399)

(8,813) 3,414 - (5,399)

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 882,243 (12,870) (949) 868,424
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Unit : Thousand Baht

Balance 
as at

January 1, 
2017

Item as 
recognized
into profit 

(loss)

Item as 
recognized into

other 
comprehensive
income (loss)

Balance 
as at

December 31, 
2017

Deferred tax assets

Loan receivables (allowance for 
doubtful accounts) 607,136 51,471 - 658,607

Loan receivables (bad debt written-off) 94,322 36,575 - 130,897

Provisions for employee benefits 16,849 2,086 462 19,397

Decommissioning obligation 
for leasehold improvements 10,881 1,522 - 12,403

Long-term borrowings from financial 
institutions (including cross currency and 
interest rate swap) (116,717) 184,038 - 67,321

Others 2,818 (387) - 2,431

615,289 275,305 462 891,056

Deferred tax liabilities

Debentures and borrowings 
issuance cost (11,767) 2,954 - (8,813)

(11,767) 2,954 - (8,813)

Deferred tax assets 603,522 278,259 462 882,243

 12. INTEREST-BEARING LIABILITIES
Unit : Thousand Baht

As at December 31, 2018 As at December 31, 2017

Short-term
borrowings 

from financial
institutions

Long-term
borrowings

from financial
institutions

Debentures Total Short-term
borrowings 

from financial
institutions

Long-term
borrowings

from financial
institutions

Debentures Total

Current

Principal 3,390,000 3,517,975 3,964,800 10,872,775 3,152,816 2,803,669 3,000,000 8,956,485

Less Deferred issuance 
cost on debentures 
and borrowings (4,152) (575) (5,216) (9,943) (688) (380) (1,049) (2,117)

Net 3,385,848 3,517,400 3,959,584 10,862,832 3,152,128 2,803,289 2,998,951 8,954,368

Non-current

Principal - 6,978,104 11,639,600 18,617,704 - 8,896,079 13,104,400 22,000,479

Less Deferred issuance 
cost on debentures 
and borrowings - (1,908) (18,850) (20,758) - (4,770) (38,336) (43,106)

Net - 6,976,196 11,620,750 18,596,946 - 8,891,309 13,066,064 21,957,373

Total 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

- Secured* - - 2,092,310 2,092,310 - - 2,080,132 2,080,132

- Unsecured 3,385,848 10,493,596 13,488,024 27,367,468 3,152,128 11,694,598 13,984,883 28,831,609

Total 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

* The Company has letter of guarantees issued by the parent company and a related foreign financial institution for guarantee 
payment of the Company under the conditions of long-term borrowings and debentures, respectively.
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หนวย : พันบาท

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

1 มกราคม
2560

รายการ
ที่รับรูเขากําไร 

(ขาดทุน)

รายการ
ที่รับรูเขากําไร 

(ขาดทุน)
เบ็ดเสร็จอื่น

ยอดคงเหลือ
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2560

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 607,136 51,471 - 658,607

ลูกหนี้เงินใหกูยืม (หนี้สูญตัดบัญชี) 94,322 36,575 - 130,897

ประมาณการหนี้สินสําหรับผลประโยชน
พนักงาน 16,849 2,086 462 19,397

ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุง
สิทธิการเชา 10,881 1,522 - 12,403

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

(รวมสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตรา
ตางประเทศ และอัตราดอกเบี้ย) (116,717) 184,038 - 67,321

อื่นๆ 2,818 (387) - 2,431

615,289 275,305 462 891,056

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

คาธรรมเนียมในการออกหุนกู
และเงินกูยืมระยะยาว (11,767) 2,954 - (8,813)

(11,767) 2,954 - (8,813)

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 603,522 278,259 462 882,243

 12. หนีส้นิท่ีมีภาระดอกเบ้ีย
หนวย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

เงินกูยืม

ระยะสั้นจาก

สถาบันการเงิน

เงินกูยืม

ระยะยาวจาก

สถาบันการเงิน

หุนกู รวม เงินกูยืม

ระยะสั้นจาก

สถาบันการเงิน

เงินกูยืม

ระยะยาวจาก

สถาบันการเงิน

หุนกู รวม

สวนที่หมุนเวียน

เงินตน 3,390,000 3,517,975 3,964,800 10,872,775 3,152,816 2,803,669 3,000,000 8,956,485

หัก คาธรรมเนียม
ในการออกหุนกู 
และเงินกูยืม
รอตัดบัญชี (4,152) (575) (5,216) (9,943) (688) (380) (1,049) (2,117)

สุทธิ 3,385,848 3,517,400 3,959,584 10,862,832 3,152,128 2,803,289 2,998,951 8,954,368

สวนที่ไมหมุนเวียน

เงินตน - 6,978,104 11,639,600 18,617,704 - 8,896,079 13,104,400 22,000,479

หัก คาธรรมเนียม
ในการออกหุนกู 
และเงินกูยืม
รอตัดบัญชี - (1,908) (18,850) (20,758) - (4,770) (38,336) (43,106)

สุทธิ - 6,976,196 11,620,750 18,596,946 - 8,891,309 13,066,064 21,957,373

รวม 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

- สวนที่มีหลักประกัน* - - 2,092,310 2,092,310 - - 2,080,132 2,080,132

- สวนที่ไมมีหลักประกัน 3,385,848 10,493,596 13,488,024 27,367,468 3,152,128 11,694,598 13,984,883 28,831,609

รวม 3,385,848 10,493,596 15,580,334 29,459,778 3,152,128 11,694,598 16,065,015 30,911,741

* บรษิทัมกีารใหบรษิทัใหญและสถาบนัการเงนิตางประเทศทีเ่กีย่วของกนัแหงหนึง่ออกหนงัสอืคํา้ประกนั เพือ่ประกนัการชาํระเงนิของบรษัิท
ภายใตเงื่อนไขเงินกูยืมระยะยาวและหุนกู ตามลําดับ
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Interest-bearing liabilities as at December 31, 2018 and 2017 classified by currencies are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Baht Currency 23,257,966 22,403,887

United States Dollars Currency 5,604,612 7,910,654

Yen Currency 597,200 597,200

Total 29,459,778 30,911,741

In 2018 and 2017, above liabilities bear interest at the rates ranging from 1.66% - 4.90% per annum and 1.53% - 5.33% per 
annum, respectively.

Cross currency and interest rate swap, interest rate swap and forward foreign exchange agreements

Baht Currency
As at December 31, 2018, the Company has interest rate swap agreements with a related local bank and a local bank totaling 

Baht 2,900.00 million (as at December 31, 2017 : Baht 1,900.00 million) to hedge the volatility of interest rate by paying interest in fixed 
rates as specified in the agreements.

United States Dollars Currency
As at December 31, 2018, the Company has cross currency and interest rate swap agreements to hedge financial liabilities 

denominated in foreign currencies and the volatility of interest rate by paying interest in Baht in fixed rates as specified in the agreements 
in exchange for interest payable in USD monthly, quarterly and semi-annually. The cross currency and interest rate swap agreements 
are as follows:

 - With a related local bank and local banks totaling USD 106.00 million by swapping to Baht 3,528.95 million (as at 
December 31, 2017 : totaling USD 144.80 million by swapping to Baht 4,898.00 million).

 - With a local branch of foreign banks totaling USD 59.50 million by swapping to Baht 2,090.24 million (as at December 
31, 2017 : totaling USD 71.83 million by swapping to Baht 2,508.95 million).

As at December 31, 2017, the Company had a forward foreign exchange agreement with a local bank totaling USD 16.00 
million or equivalent to Baht 532.82 million to hedge financial liabilities denominated in foreign currencies. As at December 31, 2018, 
such financial liabilities had been fully repaid by the Company.

Yen Currency
As at December 31, 2018, the Company has cross currency and interest rate swap agreements with a related local bank and 

a local bank totaling JPY 2,000.00 million by swapping to Baht 597.20 million (as at December 31, 2017 : totaling JPY 2,000.00 million 
by swapping to Baht 597.20 million) to hedge financial liabilities denominated in foreign currencies and the volatility of interest rate by 
paying interest in Baht in fixed rates as specified in the agreements in exchange for interest payable in JPY quarterly and semi-annually. 
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ยอดหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 จําแนกตามประเภทสกุลเงินดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

สกุลเงินบาท 23,257,966 22,403,887

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 5,604,612 7,910,654

สกุลเงินเยน 597,200 597,200

รวม 29,459,778 30,911,741

ในป 2561 และ 2560 หนี้สินดังกลาวขางตนมีอัตราดอกเบี้ยระหวางรอยละ 1.66 ถึงรอยละ 4.90 ตอป และรอยละ 1.53 ถึงรอยละ 5.33 
ตอป ตามลําดับ

สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศ และอัตราดอกเบี้ย (cross currency and interest rate swap agreement) สัญญาแลกเปลี่ยน
อัตราดอกเบี้ย (interest rate swap agreement) และสัญญาซื้อเงินตราตางประเทศลวงหนา (forward foreign exchange agreement)

สกุลเงินบาท
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัมสีญัญาแลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้ (interest rate swap agreement) กบัธนาคารในประเทศท่ีเกีย่วของกนั

แหงหนึ่ง และธนาคารในประเทศแหงหนึ่ง จํานวนเงินรวม 2,900.00 ลานบาท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 : จํานวนเงิน 1,900.00 ลานบาท) 
เพื่อปองกันความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย โดยการจายดอกเบี้ยในอัตราคงที่ตามที่ระบุในสัญญา 

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ย (cross currency and interest rate 

swap agreement) เพื่อปองกันความเสี่ยงของหนี้สินทางเงินที่เปนเงินตราตางประเทศและความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย โดยการจายดอกเบี้ย
เปนเงินบาทในอัตราคงที่ตามที่ระบุในสัญญา เพื่อแลกเปลี่ยนกับดอกเบี้ยในสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกาทุกๆ หนึ่งเดือน สามเดือน และหกเดือน 
ทั้งนี้ สัญญาการแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ย มีดังนี้

 -  กับธนาคารในประเทศที่เกี่ยวของกันแหงหนึ่งและธนาคารในประเทศหลายแหงจํานวนเงินรวม 106.00 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา 
โดยการแลกเปลี่ยนเปนสกุลบาทจํานวน 3,528.95 ลานบาท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 : จากเงินรวม 144.80 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา โดยการ
แลกเปลี่ยนเปนสกุลบาทจํานวน 4,898.00 ลานบาท)

 -  กับสาขาในประเทศของธนาคารตางประเทศหลายแหงจํานวนเงินรวม 59.50 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา โดยการแลกเปลี่ยนเปน
สกุลบาทจํานวน 2,090.24 ลานบาท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 : จากเงินรวม 71.83 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา โดยการแลกเปลี่ยนเปนสกุลบาท
จํานวน 2,508.95 ลานบาท)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัมสีญัญาซือ้เงนิตราตางประเทศลวงหนา (forward foreign exchange agreement) กบัธนาคารในประเทศ
แหงหนึ่ง จํานวนเงินรวม 16.00 ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา หรือเทียบเทากับ 532.82 ลานบาท เพื่อปองกันความเสี่ยงของหนี้สินทางการเงินท่ีเปน
เงินตราตางประเทศ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทไดชําระคืนหนี้สินดังกลาวแลวทั้งจํานวน

สกุลเงินเยน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีสัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงินตราตางประเทศและอัตราดอกเบี้ย (cross currency and interest rate 

swap agreement) กับธนาคารในประเทศที่เกี่ยวของกันแหงหน่ึง และธนาคารในประเทศแหงหน่ึงจํานวนเงินรวม 2,000.00 ลานเยน โดยการ
แลกเปลี่ยนเปนสกุลบาทจํานวน 597.20 ลานบาท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 : จํานวนเงิน 2,000.00 ลานเยน โดยการแลกเปลี่ยนเปนสกุลบาท
จํานวน 597.20 ลานบาท) เพื่อปองกันความเสี่ยงของหนี้สินทางการเงินที่เปนเงินตราตางประเทศและความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย โดยการ
จายดอกเบี้ยเปนเงินบาทในอัตราคงที่ตามที่ระบุในสัญญาเพื่อแลกเปลี่ยนกับดอกเบี้ยในสกุลเยนทุกๆ สามเดือนและหกเดือน 
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 13. OTHER PAYABLES
Other payables as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

 Interest and guarantee fees payables

- Related parties 21,610 32,805

- Other financial institutions 150,865 177,502

Other payables 101,045 76,936

Withholding tax payable 19,912 19,950

Accrued expenses and others 482,738 377,989

Total 776,170 685,182

 14. PROVISIONS FOR EMPLOYEE BENEFITS
The Company has retirement benefits plan in accordance with Labour Protection Act., which is the unfunded defined benefits plan.

Expense recognized in the statement of profit or loss and other comprehensive income for the years ended December 31, 
2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Current service cost 9,319 8,241

Interest on obligation 2,756 2,193

Total 12,075 10,434

Movements in the present value of the obligation under defined benefits plan for the years ended December 31, 2018 and 
2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Defined benefits obligation brought forward 96,988 84,244

Current service cost 9,319 8,241

Interest on obligation 2,756 2,193

(Gain) loss on remeasurements of defined benefits plan

- from changes in demographic assumption - 1,188

- from change in financial assumption (7,214) (3,408)

- from experience adjustment 2,470 4,530

Paid to employee (4,913) -

Defined benefits obligation carried forward 99,406 96,988

The principal assumptions used for the purpose of the actuarial valuations for calculation of defined benefits obligation as at 
December 31, 2018 and 2017 are as follows:

2018 2017

Personnel turnover rate 0% - 22.92%, p.a. Subject to 
the range of age of employees

0% - 22.90%, p.a. Subject to
the range of age of employees

Discount rate 3.50%, p.a. 3.00%, p.a.

Increase in expected rate of salary 4.00%, p.a. 4.00%, p.a.
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 13. เจาหน้ีอืน่
เจาหนี้อื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังตอไปนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

ดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมการคํ้าประกันคางจาย

- กิจการที่เกี่ยวของกัน 21,610 32,805

- สถาบันการเงินอื่น 150,865 177,502

เจาหนี้อื่น 101,045 76,936

ภาษีหัก ณ ที่จายคางจาย 19,912 19,950

คาใชจายคางจายและอื่นๆ 482,738 377,989

รวม 776,170 685,182

 14. ประมาณการหน้ีสนิผลประโยชนพนกังาน
บรษิทัมโีครงการผลประโยชนของพนกังานหลงัออกจากงานตามพระราชบญัญตัคิุมครองแรงงาน ซึง่จดัเปนโครงการผลประโยชนทีก่าํหนดไว

ที่ไมไดจัดใหมีกองทุน

คาใชจายที่บันทึกในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

ตนทุนบริการปจจุบัน 9,319 8,241

ดอกเบี้ยของภาระผูกพัน 2,756 2,193

รวม 12,075 10,434

การเปลี่ยนแปลงในมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชนที่กําหนดไว สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 
มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

ยอดยกมาของภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชนที่กําหนดไว 96,988 84,244

ตนทุนบริการปจจุบัน 9,319 8,241

ดอกเบี้ยของภาระผูกพัน 2,756 2,193

(กําไร) ขาดทุนจากการวัดมูลคาใหมของผลประโยชนพนักงาน
ที่กําหนดไว

- จากการเปลี่ยนแปลงขอสมมติทางประชากรศาสตร - 1,188

- จากการเปลี่ยนแปลงขอสมมติทางการเงิน (7,214) (3,408)

- จากการปรับปรุงจากประสบการณ 2,470 4,530

จายผลประโยชนพนักงาน (4,913) -

ยอดยกไปของภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชนที่กําหนดไว 99,406 96,988

ขอสมมตหิลกัในการประมาณการตามหลกัการคณติศาสตรประกนัภยัท่ีใชในการคาํนวณภาระผกูพนัภายใตโครงการผลประโยชนทีก่าํหนดไว 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังตอไปนี้

2561 2560

อัตราการหมุนเวียนของพนักงาน รอยละ 0 ถึงรอยละ 22.92 ตอป
ขึ้นอยูกับชวงอายุของพนักงาน

รอยละ 0 ถึงรอยละ 22.90 ตอป
ขึ้นอยูกับชวงอายุของพนักงาน

อัตราคิดลด รอยละ 3.50 ตอป รอยละ 3.00 ตอป

การเพิ่มขึ้นของเงินเดือนในอนาคต 
โดยประมาณ รอยละ 4.00 ตอป รอยละ 4.00 ตอป
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Significant actuarial assumptions for the determination of the defined benefits obligation are expected salary incremental rate 
and discount rate. The sensitivity analyses below have been determined based on reasonably possible changes of the respective 
assumption occurring, while holding all other assumptions constant which reflects increasing (decreasing) in the obligation if the 
assumptions change by 1% as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Salary incremental rates - 1% increase 10,913 10,982

Salary incremental rates - 1% decrease (8,002) (7,937)

Discount rate - 1% increase (8,097) (8,014)

Discount rate - 1% decrease 10,803 10,896

The sensitivity analysis presented above may not be representative of the actual change in the defined benefits obligation as 
it is unlikely that the change in assumptions would occur in isolation of one another as some of the assumptions may be correlated.

Furthermore, in presenting the above sensitivity analysis, the present value of the defined benefit obligation has been calculated 
using the Projected Unit Credit Method at the end of the report period, which is the same as that applied in calculating the post-
employment benefit obligations liability recognized in the statement of financial position.

 15. DECOMMISSIONING OBLIGATION FOR LEASEHOLD IMPROVEMENTS
Decommissioning obligation for leasehold improvements as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Beginning balance 68,867 66,964

Provision made 2,101 4,228

Paid for restoration cost of leasehold improvements (2,624) (1,430)

Provision reversed (3,848) (895)

Ending balance 64,496 68,867

As at December 31, 2018, the Company had no current portion of decommissioning obligation for leasehold improvements. As 
at December 31, 2017, the Company had current portion of decommissioning obligation for leasehold improvements of Baht 1.41 million.

 16. CAPITAL MANAGEMENT
The Company’s objective in managing capital is to safeguard the Company’s ability to continue as a going concern in order 

to provide returns for shareholders and benefits for other stakeholders. 

Monitoring the capital level of the Company is conducted in accordance with the covenant on financial ratio stipulated in loan 
agreements.

The Company has been granted the license to operate as a non-financial institution that provides personal loans from 
the Minister of Finance, of which the Company must have authorized share capital of at least Baht 50 million.

 17. LEGAL RESERVE
Section 116 of the Public Companies Act B.E. 2535 requires that a public company shall allocate not less than 5% of its annual 

net profit, less any accumulated losses brought forward, to a reserve account (“legal reserve”), until this account reaches an amount 
not less than 10% of the registered authorized capital. The legal reserve is not available for dividend distribution.

As at December 31, 2018 and 2017, the Company’s legal reserve have reached 10% of its registered share capital

 18. SEGMENT INFORMATION
The Company’s operations are consumer finance business representing personal loans and installment loans as integrated 

and complementary activities that constitute one line of business. Consequently, management considers that it has only one business 
segment. Moreover, the Company operates in the domestic market; consequently, management determines that it has only one 
geographical segment. 
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ขอสมมติทีส่าํคญัในการกําหนดโครงการผลประโยชนทีก่าํหนดไวตามหลกัคณติศาสตรประกนัภยั ประกอบดวย อตัราการเพิม่ขึน้ของเงนิเดือน
และอัตราคิดลด การวิเคราะหความออนไหวดานลางไดพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงในแตละขอสมมติในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร
ประกันภัยที่เกี่ยวของที่อาจเปนไปไดอยางสมเหตุสมผลในขณะท่ีขอสมมติอื่นคงท่ี ซ่ึงทําใหภาระผูกพันเพิ่มขึ้น (ลดลง) หากสมมติฐานดังกลาว
เปลี่ยนแปลงไปรอยละ 1 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

อัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือน - เพิ่มขึ้นรอยละ 1 10,913 10,982

อัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือน - ลดลงรอยละ 1 (8,002) (7,937)

อัตราคิดลด - เพิ่มขึ้นรอยละ 1 (8,097) (8,014)

อัตราคิดลด - ลดลงรอยละ 1 10,803 10,896

การวิเคราะหความออนไหวขางตนอาจไมไดแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจริงในโครงการผลประโยชนที่กําหนดไว เนื่องจากเปนไป
ไดยากที่การเปลี่ยนแปลงขอสมมติตางๆ เกิดขึ้นแยกตางหากจากขอสมมติอื่นเนื่องจากขอสมมติฐานเหลานั้นอาจมีความสัมพันธกัน

นอกจากนี้ในการแสดงการวิเคราะหความออนไหวขางตน มูลคาปจจุบันของโครงการผลประโยชนท่ีกําหนดไว ณ วันสิ้นรอบระยะเวลา
รายงาน คาํนวณโดยใชวธิคีดิลดแตละหนวยทีป่ระมาณการไว (Projected Unit Credit Method) ซ่ึงเปนวธีิเดยีวกนักบัการคาํนวณหน้ีสนิภาระผกูพนั
ผลประโยชนของพนักงานหลังออกจากงานที่รับรูในงบแสดงฐานะการเงิน

 15. ภาระผกูพันการรือ้ถอนสวนปรบัปรงุสทิธิการเชา
ภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ดังตอไปนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

ยอดตนป 68,867 66,964

ประมาณการหนี้สินเพิ่มขึ้น 2,101 4,228

จายคารื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชา (2,624) (1,430)

กลับรายการประมาณการหนี้สิน (3,848) (895)

ยอดสิ้นป 64,496 68,867

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัไมมภีาระผกูพนัการรือ้ถอนสวนปรบัปรงุสทิธิการเชาท่ีจะถงึกาํหนดภายในหน่ึงป โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2560 บริษัทมีภาระผูกพันการรื้อถอนสวนปรับปรุงสิทธิการเชาที่จะถึงกําหนดภายในหนึ่งปจํานวน 1.41 ลานบาท

 16. การจดัการสวนทุน
วัตถุประสงคในการบริหารทุนของบริษัทเปนไปเพื่อการดํารงไวซึ่งความสามารถในการดําเนินงานอยางตอเนื่องของบริษัทเพื่อสราง

ผลตอบแทนตอผูถือหุนและเปนประโยชนตอผูที่มีสวนไดสวนเสียอื่น

การดแูลรกัษาระดบัทนุของบรษิทัตองปฏบิตัใิหเปนไปตามเกณฑการดาํรงอตัราสวนทางการเงนิตามขอกาํหนดของสญัญาเงนิกูแตละสญัญา

บริษัทไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินใหกูยืมสวนบุคคลท่ีมิใชสถาบันการเงินจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังโดยบริษัทตองมี
ทุนจดทะเบียนไมตํ่ากวา 50 ลานบาท

 17. สาํรองตามกฎหมาย
ตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษัทจะตองจัดสรรทุนสํารอง (“สํารองตามกฎหมาย”) 

อยางนอยรอยละ 5 ของกําไรสุทธิประจําปหลังจากหักขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาสํารองดังกลาวมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 10 ของทุน
จดทะเบียน เงินสํารองนี้จะนําไปจายเปนเงินปนผลไมได

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ทุนสํารองตามกฎหมายของบริษัทมีจํานวนเทากับรอยละ 10 ของทุนจดทะเบียนแลว 

 18. รายงานทางการเงนิจาํแนกตามสวนงาน
บริษัทดําเนินธุรกิจใหบริการทางการเงินแกผูบริโภครายยอย ซ่ึงไดแก การใหสินเช่ือในรูปแบบของสินเช่ือบุคคลและสินเช่ือผอนชําระ 

ซึ่งมีลักษณะการดําเนินงานเปนกลุมเดียวกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ดังนั้น ฝายบริหารจึงพิจารณาวาบริษัทมีสวนงานธุรกิจเพียงสวนงานเดียว 
นอกจากนี้ บริษัทดําเนินธุรกิจเฉพาะในประเทศไทย ดังนั้น ฝายบริหารจึงพิจารณาวาบริษัทมีสวนงานทางภูมิศาสตรเพียงสวนงานเดียว
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 19. OTHER INCOME
Other income for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Recovery of bad debts 1,029,475 972,236

Others 113,729 102,675

Total 1,143,204 1,074,911

 20. EXPENSES BY NATURE
Net profit for the years ended December 31, 2018 and 2017 have been derived after deducting the following significant expenses:

Unit : Thousand Baht

2561 2560

Personnel expenses 1,609,940 1,576,965

Marketing expenses 263,847 308,234

Commission expenses 210,859 155,558

Depreciation and amortization expenses 152,832 178,225

Rental expenses 306,434 322,402

Special business tax and stamp duties 519,033 485,309

Bad debts and doubtful accounts expenses 3,918,041 3,930,139

Others 710,431 646,521

Total 7,691,417 7,603,353

 21. PROVIDENT FUND
The Company has set up a registered provident fund in accordance with the Provident Fund Act B.E. 2530. All employees 

are members of the Provident Fund, which is managed by BBL Asset Management Company Limited. Under the Fund’s regulations, 
employees contribute to the fund at the rate of 2% to 7% of their basic salary and the Company contributes to the fund at the rate of 
2% to 7%.

The Company’s contributions which were charged to the statement of profit or loss and other comprehensive income for 
the years ended December 31, 2018 and 2017 amounted to Baht 32.76 million and Baht 32.07 million, respectively.

 22. FINANCE COSTS
Finance costs for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Interest expense

- Related parties 175,238 186,224

- Other financial institutions 669,208 741,272

Guarantee fee 1,068 3,509

Others 68,944 24,520

Total 914,458 955,525
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 19. รายไดอืน่
รายไดอื่นสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

2561 2560

หนี้สูญรับคืน 1,029,475 972,236

อื่นๆ 113,729 102,675

รวม 1,143,204 1,074,911

 20. คาใชจายตามลกัษณะ
กําไรสุทธิสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 เกิดขึ้นภายหลังจากหักคาใชจายที่สําคัญ ดังตอไปนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

คาใชจายพนักงาน 1,609,940 1,576,965

คาใชจายทางการตลาด 263,847 308,234

คานายหนา 210,859 155,558

คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย 152,832 178,225

คาเชา 306,434 322,402

คาภาษีธุรกิจเฉพาะและอากรแสตมป 519,033 485,309

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 3,918,041 3,930,139

อื่นๆ 710,431 646,521

รวม 7,691,417 7,603,353

 21. กองทุนสาํรองเลีย้งชพี
บริษัทไดจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 โดยมีพนักงานของบริษัทเปนสมาชิกกองทุน 

และจัดการโดยบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม บัวหลวง (จํากัด) ภายใตขอบังคับของกองทุน พนักงานตองจายเงินสมทบเขากองทุนในอัตรา
รอยละ 2 ถึงรอยละ 7 ของเงินเดือนพนักงาน และบริษัทจายสมทบในอัตรารอยละ 2 ถึงรอยละ 7 

จาํนวนเงนิทีบ่รษิทัจายสมทบซึง่บันทกึเปนคาใชจายในงบกาํไรขาดทุนและกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืน่สาํหรบัปสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 
และ 2560 มีจํานวนเงิน 32.76 ลานบาท และ 32.07 ลานบาท ตามลําดับ

 22. ตนทุนทางการเงนิ
ตนทุนทางการเงินสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

คาใชจายดอกเบี้ย

- กิจการที่เกี่ยวของกัน 175,238 186,224

- สถาบันการเงินอื่น 669,208 741,272

คาธรรมเนียมการคํ้าประกัน 1,068 3,509

อื่นๆ 68,944 24,520

รวม 914,458 955,525
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 23. TAX EXPENSE
Tax expense for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Current tax expense 1,179,441 1,271,208

Current year 1,179,441 1,271,208

Deferred tax expense

Movements in temporary differences 12,870 (278,259)

12,870 (278,259)

Total 1,192,311 992,949

Reconciliations of effective tax rates for the years ended December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

Tax Rate (%) 2018 Tax Rate (%) 2017

Accounting profit before tax expense 5,945,125 4,972,263

Tax expense at domestic tax rate 20.0 1,189,025 20.0 994,453

Tax effect of non-deductable expenses 
(non-taxable income) (9,584) 276,755

Tax expense per income tax return 1,179,441 1,271,208

Adjustment for deferred tax relating 
to the origination and reversal of temporary 
differences 12,870 (278,259)

Tax expense 20.1 1,192,311 20.0 992,949

 24. SHARE CAPITAL
At the Annual General Meeting of Shareholders on April 20, 2017, the shareholders approved to increase Company’s authorized 

share capital from the existing authorized share capital of Baht 4,500.00 million to the authorized share capital of Baht 6,000.00 million 
for the stock dividend payment of Baht 1,500.00 million to the Company’s shareholders. The Company has registered such increase 
of its authorized share capital with the Ministry of Commerce on April 27, 2017 and the Company paid stock dividend to shareholders 
on May 17, 2017 (see note 25.1).

For the years ended December 31, 2018 and 2017 the Company calculated weighted average number of ordinary shares 
as follows:

Unit : Shares

2018 2017

Beginning balance 600,000,000 450,000,000

Increase during the year - 94,109,589

Weighted average number of ordinary shares 600,000,000 544,109,589

 25. DIVIDEND PAID
 25.1 At the Annual General Meeting of the Shareholders of the Company held on April 20, 2017, the shareholders approved 

the appropriation of cash dividend payment of Baht 1.14 per share, amounting to Baht 513.00 million and approved stock dividend 
payment of 150.00 million shares, with par value of Baht 10.00 per share, to the shareholders of the Company at the ratio of 15 existing 
shares for 5 dividend stocks totaling Baht 1,500.00 million. The Company paid the cash dividend to the shareholders on May 9, 2017 
and paid stock dividend to the shareholders on May 17, 2017 (see Note 24). 

 25.2 At the Annual General Meeting of the Shareholders of the Company held on April 19, 2018, the shareholder approved 
the appropriation of dividends of Baht 1.32 per share, amounting to Baht 792.00 million. The dividends were paid to the shareholders 
on May 9, 2018.
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 23. คาใชจายภาษเีงนิได
คาใชจายภาษีเงินไดสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังตอไปนี้

หนวย : พันบาท

2561 2560

ภาษีเงินไดปจจุบัน

สําหรับปปจจุบัน 1,179,441 1,271,208

1,179,441 1,271,208

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

การเปลี่ยนแปลงของผลตางชั่วคราว 12,870 (278,259)

12,870 (278,259)

รวม 1,192,311 992,949

การกระทบยอดเพื่อหาอัตราภาษีที่แทจริง สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้

หนวย : พันบาท

อัตราภาษี
(รอยละ)

2561 อัตราภาษี
(รอยละ)

2560

กําไรทางบัญชีกอนภาษีเงินได 5,945,125 4,972,263

คาใชจายภาษีเงินไดคํานวณตามอัตราภาษีเงินได 20.0 1,189,025 20.0 994,453

ผลกระทบทางภาษีของคาใชจาย (รายได)

ทางบัญชีแตมิไดเปนคาใชจาย (รายได) ทางภาษี (9,584) 276,755

คาใชจายภาษีเงินไดตามแบบแสดงรายการ 1,179,441 1,271,208

คาใชจายภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีที่เกี่ยวของกับ

ผลแตกตางชั่วคราวที่เกิดขึ้นและที่กลับรายการ 12,870 (278,259)

คาใชจายภาษีเงินได 20.1 1,192,311 20.0 992,949

 24. ทนุเรอืนหุน
ทีป่ระชมุสามญัประจาํปของผูถือหุนเมือ่วนัที ่20 เมษายน 2560 มมีตอินุมตัใิหเพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษัิทจากจํานวน 4,500.00 ลานบาท 

เปนจํานวน 6,000.00 ลานบาท เพื่อรองรับการจายปนผลเปนหุนจํานวน 1,500.00 ลานบาท ใหแกผูถือหุนของบริษัท บริษัทไดจดทะเบียนเพิ่มทุน
กับกระทรวงพาณิชย ในวันที่ 27 เมษายน 2560 และไดจายหุนปนผลดังกลาวใหแกผูถือหุนในวันที่ 17 พฤษภาคม 2560 (ดูหมายเหตุขอ 25.1)

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทคํานวณจํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก ดังนี้

หนวย : หุน

2561 2560

ยอดยกมา 600,000,000 450,000,000

เพิ่มระหวางป - 94,109,589

จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก 600,000,000 544,109,589

 25. เงนิปนผลจาย 
 25.1 ในการประชมุสามญัประจาํปของผูถอืหุนของบรษัิท เม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2560 ผูถอืหุนมีมตอินุมัตกิารจัดสรรกาํไรเปนเงนิปนผล

ในอัตราหุนละ 1.14 บาท เปนจํานวนเงินปนผลทั้งสิ้น 513.00 ลานบาท และอนุมัติการจายปนผลเปนหุนสามัญเพิ่มทุนของบริษัท จํานวน 150.00 
ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท ใหแกผูถือหุนเดิมในอัตรา 15 หุนเดิมตอ 5 หุนปนผล รวมมูลคาทั้งสิ้น 1,500.00 ลานบาท โดยบริษัทไดจาย
เงินปนผล เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2560 และไดจายหุนปนผลดังกลาวใหแกผูถือหุนในวันที่ 17 พฤษภาคม 2560 (ดูหมายเหตุขอ 24)

 25.2 ในการประชมุสามญัประจาํปของผูถอืหุนของบรษัิท เม่ือวนัท่ี 19 เมษายน 2561 ผูถอืหุนมีมตอินุมัตกิารจัดสรรกาํไรเปนเงนิปนผล
ในอัตราหุนละ 1.32 บาท เปนจํานวนเงินทั้งสิ้น 792.00 ลานบาท เงินปนผลดังกลาวไดจายใหแกผูถือหุนในวันที่ 9 พฤษภาคม 2561
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 26. FINANCIAL INSTRUMENTS
Financial risk management policies
The Company is exposed to normal business risks from changes in market interest rates and currency exchange rates and 

from non-performance of contractual obligations by counterparties. The Company does not hold or issue derivative financial instruments 
for speculative or trading purposes.

Risk management is integral to the whole business of the Company. The Company has a system of controls in place to create 
an acceptable balance between the cost of risks occurring and the cost of managing the risks. The management continually monitors 
the Company’s risk management process to ensure that an appropriate balance between risk and control is achieved.

Capital management
The Board of Directors’ policy is to maintain a strong capital base to maintain investor, creditor and market confidence and 

to sustain future development of the business. The Board monitors the return on capital, which the Company defines as result from 
operating activities divided by total equity, and also monitors the level of dividends to ordinary shareholders.

 26.1 Interest rate risk
  Interest rate risk is the risk that future movements in market interest rates will affect the results of the Company’s 

operations and its cash flows. The Company is primarily exposed to interest rate risk from its borrowing. The Company mitigates 
this risk by using derivative financial instruments principally interest rate swap to manage exposure to fluctuations in interest rates 
(see Note 12).

 26.2 Foreign currency risk
  The Company is exposed to foreign currency risk relating to loans which are denominated in foreign currencies. The 

Company primarily utilizes cross currency swap contracts with the same maturities as the loan agreements to hedge such financial 
liabilities denominated in foreign currencies (see Note 12).

 26.3 Credit risk
  Credit risk is the potential financial loss resulting from the failure of a customer or counterparty to settle its financial 

and contractual obligations to the Company as and when they fall due. Management has a credit policy in place and exposure to credit 
risk is monitored by setting up a credit approval procedure, which requires credit officers to verify information provided by applicants 
and vendors. The maximum exposure to credit risk is represented by the carrying amount of each financial asset at the reporting date.

 26.4 Liquidity risk
  The Company monitors its liquidity risk and maintains a level of cash and cash equivalents deemed adequate by 

management to finance the Company’s operations and to mitigate the effects of fluctuations in cash flows.

 26.5 Fair values
  The fair value disclosures of financial instruments, considerable judgment is necessarily required in estimation of 

fair value. Accordingly, the estimated fair value presented herein is not necessarily indicative of the amount that could be realized 
in a current market exchange. The use of different market assumptions and/or estimation methodologies may have a material effect 
on the estimated fair value. The following methods and assumptions were used by the Company in estimating fair values of financial 
instruments.

  The fair values of short-term borrowings are considered to approximate the amount disclosed in the statement of 
financial position because their maturities on demand within one year.

Fair value of assets and liabilities and their fair value hierarchy level classification are summarized as follows:

Unit : Thousand Baht

As at December 

31, 2018

Fair 

value

As at December 

31, 2017

Fair 

value

Valuation Technique

Carrying 

Amount

Fair 

Value

hierarchy Carrying 

Amount

Fair 

Value

hierarchy

Financial assets

Loan receivables 50,813,397 72,468,073 3 48,135,004 67,839,431 3 Discounting expected future cash 

flows of the potentially recoverable 

principal and interest by the 

risk-free rate.

Derivative assets - - 3 - - 3 Over-the-counter quoted price 
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 26. เครือ่งมือทางการเงนิ
นโยบายการจัดการความเสี่ยงทางดานการเงิน
บรษิทัมคีวามเสีย่งจากการดาํเนนิธรุกิจตามปกตจิากการเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้และอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตางประเทศ และจากการ

ไมปฏบิตัติามขอกําหนดตามสญัญาของคูสญัญา บรษิทัไมมกีารถอืหรอืออกเครือ่งมอืทางการเงินท่ีเปนตราสารอนุพนัธ เพือ่การเกง็กาํไรหรอืการคา

การจัดการความเสี่ยงเปนสวนที่สําคัญของธุรกิจของบริษัท บริษัทมีระบบในการควบคุมใหมีความสมดุลของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได
โดยพจิารณาระหวางตนทนุทีเ่กดิจากความเสีย่งและตนทนุของการจัดการความเสีย่ง ฝายบรหิารไดมีการควบคมุกระบวนการจัดการความเสีย่งของ
ของบริษัทอยางตอเนื่องเพื่อใหมั่นใจวาเกิดความสมดุลระหวางความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง

การบริหารจัดการทุน
นโยบายของคณะกรรมการบรษิทั คอืการรกัษาระดบัเงนิทนุใหมัน่คงเพือ่รกัษานกัลงทนุ เจาหนีแ้ละความเช่ือมัน่ของตลาดและกอใหเกดิการ

พฒันาของธรุกจิในอนาคต คณะกรรมการไดมกีารกาํกับดแูลผลตอบแทนจากการลงทนุ ซึง่บรษิทัพจิารณาจากสดัสวนของผลตอบแทนจากกจิกรรม
ดําเนินงานตอสวนของเจาของรวม อีกทั้งยังกํากับดูแลระดับการจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนสามัญ

 26.1 ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ย
  ความเสีย่งดานอตัราดอกเบีย้ หมายถงึ ความเสีย่งท่ีเกดิจากการเปลีย่นแปลงท่ีจะเกดิในอนาคตของอตัราดอกเบีย้ในตลาด ซึง่สง

ผลกระทบตอการดําเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัท บริษัทมีความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยที่เกิดจากเงินกูยืม บริษัทลดความเสี่ยงดังกลาวโดย
การใชเครื่องมือทางการเงินที่เปนตราสารอนุพันธซึ่งสวนใหญเปนสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยเพื่อใชในการจัดการความเสี่ยงที่เกิดจากความ
ผันผวนของอัตราดอกเบี้ย (ดูหมายเหตุขอ 12)

 26.2 ความเสี่ยงจากเงินตราตางประเทศ
  บรษิทัมคีวามเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นเงินตราตางประเทศ ซ่ึงเกดิจากเงินกูยมืท่ีเปนเงินตราตางประเทศ บรษัิทไดทําสญัญาแลก

เปลีย่นเงนิตราตางประเทศตามระยะเวลาถึงกําหนดชาํระของสญัญากูยมื เพือ่ปองกนัความเสีย่งของหน้ีสนิทางการเงินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ (ดู
หมายเหตุขอ 12)

 26.3 ความเสี่ยงทางดานสินเชื่อ
  ความเสีย่งทางดานสนิเชือ่ คอื ความเสีย่งทีล่กูคาหรอืคูสญัญาไมสามารถชาํระหนีแ้กบรษิทัตามเงือ่นไขทีต่กลงไวเมือ่ครบกาํหนด 

ฝายบรหิารไดกาํหนดนโยบายทางดานสนิเชือ่เพือ่ควบคมุความเสีย่งทางดานสนิเชือ่โดยมกีระบวนการในการตรวจสอบความถกูตองของขอมลูทีร่ดักมุ
เพือ่ปองกนัความเสยีหายทีอ่าจจะเกิดขึน้ โดยกําหนดใหพนักงานอนุมตัสินิเช่ือจะตองตรวจสอบขอมลูท่ีไดรบัจากลกูคาและจากรานคูคาโดยทาํการ
ตรวจสอบจากแหลงขอมูลตางๆ ทั้งภายในและภายนอกของบริษัท ความเสี่ยงสูงสุดทางดานสินเชื่อแสดงไวในราคาตามบัญชีของสินทรัพย ณ วันที่
รายงาน

 26.4 ความเสี่ยงจากสภาพคลอง
  บรษิทัมกีารควบคมุความเสีย่งจากการขาดสภาพคลองโดยการรกัษาระดบัของเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดใหเพยีงพอตอ

การดําเนินงานของบริษัทและเพื่อทําใหผลกระทบจากความผันผวนของกระแสเงินสดลดลง

 26.5 มูลคายุติธรรม
  ในการเปดเผยมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินตองใชดุลยพินิจในการประมาณมูลคายุติธรรม ดังนั้นมูลคายุติธรรมที่

ประมาณขึ้นท่ีเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินนี้จึงไมจําเปนตองบงชี้ถึงจํานวนเงิน ซึ่งเกิดขึ้นจริงในตลาดแลกเปลี่ยนในปจจุบัน การใชขอ
สมมติฐานทางการตลาดและหรือวิธกีารประมาณที่แตกตางกนัอาจมีผลกระทบที่มีสาระสําคญัตอมูลคายุติธรรมที่ประมาณขึ้น บริษัทใชวธิีการและ
ขอสมมติฐานดังตอไปนี้ ในการประมาณมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

  มูลคายุติธรรมของเงินกูยืมระยะสั้นถือตามจํานวนเงินที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน เนื่องจากมีระยะเวลาครบกําหนดเมื่อ
ทวงถามถึงภายในหนึ่งป

มูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี้สินของบริษัท และการจัดลําดับชั้นมูลคายุติธรรม แสดงดังตารางตอไปนี้

หนวย : พันบาท

ณ 31 ธันวาคม 2561 ลําดับชั้น ณ 31 ธันวาคม 2560 ลําดับชั้น เทคนิคการประเมินมูลคา

มูลคา

ตามบัญชี

มูลคา

ยุติธรรม

มูลคา

ยุติธรรม

มูลคา

ตามบัญชี

มูลคา

ยุติธรรม

มูลคา

ยุติธรรม

และขอมูลที่ใชในการวัด

มูลคายุติธรรม

สินทรัพย

ลกูหนีเ้งินใหกูยืม 50,813,397 72,468,073 3 48,135,004 67,839,431 3 คดิลดกระแสเงนิสดทีค่าดวาจะไดรบั

ในอนาคต โดยคํานึงถึงเงินตนและ

ดอกเบีย้ทีค่าดวาจะเรยีกเกบ็ชําระได

และคิดลดดวยอัตราผลตอบแทนที่

ไมมีความเสี่ยง (Risk-free rate)

สินทรัพยตราสารอนุพันธ - - 3 - - 3 ราคา Over-the-counter
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Financial liabilities

Long-term borrowings 

from financial 

Institutions

10,493,596 10,347,910 3 11,694,598 11,364,966 3 Discounting expected future cash 

flows by over-the-counter interest 

rate as of the last working day of 

the reporting period

Debentures  15,580,334 15,605,085 3 16,065,015 16,309,152 3 Discounting expected future 

cash flows by yield rates of the 

last working day of the reporting 

period as quoted by the Thai Bond 

Market Association or over the 

counter quoted price including 

transaction cost

Derivative liabilities - 389,016 3 - 628,279 3 Over-the-counter quoted price

 27. COMMITMENTS WITH NON-RELATED PARTIES
Commitments with non-related parties as at December 31, 2018 and 2017 are as follows:

Unit : Thousand Baht

2018 2017

Capital commitments

Software 3,290 1,956

Furniture & fixture and equipment 1,326 -

Total 4,616 1,956

Non-cancellable operating lease commitments

Within one year 185,357 233,792

After one year but within five years 82,768 179,334

Total 268,125 413,126

The Company entered into several lease agreements covering office premises, vehicles and computer equipment for periods 
from one to four years. In consideration thereof, the Company is committed to pay rental fee at various annual rental rates as specified 
in the agreements.

 28. APPROVAL OF FINANCIAL STATEMENTS
These financial statements were approved for issuing by the Board of Directors of the Company on February 14, 2019.
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หนี้สิน

เงินกูยืมระยะยาว

จากสถาบันการเงิน

10,493,596 10,347,910 3 11,694,598 11,364,966 3 คิดลดกระแสเงินในอนาคตโดย

อัตราดอกเบี้ย Over-the-counter 

ณ วนัทาํการสดุทายของรอบระยะเวลา

รายงาน

หุนกู  15,580,334 15,605,085 3 16,065,015 16,309,152 3 คิดลดกระแสเงนิสดในอนาคตโดยอตัรา

ผลตอบแทนที่ประกาศโดยสมาคม

ตลาดตราสารหนีไ้ทย ณ สิน้วนัทาํการ

สุดทายของรอบระยะเวลารายงาน 

หรือราคา Over-the-counter รวมถงึ

ตนทนุการทํารายการ

หนี้สินตราสารอนุพันธ - 389,016 3 - 628,279 3 ราคา Over-the-counter

 27. ภาระผกูพันกบับุคคลหรอืกจิการที่ไมเกีย่วของกนั
ภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไมเกี่ยวของกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ประกอบดวย

หนวย : พันบาท

2561 2560

ภาระผูกพันรายจายฝายทุน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 3,290 1,956

เครื่องตกแตง ติดตั้ง และเครื่องใชสํานักงาน 1,326 -

รวม 4,616 1,956

ภาระผูกพันตามสัญญาเชาดําเนินงานที่ยกเลิกไมได

ภายในหนึ่งป 185,357 233,792

หลังจากหนึ่งปแตไมเกินหาป 82,768 179,334

รวม 268,125 413,126

บริษัทไดทําสัญญาเชาที่ทําการสํานักงาน ยานพาหนะ และอุปกรณคอมพิวเตอรหลายฉบับเปนระยะเวลาตั้งแตหนึ่งถึงสี่ป ในการนี้ บริษัท
ผูกพันที่จะตองจายคาเชาในอัตราคาเชาตอปที่แตกตางกันตามที่ระบุในสัญญา

 28. การอนุมัติงบการเงนิ
งบการเงินนี้ไดรับอนุมัติใหออกงบการเงินจากคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 2562
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 Group 1 : Branches (Full Branch / Apply Channel)
1 Amata City No. 333/129 Moo 3, Borwin, Sriracha, Chonburi 20230
2 Amata Nakorn No. 700/17 Moo 1, Amata Financial Complex Building, Bangna-Trad K.M. 57 Road, Klong Tamru, Muang, Chonburi 20000
3 Ayutthaya No. 126 Moo 3, Ayutthaya City Park, 2nd Floor Room No.F-22, Asia Road, Klong Suan Plu, Phra Nakhon Sri Ayutthaya, 

Phra Nakhon Sri Ayutthaya 13000
4 Ayutthaya 2 No. 303/8 Rojana Road, Samruan, Bangpa-In, Phra Nakorn Sri Ayutthaya 13160
5 Big C Amnatcharoen1) No. 477 Moo 7, Big C Supercenter Amnatcharoen, G Floor Room No.GCN021, Boong, Muang, Amnatcharoen 37000
6 Big C Angthong1) No. 24 Big C Supercenter Angthong, G Floor Room No.GCN073, GCN067, Pho Praya-Tharuea Road, Phosa, Muang, 

Angthong 14000
7 Big C Aomyai1) No. 17/17 Moo 8, Big C Supercenter Aomyai, G Floor Room No.GCN040, Aomyai, Sam Phran, Nakhon Pathom 73160
8 Big C Bangphli No. 89 Moo 9, Big C Supercenter Bangphli, 2nd Floor Room No.2BB001-001/1, Thaeparak Road, Bangphli-Yai, Bangphli, 

Samutprakarn 10540
9 Big C Buriram No. 150 Moo 7, Big C Supercenter Buriram, 7 1st Floor Room No.GCR143, Esan, Muang, Buriram 31000

10 Big C Chaengwattana No. 96 Moo 1, Big C Supercenter Chaengwattana, 1st Floor Room No.GCR128/1B, Thungsonghong, Laksi, Bangkok 10210
11 Big C Chachoengsao2 No. 28/73 Big C Supercenter Chachoengsao2, 1st Floor Room.GCR120, New Sri Sotorn Road, Na-Muang, Muang, 

Chachoengsao 24000
12 Big C Extra Hatyai No. 667 Big C Extra Hatyai, 1st Floor Room No.GCR112, Petchkasem Road, Hadyai, Songkhla 90110
13 Big C Hua Mark No. 177 Big C Supercenter Hua Mark, Room No.G14, Ramkamheang Road, Hua Mark, Bangkapi, Bangkok 10240
14 Big C Kalasin No. 101/2-3 Big C Supercenter Kalasin, G Floor Room No.GCR111, Theenanon Road, Kalasin, Muang Kalasin, Kalasin 46000
15 Big C Kamphaengphet No. 613/1 Big C Supercenter Kamphaengphet, 2nd Floor Room No.2CR208-209, Charoensuk Road, Nai Muang, 

Muang, Kamphaengphet 62000 
16 Big C Khonkaen No. 290/1 Moo 17, Big C Supercenter Khon Kaen, Room No.2GCR 207, Nai Muang, Muang, Khon Kaen 40000
17 Big C Lampang No. 65 Big C Supercenter Lampang, 2nd Floor Room No.2CR203/2, Highway Lampang-Ngaw Road, Sob-Tui, Muang Lampang, 

Lampang 52100
18 Big C Lamphun No. 200 Moo 4, Big C Supercenter Lamphun, 1st Floor Room No.GCR1130, Chiang Mai-Lampang Super Highway Road, 

Ban Klang, Muang, Lamphun 5100
19 Big C Lopburi No. 2 Moo 1, Big C Supercenter Lopburi, 2nd Floor Room No.2CR228-229, Tha Sala, Muang Lopburi, Lopburi 15000 
20 Big C Mahachai No. 79 Moo 8, Big C Supercenter Mahachai, 1st Floor Room No.GCR148/2, Satthakit 1 Road, Tasai, Muang Samutsakorn, 

Samutsakhon 74000
21 Big C Nan1) No. 708 Moo 4, Big C Supercenter Nan, Room No.GCN056, Chaisathan, Muang, Nan 55000
22 Big C Nakhon Pathom1) No. 754 Big C Supercenter Nakhon Pathom, 2nd Floor Room No.2CR207, Petchkasem Road, Huai Chorakhe, Muang, 

Nakhon Pathom 73000 
23 Big C Nakornpanom No. 9/2 Big C Supercenter Nakornpanom, Room No.GCR117, Soi Ruammit, Nitayo Road, Nongyat, Muang, Nakhonpanom 48000
24 Big C Pattaya No. 565/41 Moo 10, Big C Supercenter Pattaya, Room No.GCR101/2-3, Nongprue, Bang Lamung, Chonburi 20150
25 Big C Phitsanulok No. 939 Big C Supercenter Phitsanulok, 2nd Floor Room No.2CR223, Phichaisongkram Road, Nai Muang, Muang, Phitsanulok 65000 
26 Big C Ratchadamri No. 97/11 Big C Supercenter Ratchadamri, 3rd Floor Room No.3CR314, Ratchadamri Road, Lumpini, Pathumwan, Bangkok 10330
27 Big C Ranong1) No. 666/1 Moo 4, Big C Supercenter Ranong, Room No.GCR110, Bang-Non, Muang, Ranong 85000
28 Big C Roi-Et No. 320 Moo 10, Big C Supercenter Roi-Et, 1st Floor Room No.GCR112, Nuea Muang, Muang, Roi-Et 45000
29 Big C Sakaew1) No. 352 Big C Supercenter Srakaew, Room No.GCR113, Suwannasorn Road, Muang, Srakaew 27000
30 Big C Samui No. 129/19 Moo 1, Big C Supercenter Samui, Room. No.2CR209, Bor Phut, Koh Samui, Suratthani 84320
31 Big C Samutprakan No. 498/1 Big C Supercenter Samutprakan, 2nd Floor Room No.2CR216, Sukumvit Road, Pak Num, Muang, Samutprakan 10270
32 Big C Sukhothai No. 68 Moo 2, Big C Supercenter Sukhothai, 1st Floor Room No.GCR120, Ban Kluay, Muang, Sukhothai 64000
33 Big C Surat Thani No. 130 Big C Supercenter Surat Thani,1st Floor Room No.GCR002, Bang Kung, Muang, Surat Thani 84000
34 Big C Tak1) No. 18/3 Big C Supercenter Tak, G-IN Floor Room No.GBB003, Phaholyothin Road, Rahang, Muang, Tak 63000
35 Big C Udonthani1) No. 415 Moo 3, Big C Supercenter Udonthani, 2nd Floor Room No.2CR217, Nityo Road, Makkheang, Muang, Udon Thani 41000
36 Big C Wongsawang No. 888 Big C Supercenter Wongsawang, 2nd Floor Room No.A206, Wongsawang Road, Wongsawang, Bangsue, Bangkok 10800
37 Big C Yasothorn No. 323 Moo 2, Big C Supercenter Yasothorn, Room No.GCR116/2, Chaeng Sanit Road, Samran, Muang, Yasothorn 35000
38 Central Bangna1) No. 587, 589 Central Plaza Bangna, 4th Floor Room No.K401, Theparat Road, Bangna Nuea, Bangna, Bangkok 10260
39 Central Chaengwattana1) No. 99, 99/9 Moo 2, Central Plaza Chaengwattana, 4th Floor Room No.K401, Chaengwattana Road, Bangtalad, Pakkret, 

Nonthaburi 11120
40 Central Festival Phuket No. 74-75 Moo 5, Central Festival Phuket, 2nd Floor Room No.TC-021B, Vichit Songkram Road, Vichit, Muang, Phuket 83000 
41 Central Khonkaen No. 99 Central Plaza Khonkaen, 3rd Floor Room No.350, Srijan Road, Nai Muang, Muang, Khonkaen 40000
42 Central Pinklao1) No. 7/222 Central Plaza Pinklao, 4th Floor Room No.428, Baromrajchonnanee Road, Arunammarin, Bangkok-Noi, Bangkok 10700
43 Central Rama II1) No. 160 Central Plaza Rama 2, G Floor Room No.KG15/1, Rama 2 Road, Samaedam, Bangkhuntean, Bangkok 10150
44 Central Rama III No. 79 Central Plaza Rama 3, 4th Floor Room No.430/2, Sathupradit Road, Chongnonsee, Yannawa, Bangkok 10120
45 Central Ramindra No. 109/10 Moo 3, Central Plaza Ramindra, 2nd Floor Room No.202, Ramindra Road, Anusaowari, Bangkhen, Bangkok 10220
46 Central Ubonratchatani1) No. 311 Moo 7, Central Plaza Ubonratchathani, 3rd Floor Room No.K308, Chaeramae, Muang, Ubonratchathani 34000
47 Central Westgate No. 199,199/1,199/2, Moo 6, Central Westgate, 3rd Floor Room No.332, Saothonghin, Bangyai, Nonthaburi 11140
48 Century The Movie Plaza1) No. 15 Century The Movie Plaza, 3rd Floor Room No.306, Phayathai Road, Phayathai, Rajthaewee, Bangkok 10400
49 Chaiyaphum No. 171/25-26, Sanambin Road, Nai Muang, Muang, Chaiyaphum 36000
50 Chiang Rai No. 191-2 Thanalai Road, Vieng, Muang, Chiang Rai 57000
51 Chiang Mai Central Airport No. 2 Central Plaza Chiang Mai Airport, 3rd Floor Room No.F-02, Mahidol Road, Haiya, Muang, Chiang Mai, 50100
52 Chiang Mai Sahasriphum No. 248/4 Sahasriphum Place, Maneenopparat Road, Sriphum, Muang, Chiang Mai 50200
53 Chumphorn No. 25/53 Kromaluang Chumphorn Road, Tha Taphao, Muang, Chumphorn 86000
54 Fashion Island No. 587, 589, 589/7-9 Fashion Island, 1st Floor Room No.S15A, Ramindra Road, Kannayao, Kannayao, Bangkok 10230
55 Future Park Rangsit No. 94 Future Park Rangsit Branch, 2nd Floor Room No.PLZ.2.SHP022, Phaholyothin Road, Prachatipat, Thanyaburi, 

Pathumtani 12130
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 กลุมที่ 1 : สาขา (รูปแบบ Full Branch / รูปแบบ Apply Channel)
1 อมตะ ซิตี้ เลขที่ 333/129 หมูที่ 3 ต.บอวิน อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20230

2 อมตะนคร เลขที่ 700/17 หมูที่ 1 อาคาร Amata Financial Complex ถ.บางนา - ตราด กิโลเมตรที่ 57 ต.คลองตําหรุ อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000

3 อยุธยา เลขที่ 126 หมูที่ 3 ศูนยการคาอยุธยาซิตี้พารค หองเลขที่ F-22 ชั้น 2 ถ.สายเอเชีย ต.คลองสวนพลู อ.พระนครศรีอยุธยา จ.พระนครศรีอยุธยา 13000

4 อยุธยา 2 เลขที่ 303/8 ถ.โรจนะ ต.สามเรือน อ.บางปะอิน จ.พระนครศรีอยุธยา 13160

5 บิ๊กซี อํานาจเจริญ1) เลขที่ 477 หมูที่ 7 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาอํานาจเจริญ หองเลขที่ GCN021 ชั้น G ต.บุง อ.เมือง จ.อํานาจเจริญ 37000

6 บิ๊กซี อางทอง1) เลขที่ 24 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาอางทอง หองเลขที่ GCN073, GCN067 ชั้น G ถ.โพธิ์พระยา - ทาเรือ ต.โพสะ อ.เมือง จ.อางทอง 14000

7 บิ๊กซี ออมใหญ1) เลขที่ 17/17 หมูที่ 8 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาออมใหญ หองเลขที่ GCN040 ชั้น G ต.ออมใหญ อ.สามพราน จ.นครปฐม 73160

8 บิ๊กซี บางพลี เลขที่ 89 หมูที่ 9 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร บางพลี หองเลขที่ 2BB001 - 2BB001/1 ชั้น 2 ถ.เทพารักษ ต.บางพลีใหญ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 10540

9 บิ๊กซี บุรีรัมย เลขที่ 150 หมูที่ 7 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร บุรีรัมย หองเลขที่ GCR143 ชั้น 1 ต.อิสาณ อ.เมือง จ.บุรีรัมย 31000

10 บิ๊กซี แจงวัฒนะ เลขที่ 96 หมูที่ 1 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาแจงวัฒนะ ชั้น 1 หองเลขที่ GCR128/1B แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

11 บิ๊กซี ฉะเชิงเทรา 2 เลขที่ 28/73 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาฉะเชิงเทรา 2 หองเลขที่ GCR120 ชั้น 1 ถ.ศรีโสธรตัดใหม ต.หนาเมือง อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา 24000

12 บิ๊กซี เอ็กซตรา หาดใหญ เลขที่ 677 บิ๊กซี เอ็กซตรา หาดใหญ ชั้น 1 หองเลขที่ GCR112 ถ.เพชรเกษม ต.หาดใหญ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 90110

13 บิ๊กซีหัวหมาก เลขที่ 177 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร หัวหมาก หองเลขที่ G14 ถนนรามคําแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240

14 บิ๊กซี กาฬสินธุ เลขที่ 101/2-3 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขากาฬสินธุ หองเลขที่ GCR111 ถ.ถีนานนท ต.กาฬสินธุ อ.เมือง จ.กาฬสินธุ 46000

15 บิ๊กซี กําแพงเพชร เลขที่ 613/1 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขากําแพงเพชร ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR208 - 209 ถนนเจริญสุข ต.ในเมือง อ.เมืองกําแพงเพชร จ.กําแพงเพชร 62000

16 บิ๊กซี ขอนแกน เลขที่ 290/1 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาขอนแกน หองเลขที่ 2GCR-207 หมู 17 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน 40000

17 บิ๊กซี ลําปาง เลขที่ 65 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาลําปาง ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR203/2 ถ.ไฮเวยลําปาง - งาว ต.สบตุย อ.เมือง จ.ลําปาง 52100

18 บิ๊กซี ลําพูน เลขที่ 200 หมู 4 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาลําพูน ชั้น 1 หองเลขที่ GCR1130 ถ.ซุปเปอรไฮเวย เชียงใหม - ลําปาง ต.บานกลาง อ.เมือง จ.ลําพูน 51000

19 บิ๊กซี ลพบุรี เลขที่ 2 หมู 1 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาลพบุรี ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR228-229 ต.ทาศาลา อ.เมือง จ.ลพบุรี 15000 

20 บิ๊กซี มหาชัย เลขที่ 79 หมู 8 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขามหาชัย ชั้น 1 หองเลขที่ GCR148/2 ถ.เศรษฐกิจ 1 ต.ทาทราย อ.เมือง จ.สมุทรสาคร 74000

21 บิ๊กซี นาน1) เลขที่ 708 หมู 4 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขานาน หองเลขที่ GCN056 ต.ไชยสถาน อ.เมือง จ.นาน 55000

22 บิ๊กซี นครปฐม1) เลขที่ 754 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขานครปฐม ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR207 ถ.เพชรเกษม ต.หวยจรเข อ.เมือง จ.นครปฐม 73000

23 บิ๊กซี นครพนม เลขที่ 9/2 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขานครพนม หองเลขที่ GCR117 ซ.รวมมิตร ถ.นิตโย ต.หนองญาติ อ.เมือง จ.นครพนม 48000

24 บิ๊กซี พัทยา เลขที่ 565/41 หมูที่ 10 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาพัทยา หองเลขที่ GCR101/2-3 ต.หนองปรือ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150

25 บิ๊กซี พิษณุโลก เลขที่ 939 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาพิษณุโลก ชั้น 2 หอง 2CR223 ถ.พิชัยสงคราม ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิษณุโลก 65000

26 บิ๊กซี ราชดําริ เลขที่ 97/11 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาราชดําริ ชั้น 3 หองเลขที่ 3CR314 ถนนราชดําริ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

27 บิ๊กซี ระนอง1) เลขที่ 666/1 หมูที่ 4 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาระนอง หอง GCR110 ต.บางนอน อ.เมือง จ.ระนอง 85000

28 บิ๊กซี รอยเอ็ด เลขที่ 320 หมูที่ 10 บิ๊กซี ซุปเปอรเซ็นเตอร สาขารอยเอ็ด ชั้น 1 หองเลขที่ GCR 112 ต.เหนือเมือง อ.เมือง จ.รอยเอ็ด 45000

29 บิ๊กซี สระแกว1) เลขที่ 352 บิ๊กซี ซุปเปอรเซ็นเตอร สาขาสระแกว หองเลขที่ GCR113 ถ.สุวรรณศร ต.สระแกว อ.เมือง จ.สระแกว 27000

30 บิ๊กซี สมุย เลขที่ 129/19 หมูที่ 1 บิ๊กซี ซุปเปอรเซ็นเตอร สาขาสุมย หองเลขที่ 2CR209 ต.บอผุด อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี 84320

31 บิ๊กซี สมุทรปราการ เลขที่ 498/1 บิ๊กซี ซุปเปอรเซ็นเตอร สาขาสมุทรปราการ ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR216 ถ.สุขุมวิท ต.ปากนํ้า อ.เมือง  จ.สมุทรปราการ 10270

32 บิ๊กซี สุโขทัย เลขที่ 68 หมูที่ 2 บิ๊กซี ซุปเปอรเซ็นเตอร สาขาสุโขทัย ชั้น 1 หองเลขที่ GCR120 ต.บานกลวย อ.เมือง จ.สุโขทัย 64000

33 บิ๊กซี สุราษฎรธานี เลขที่ 130 หมูที่ 1 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาสุราษฎรธานี ชั้น 1 หองเลขที่ GCR102 ถ.เลี่ยงเมือง ต.บางกุง อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 84000

34 บิ๊กซี ตาก1) เลขที่ 18/3 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาตาก ชั้น G-IN หองเลขที่ GBB003 ถ.พหลโยธิน ต.ระแหง อ.เมือง จ.ตาก 63000

35 บิ๊กซี อุดรธานี1) เลขที่ 415 หมูที่ 3 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาอุดรธานี ชั้น 2 หองเลขที่ 2CR217 ถ.นิตโย ต.หมากแขง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41000

36 บิ๊กซี วงศสวาง เลขที่ 888 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาวงศสวาง ชั้น 2 หองเลขที่ A206 ถนนวงศสวาง แขวงวงศสวาง เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 10800

37 บิ๊กซี ยโสธร เลขที่ 323 หมูที่ 2 บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร สาขายโสธร หองเลขที่ GCR116/2 ถ.แจงสนิท ต.สําราญ อ.เมือง จ.ยโสธร 35000

38 เซ็นทรัล บางนา1) เลขที่ 587 589 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา บางนา ชั้น 4 หองเลขที่ K401 ถนนเทพรัตน แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260

39 เซ็นทรัล แจงวัฒนะ1) เลขที่ 99 99/9 หมูที่ 2 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา แจงวัฒนะ ชั้น 4 หอง K401 ถนนแจงวัฒนะ ตําบลบางตลาด อําเภอปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120

40 เซ็นทรัล เฟสติวัล ภูเก็ต เลขที่ 74-75 หมูที่ 5 ศูนยการคาเซ็นทรัล เฟสติวัล ภูเก็ต ชั้น 2 หองTC-021B ถ.วิชิตสงคราม ต.วิชิต อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83000

41 เซ็นทรัล ขอนแกน เลขที่ 99 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา ขอนแกน ชั้น 3 หอง 350 ถ.ศรีจันทร ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน 40000

42 เซ็นทรัล ปนเกลา1) เลขที่ 7/222 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา ปนเกลา ชั้น 4 หองเลขที่ 428 ถนนบรมราชชนนี แขวงอรุณอมรินทร บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700

43 เซ็นทรัล พระราม 2 1) เลขที่ 160 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา พระราม 2 ชั้น G หองเลขที่ KG15/1 ถนนพระราม 2 แขวงแสมดํา เขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 10150 

44 เซ็นทรัลพระราม 3 เลขที่ 79 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา พระราม 3 ชั้น 4 หอง 430/2 ถนนสาธุประดิษฐ แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120

45 เซ็นทรัล รามอินทรา เลขที่ 109/10 หมูทื่ 3 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา รามอินทรา ชั้น 2 หองเลขที่ 202 ถนนรามอินทรา แขวงอนุสาวรีย เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10220

46 เซ็นทรัล อุบลราชธานี 1) เลขที่ 311 หมูที่ 7 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา อุบลราชธานี ชั้น 3 หองเลขที่ K308 ต.แจระแม อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 34000

47 เซ็นทรัลเวสตเกต เลขที่ 199,199/1,199/2 หมูที่ 6 ชั้น 3 หองเลขที่ 332 ต.เสาธงหิน อ.บางใหญ จ.นนทบุรี 11140

48 เซ็นจูรี่ เดอะมูฟวี่ พลาซา1) เลขที่ 15 อาคารเซ็นจูรี่ เดอะมูฟวี่ พลาซา ชั้น 3 หองเลขที่ 306 ถนนพญาไท แขวงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 

49 ชัยภูมิ เลขที่ 171/25-26 ถ.สนามบิน ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ชัยภูมิ 36000

50 เชียงราย เลขที่ 191-2 ถ.ธนาลัย ต.เวียง อ.เมือง จ.เชียงราย 57000

51 เชียงใหม เซ็นทรัล แอรพอรต เลขที่ 2 ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซา เชียงใหมแอรพอรต ชั้น 3 หองเอฟ - 02 ถ.มหิดล ต.หายยา อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100

52 เชียงใหม สหศรีภูมิ เลขที่ 248/4 ถ.มณีนพรัตน ต.ศรีภูมิ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200

53 ชุมพร เลขที่ 25/53 ถ.กรมหลวงชุมพร ต.ทาตะเภา อ.เมือง จ.ชุมพร 86000

54 แฟชั่น ไอสแลนด เลขที่ 587, 589, 589/7-9 ศูนยการคาแฟชั่นไอสสแลนด ชั้น 1 หองเลขที่ S15A ถนนรามอินทรา แขวงคันนายาว เขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร 10230

55 ฟวเจอร พารค รังสิต เลขที่ 94 ศูนยการคาฟวเจอรพารค รังสิต ชั้น 2 หองเลขที่ PLZ.2.SHP022 ถ.พหลโยธิน ต.ประชาธิปตย อ.ธัญบุรี จ.ปทุมธานี 12130

56 กาญจนบุรี เลขที่ 160/19 ถ.แสงชูโต ต.บานเหนือ อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 71000

57 เลย เลขที่ 25/19 ถ.รวมใจ ต.กุดปอง อ.เมือง จ.เลย 42000

58 โลตัส บึงกาฬ1) เลขที่ 461 หมูที่ 1 ศูนยการคาเทสโก โลตัส สาขาบึงกาฬ ชั้น 1 หองเลขที่ 119 ถ.บึงกาฬ - นครพนม ต.บึงกาฬ อ.เมือง จ.บึงกาฬ 38000

ที่อยู�สาขาธุรกิจสินเชื่อเพื่อผู�บริโภค
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56 Kanchanaburi No. 160/19, Sangchootoe Road, Baan Nua, Muang, Kanchanaburi 71000
57 Loei No. 25/19 Ruamchai Road, Kudpong, Muang, Loei 42000
58 Lotus Buengkan1) No. 461 Moo 1, Testco Lotus Buengkan, 1st Floor Room No.119, Buengkan-Nakhonpanom Road, Bueangkan, Muang, 

Buengkan 38000
59 Lotus Krabi No. 191 Moo 12, Testco Lotus Krabi, 2nd Floor Room No.P09P2057, Petchkasem Road, Krabi Noi, Muang, Krabi 81000
60 Lotus Nongbualampu1) No. 36 Moo 2, Testco Lotus Nongbualampu, 1st Floor Room No.5109PG22, Lampu, Muang Nongbualampu, Nongbualampu 39000
61 Lotus Phatthalung1) No. 155 Moo 2, Testco Lotus Phatthalung, 1st Floor, Petchkasem Road, Khao Chiak, Muang , Phatthalung 93000
62 Lotus Suphanburi1) No. 293 Moo 5, Testco Lotus Suphunburi, 1st Floor Room No.007PG002, Suphanburi-Chainat road, Tha Rahat, Muang, 

Suphanburi 72000
63 Mahasarakham No. 76/1-7 Seamthai Complex 1st Floor Room No.R148, Nakorn Sawan Road, Talad, Muang Mahasarakham, Mahasarakham 44000
64 Market Village Hua Hin No. 234/1 Market Village Hua Hin, 3rd Floor Room No.S318, Petchkasem Road, Hua Hin, Hua Hin, Prachuab Khiri Khan 77110
65 Market Village Suvarnbhumi No. 99/29 Moo 1, Market Village Suvarnbhumi, 3rd Floor Room No.R306, Rachatewa, Bangplee, Samutprakarn 10540
66 MRT Sukhumvit1) MRT Sukumvit Unit No.25, Klongtoey, Klongtoey, Bangkok 10110
67 Nakhon Si Thamarat No. 89/201 Robinson Nakhon Si Thammarat, 2nd Floor Room No.211, Pattanakarn Koo Khwang Road, Khlang, Muang, 

Nakorn Sri Thammarat 80000
68 Nakornsawan No. 313/18 Sawanvitee Road, Pak Nampo, Muang, Nakhon Sawan 60000 
69 Nong Kai No. 305 Moo 10, Asawann Shopping Complex 1 Nong Kai, 1st Floor Room No.Lock O-1, O-2, Mitrapharp Road, Pho Chai, 

Muang, Nong Kai 43000 
70 Phetchabun No. 2 Ketpanya Road, Nai Muang, Muang, Phetchabun 67000
71 Phrae No. 6/22 Yantrakij Kosol Road, Nai Viang, Muang, Phrae 54000
72 Prachinburi No. 207/3 Moo 2, Tha Toom, Sri Mahapho, Prachinburi 25140
73 Rayong No. 272/6 Sukhumvit Road, Choengnern, Muang, Rayong 21000
74 Robinson Chanthaburi No. 22/107 Robinson Chanthaguri, BF Floor Room No.BF-B-29, Phinsarn Road, Chantanimit, Muang, Chanthaburi 22000
75 Robinson Mukdahan1) No. 99/11 Robinson Mukdahan, 2F Floor Room No.RMH-SA-228, Chayangkoon Road, Mukdahan, Muang, Mukdahan 49000
76 Robinson Phetchaburi1) No. 162 Moo 1, Robinson Phetchaburi, 2F Floor Room No.TBC, Samo phlue, Ban Lat, Phetchaburi 76150
77 Robinson Ratchaburi No. 265 Robinson Ratchaburi, 1F Floor Room No.105/1, Sri Suriyawong Road, Na-Muang, Muang, Ratchaburi 70000
78 Sakon Nakhon No. 1898/11 Rathpattana Road, That Choeng Chum, Muang, Sakon Nakhon 47000
79 Saraburi No. 179/5 Suk Anan Park Department Store, 1st Floor, Room No.PZ12-001/B, Sud Buntad Road, Pak Priew, Muang, Saraburi 18000
80 Seacon Square No. 55 Seacon Square, 3rd Floor Room No.3057E, Srinakarin Road, Nongbon, Pravej, Bangkok 10250
81 Silom No. 144/2, Silom Road Soi 10, Surawongse, Bangrak, Bangkok 10500
82 Singburi No. 910 Chaisaeng Department Store,1st Floor Room No.CS4, Khunsawan Road, Bangphutsa, Muang, Singburi 16000
83 Sriracha1) No. 135/99 Tuk Com Building, G Floor Room No.G04/1, Sukhumvit Road, Sriracha, Chonburi 20110
84 Sriracha 2 No. 9 Sriracha Nakorn Soi 2 Road, Sriracha, Chonburi 20110
85 Surin No. 726, Lak Muang Road, Nai Muang, Muang, Surin 32000
86 Terminal 21 Korat No. 99 Terminal 21 Korat, 2nd Floor Room No.2039, Mitrapharp-Nong Kai Road, Nai Muang, Muang, Nakorn Ratchasrima 30000
87 The Mall Bangkae No. 518 Moo 1, The Mall Bangkae, 3rd Floor Room No.3S-L7, Petchakasam Road, Bangkae Nuea, Bangkae, Bangkok 10160
88 The Mall Bangkapi No. 3522 The Mall Bangkapi, 3rd Floor Room No.3A-C10-11, 3S-C12-13,3S-C9B, Ladprao Road, Klongjan, Bangkapi, Bangkok 10240
89 The Mall Korat No. 1242/2 The Mall Korat, 3rd Floor Room No.3S-23A, Mitrapharp Road, Nai Muang, Muang, Nakorn Ratchasrima 30000
90 The Mall Ngamwongwan No. 30 39-50 The Mall Ngamwongwan, 3rd Floor Room No.3A - L15A, Ngamwongwan Road, Bangkhen, Muang, Nontaburi, 11000
91 The Mall Tha Phra No. 129 The Mall Tha phra, 3rd Floor Room No.3B-R6, Ratchadapisek (Thaphra-Taksin) Road, Bukkalo, Thonburi, Bangkok 10600
92 Tops Plaza Phayao No. 500 Moo 12, Tops Plaza Phayao, 1st Floor Room No.RT-133/2, Thawangthong, Muang, Phayao 56000
93 Tops Plaza Phitchit1) No. 332 Moo 3, Tops Plaza Phitchit, 1st Floor Room No.RI116, KhlongKhachen, Muang, Phitchit 66000
94 Trang No. 74/17, Ratsada Road, Tab Thiang, Muang, Trang 92000
95 Ubon Ratchathani No. 303 Khuen Thani Road, Nai Muang, Muang, Ubon Ratchathani 34000 
96 Udon Thani No. 99/9 UD TOWN Udon Thani, Room No.N101-N102, Thongyai Road, Makkheang, Muang, Udon Thani 41000
97 Uttaradit No. 1/56-57 Samran Ruen Road, Tha It, Muang, Uttaradit 53000
98 Union Mall1) No. 54 Union Mall, F2 Floor Room No.F2S-04, 05, Soi Ladprao 1, Ladprao Road, Chomphol, Chatuchak, Bangkok 10900
99 Yes Bangpli No. 201 Moo 1, Yes Bangpli, Bangsaothong, Bangsaothong, Samutprakarn 10540 

 Group 2 : Operation Center
100 Muang Thai-Phatra Complex 

(Office 1) 2)
No. 252/246 Plaza Building, 4th Floor, Muangthai-Phatra Complex, Ratchadapisek Road, Huaykwang, Bangkok 10310

 Group 3 : Sales Office
101 Center Point Bang Yai (Office)2) No. 1/2 Center Point Bangyai, Room No.109, Talingchan-Suphanburi Road, Saothonghin, Bang-Yai, Nonthaburi 11140
102 Jasmine International Tower 

(Office)2)
No. 200 Moo 4 Jasmine International Tower, 26 Floor Room No.2603B, Chaengwattana Road, Bangtalad, Pakkret, Nonthaburi 11120

103 Jitt-Uthai Ramkhamhang 
Building (Office)2)

No. 615 Jitt-Uthai Ramkhamhaeng Building, 3rd Floor Room No.E, Ramkhamhaeng Road, Huamak, Bangkapi, Bangkok 10240

104 Korat (Office)2) No. 230/1 Mitrapharp-Nong kai Road, Nai Muang, Muang, Nakhon Ratchasrima 30000
105 Phuket (Office)2) No. 16/178 Moo 2, Phuket Villa Kathu Project 3, Kathu, Phuket 83120
106 Songkla (Office)2) No. 1/14 Suwanwong Road, Hat Yai, Songkhla 90110
107 The Bright Rama 2 (Office)2) No. 15/9 The Bright Rama 2, 3rd Floor Room No.B310, Rama 2 Road, Thakham, Bang Khun Thian, Bangkok 10150

Remark:
1) Not provide a service of payment counter.
2) Not provide any service to customers.
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59 โลตัส กระบี่ เลขที่ 191 หมูที่ 12 ศูนยการคาเทสโก โลตัส สาขากระบี่ ชั้น 2 หองเลขที่ P09P2057 ถ.เพชรเกษม ต.กระบี่นอย อ.เมือง จ.กระบี่ 81000

60 โลตัส หนองบัวลําภู1) เลขที่ 36 หมูที่ 2 ศูนยการคาเทสโก โลตัส สาขาหนองบัวลําภู หองเลขที่ 5109PG22 ชั้น 1 ต.ลําภู อ.เมือง จ.หนองบัวลําภู 39000

61 โลตัส พัทลุง1) เลขที่ 155 หมู 2 ศูนยการคาเทสโก โลตัส สาขาพัทลุง ชั้น 1 ถ.เพชรเกษม ต.เขาเจียก อ.เมือง จ.พัทลุง 93000

62 โลตัส สุพรรณบุรี1) เลขที่ 293 หมู 5 ศูนยการคาเทสโกโลตัส สาขาสุพรรณบุรี ชั้น 1 หอง 007PG002 ถ.สุพรรณบุรี - ชัยนาท ต.ทาระหัด อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000 

63 มหาสารคาม เลขที่ 76/1-7 ศูนยการคาเสริมไทยคอมเพล็กซ ชั้น 1 หองเลขที่ R148 ถ.นครสวรรค ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 

64 มารเก็ต วิลเลจ หัวหิน เลขที่ 234/1 ศูนยการคามารเก็ต วิลเลจ หัวหิน ชั้น 3 หอง S318 ถ.เพชรเกษม ต.หัวหิน อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ 77110

65 มารเก็ตวิลเลจ สุวรรณภูมิ เลขที่ 99/29 หมูที่ 1 ศูนยการคามารเก็ต วิลเลจ สุวรรณภูมิ ชั้น 3 หองเลขที่ R306 ต.ราชาเทวะ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 10540

66 สถานีรถไฟฟาใตดิน สุขุมวิท1) สถานีรถไฟฟาใตดิน สุขุมวิท ยูนิตที่ 25 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110

67 นครศรีธรรมราช เลขที่ 89/201 หางสรรพสินคาโรบินสัน สาขานครศรีธรรมราช ชั้น 2 หองเลขที่ 211 ถ.พัฒนาการคูขวาง ต.คลัง อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000 

68 นครสวรรค เลขที่ 313/18 ถ.สวรรควิถี ต.ปากนํ้าโพ อ.เมือง จ.นครสวรรค 60000

69 หนองคาย เลขที่ 305 หมูที่ 10 อัศวรรณชอปปงคอมเพลกซ 1 ชั้น 1 หองเลขที่ O-1, O-2 ถ.มิตรภาพ ต.โพธิ์ชัย อ.เมือง จ.หนองคาย 43000 

70 เพชรบูรณ เลขที่ 2 ถ.เกตุปญญา ต.ในเมือง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ 67000

71 แพร เลขที่ 6/22 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.ในเวียง อ.เมือง จ.แพร 54000

72 ปราจีนบุรี เลขที่ 207/3 หมูที่ 2 ต.ทาตูม อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี 25140

73 ระยอง เลขที่ 272/6 ถ.สุขุมวิท ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง 21000

74 โรบินสัน จันทบุรี เลขที่ 22/107 หางสรรพสินคาโรบินสัน สาขานครจันทบุรี ชั้น BF หองเลขที่ BF-B-29 ถ.ภิญญสาสน ต.จันทนิมิต อ.เมือง จ.จันทบุรี 22000

75 โรบินสัน มุกดาหาร1) เลขที่ 99/11 หางสรรพสินคาโรบินสัน สาขามุกดาหาร ชั้น 2F หองเลขที่ RMH-2F-SA-228 ถ.ชยางกูร ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร 49000

76 โรบินสัน เพชรบุรี1) เลขที่ 162 หมูที่ 1 หางสรรพสินคาโรบินสัน สาขาเพชรบุรี ชั้น 2F หอง TBC ต.สมอพลือ อ.บานลาด จ.เพชรบุรี 76150

77 โรบินสัน ราชบุรี เลขที่ 265 หางสรรพสินคาโรบินสัน สาขาราชบุรี ชั้น 1F หองเลขที่ 105/1 ถ.ศรีสุริยวงศ ต.หนาเมือง อ.เมือง จ.ราชบุรี 70000

78 สกลนคร เลขที่ 1898/11 ถ.รัฐพัฒนา ต.ธาตุเชิงชุม อ.เมือง จ.สกลนคร 47000

79 สระบุรี เลขที่ 179/5 หางสรรพสินคา สุขอนันต ปารค ชั้น 1 หองเลขที่ PZ12-001/B ถ.สุดบรรทัด ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.สระบุรี 18000

80 ซีคอน สแควร เลขที่ 55 หางสรรพสินคาซีคอน สแควร ชั้น 3 หองเลขที่ 3057E ถนนศรีนครินทร แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250

81 สีลม เลขที่ 144/2 ถนนสีลม ซอย 10 แขวงสุริยวงศ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500

82 สิงหบุรี เลขที่ 910 ไชยแสง ดีพารทเมนท สโตร ชั้น 1 หองเลขที่ CS4 ถ.ขุนสวรรค ต.บางพุทรา อ.เมือง จ.สิงหบุรี 16000

83 ศรีราชา1) เลขที่ 135/99 ศูนยการคาตึกคอม ชั้น G หองเลขที่ G04/1 ถ.สุขุมวิท ต.ศรีราชา อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20110

84 ศรีราชา 2 เลขที่ 9 ถ.ศรีราชานคร ซอย 2 ต.ศรีราชา อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20110

85 สุรินทร เลขที่ 726 ถ.หลักเมือง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร 32000

86 เทอรมินอล 21 โคราช เลขที่ 99 ศูนยการคาเทอรมินอล 21 โคราช ชั้น 2 หองเลขที่ 2039 ถ.มิตรภาพ - หนองคาย ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000

87 เดอะมอลล บางแค เลขที่ 518 หมูที่ 1 ศูนยการคาเดอะมอลล สาขาบางแค ชั้น 3 หองเลขที่ 3S-L7 ถนนเพชรเกษม แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 10160

88 เดอะมอลล บางกะป เลขที่ 3522 ศูนยการคาเดอะมอลล สาขาบางกะป ชั้น 3 หองเลขที่ 3A-C10-11, 3S-C12-13,3S-C9B ถนนลาดพราวแขวงคลองจั่น เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร 10240

89 เดอะมอลล โคราช เลขที่ 1242/2 ศูนยการคาเดอะมอลล สาขาโคราช ชั้น 3 หองเลขที่ 3S-23A ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000

90 เดอะมอลล งามวงศวาน เลขที่ 30/39-50 ศูนยการคาเดอะมอลล สาขางามวงศวาน ชั้น 3 หองเลขที่ 3A - L15A ถ.งามวงศวาน ต.บางเขน อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000

91 เดอะมอลล ทาพระ เลขที่ 129 ศูนยการคาเดอะมอลล สาขาทาพระ ชั้น 3 หองเลขที่ 3B-R6 ถ.รัชดาภิเษก (ทาพระ - ตากสิน) แขวงบุคคโล เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600

92 ท็อปส พลาซา พะเยา เลขที่ 500 หมูที่ 12 ท็อปส พลาซา สาขาพะเยา ชั้น 1 หองเลขที่ RT-133/2 ต.ทาวังทอง อ.เมือง จ.พะเยา 56000

93 ท็อปส พลาซา พิจิตร1) เลขที่ 332 หมูที่ 3 ท็อปส พลาซา สาขาพิจิตร ชั้น 1 หองเลขที่ RI116 ต.คลองคะเชนทร อ.เมือง จ.พิจิตร 66000

94 ตรัง เลขที่ 74/17 ซอย 7 ถ.รัษฎา ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง 92000

95 อุบลราชธานี เลขที่ 303 ถ.เขื่อนธานี ต.ในเมือง อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 34000

96 อุดรธานี เลขที่ 99/9 ศูนยการคายูดี ทาวน หองเลขที่ N101-N102 ถ.ทองใหญ ต.หมากแขง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41000

97 อุตรดิตถ เลขที่ 1/56-57 ถ.สําราญรื่น ต.ทาอิฐ อ.เมือง จ.อุตรดิตถ 53000

98 ยูเนี่ยน มอลล 1) เลขที่ 54 ซ.ลาดพราว 1 ศูนยการคายูเนี่ยน มอลล ชั้น F2 หองเลขที่ F2S-04, 05 ถนนลาดพราว แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900

99 เยส บางพลี เลขที่ 201 หมูที่ 1 ต.บางเสาธง อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ 10540

 ศูนยปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อ

100 ศูนยปฏิบัติการอนุมัติสินเชื่อ - 
เมืองไทย-ภัทร คอมเพล็กซ 
(สํานักงาน 1) 2)

หองเลขที่ 252/246 ชั้น 4 อาคารพลาซา อาคารเมืองไทย-ภัทร คอมเพล็กซ ถนนรัชดาภิเษก แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

 สํานักงานทีมขายธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบริโภค 

101 เซ็นเตอรพอยท บางใหญ 
(สํานักงาน)2)

เลขที่ 1/2 หมูที่ 6 เซ็นเตอรพอยท บางใหญ ชั้น 1 หองเลขที่ 109 ถ.ตลิ่งชัน-สุพรรณบุรี ต.เสาธงหิน อ.บางใหญ จ.นนทบุรี 11140

102 อาคารจัสมิน อินเตอรเนชั่นแนล 
(สํานักงาน)2)

เลขที่ 200 หมูที่ 4 อาคารจัสมิน อินเตอรเนชั่นแนล ทาวเวอร ชั้น 26 เลขที่หอง 2603B ถ.แจงวัฒนะ ต.ปากเกร็ด อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120

103 จิตตอุทัย (สํานักงาน)2) เลขที่ 615 อาคารจิตตอุทัย ชั้น 14 หองเลขที่ E ถนนรามคําแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240

104 โคราช (สํานักงาน)2) เลขที่ 230/1 ถ.มิตรภาพ-หนองคาย ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000

105 ภูเก็ต (สํานักงาน)2) เลขที่ 16/178 หมูที่ 2 โครงการภูเก็ตวิลลา กะทู 3 ต.กะทู อ.กะทู จ.ภูเก็ต 83120

106 สงขลา (สํานักงาน)2) เลขที่ 1/14 ถ.สุวรรณวงศ ต.หาดใหญ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 90110

107 เดอะไบรท พระราม 2 (สํานักงาน)2) เลขที่ 15/9 ศูนยการคาเดอะไบรท พระราม 2 ชั้น 3 หองเลขที่ B310 ถนนพระราม 2 แขวงทาขาม เขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 10150

หมายเหตุ:
1)ไมมีเคานเตอรรับชําระเงิน
2)ไมรองรับการใหบริการลูกคา
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Fact Sheet
ข�อมูลบริษัทฯ โดยสรุป
(As at 31 December 2018 / ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561)

Company Name EASY BUY Public Company Limited

ชื่อบริษัท บริษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)

Businesses Consumer Finance
 (Revolving Loan Business and Installment Sales Business)

ประเภทธุรกิจ สินเชื่อเพื่อผูบริโภค

 (สินเชื่อเงินสดหมุนเวียนและสินเชื่อเงินผอนชําระ)

Establishment 30 September 1996
วันที่จัดตั้งบริษัท 30 กันยายน 2539

Registration No. 0107548000251
เลขที่จดทะเบียน 0107548000251

Fiscal Year End Date 31 December
รอบปบัญชี 31 ธันวาคม

Number of Registered 6,000 million baht
and Paid-up Shares (600,000,000 shares at 10 Baht par value each)
ทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 6,000,000,000 บาท

 (600,000,000 หุน ในราคาพาร 10 บาทตอหุน)

Head Office  5th Floor, Sathorn Square Office Tower, 
 98 North Sathorn Road, Silom, Bangrak, 
 Bangkok 10500 Thailand
 Tel: +66 2684 3333 Fax: +66 2695 0169
 http://www.easybuy.co.th
ที่ตั้งสํานักงานใหญ ชั้น 5 อาคาร สาทร สแควร ออฟฟศ ทาวเวอร

 98 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 ประเทศไทย

 โทรศัพท +66 2684 3333 โทรสาร +66 2695 0169

 http://www.easybuy.co.th

ที่ตั้งสํานักงานใหญ ชั้น 5 อาคาร สาทร สแควร ออฟฟศ ทาวเวอรที่ตั้งสํานักงานใหญ ชั้น 5 อาคาร สาทร สแควร ออฟฟศ ทาวเวอร

 98 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 ประเทศไทย 98 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 ประเทศไทย

 โทรศัพท +66 2684 3333 โทรสาร +66 2695 0169 โทรศัพท +66 2684 3333 โทรสาร +66 2695 0169
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บร�ษัท อีซี่ บาย จํากัด (มหาชน)
ชั้น 5 อาคาร สาทร สแควร� ออฟฟ�ศ ทาวเวอร�  เลขที่ 98 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 
โทรศัพท� : 0-2684-3333 โทรสาร : 0-2695-0298

EASY BUY Public Company Limited
5

th
 Floor, Sathorn Square Office Tower  98 North Sathorn Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500

Tel. : 66-2684-3333 Fax : 66-2695-0298

TOGETHER, LIFE GOES BRIGHTERTOGETHER, LIFE GOES BRIGHTERTOGETHER, LIFE GOES BRIGHTER


