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Pengenalan Promosi GWP

Fitur Hadiah dengan Pembelian (GWP) adalah mekanisme promosi baru yang memungkinkan brand menawarkan hadiah
gratis kepada Pembeli yang memenuhi kriteria pembelian tertentu. GWP menawarkan cara alternatif bagi penjual untuk
meningkatkan konversi tanpa bergantung pada diskon produk langsung.
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Pembeli akan mendapatkan informasi produk GWP pada katalog, PDV, wishlist, ZIS / storefront, keranjang, checkout, dan

setelah pembelian.
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Katalog:

Jika ada produk di Katalog yang
merupakan bagian dari campaign GWP,
Pembeli akan diarahkan dengan pop-up
notifikasi yang memberi tahu mereka
tentang Hadiah Gratis.

Produk yang memenuhi syarat untuk
GWP akan ditandai dengan label
“Hadiah Gratis” bersama dengan
gambar hadiahnya, membantu Pembeli
dengan mudah mengidentifikasi item
promosi saat melihat katalog.
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< Aveda & < Buy 2, Get Free Gift
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8 Monki (4/5 items selected)

Delivery by: 11-12 May Delivery by WL
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© 30 Days Free Return

Size:IntS  (Qty:1 ¥
RM 35.00 © 30 Days Free Return

RM 35.00

Order Summary

PDV:

- Pembeli dapat melihat informasi mendetail tentang
hadiah gratis, dan meninjau pembelanjaan
minimum atau jumlah minimum yang diperlukan
untuk memenuhi syarat campaign GWP.

- Daftar semua produk yang memenuhi syarat dalam
campaign GWP akan ditampilkan, bersama dengan
informasi yang menunjukkan berapa banyak lagi
produk yang perlu ditambahkan untuk memenuhi
kriteria hadiah gratis.

- Jika Pembeli menambahkan barang ke dalam tas
tetapi belum memenuhi kriteria yang disyaratkan
untuk GWP, akan muncul pesan yang mendorong
Pembeli untuk menambahkan barang lagi.

Keranjang:

- Semua produk yang merupakan bagian dari
campaign GWP akan dikelompokkan bersama
dalam Keranjang untuk visibilitas yang jelas.

- Jika kriteria GWP tidak terpenuhi, akan ada
informasi yang mendorong Pembeli untuk
mengambil tindakan, seperti “Tambahkan
Rp100,000 untuk mendapatkan Hadiah Gratis” atau
“Tambahkan 2 item lagi untuk mendapatkan Hadiah
Gratis”.

- Setelah kriteria GWP terpenuhi, hadiah gratis akan
otomatis ditambahkan ke Keranjang.

- Pengelompokan produk dan hadiah yang memenuhi
syarat juga akan ditampilkan di bagian Tinjauan
Pesanan, memberikan Pembeli visibilitas penuh atas
hadiah mereka.
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< Item Details 63

Order number: 993895462 Tap to Copy

Monki
Textured T-Shirt
Size: Int §

Order Processing
Arriving by Wed, 12 May

Delivery Details Change

Jeslyn Chien
13-1, Level 13, Mercu 3, Jalan Bangsar, KL Eco City,
59200 Kuala Lumpur

Payment Method
GrabPay

Item Price Details

RM 30.00 View Breakdown

< Select Items

You are sending back

Monki
Textured T-Shirt
Size: Int §

& Select Method

You are sending back

Free Gift
p
b A
| P *
hondl

Mango Hair Claw
RM-40.00 FREE | Qty: 1

Aveda Peppermint essential oil + base
RM-40.00 FREE | Qty: 1

— ’h

Nature Republic Bundle 5 - Real Nature ...
% RM40.00 FREE | Qty: 1

Other items in this order

Free Gift
_  Mango Hair Claw
S Rv40.00 FREE | Oty: 1
Aveda Peppermint essential oil + base
RM-40.00 FREE | Qty: 1

»  Nature Republic Bundle 5 - Real Nature Olive..
% RM-40.00 FREE | Qty: 1

@] Monki
A Short Sleeve Shirt Dress
Size: Int §
|
\! -

@] Monki
A-Line Mini Skirt
Size: Int $

b

M

How would you like to send these items back?

Drop off

Pick up address View all
Mikayla Wee

7 Temasek Boulevard #35-01, Suntec Tower 1,
Singapore 038987

Pick up option View all
ZALORA Recommended $$1.00

Max p

ght of

5] Selectadate >

contiuetoReviey

( Review Request

Request summary

« Youare sending back
Pick up on Thu, 4 Jan

Estimated refund amount @
§$100.00

How would you like to get a refund?
Wallet Credit Recommended

Get your refund quicker after quality check

Credit Card
Takes 5-7 working days after quality check

Acknowledgement
| confirm that the items are unused with
original tags intact

Pasca Pembelian

- Setelah menyelesaikan pembelian, hadiah gratis
yang diterima melalui promosi GWP akan
dicantumkan di halaman Pesanan Saya.

- Jika Pembeli melakukan pengembalian dan
barang yang dikembalikan melanggar kriteria
GWP, mereka juga diwajibkan mengembalikan
hadiah gratis. Misalnya, jika promosinya adalah
“Belanja Rp100,000, dapatkan hadiah gratis”,
dan pengembalian item menghasilkan total di
bawah Rp100,000, hadiah gratis tersebut juga
harus dikembalikan.

- Pembeli akan diberitahu selama proses
pengembalian bahwa hadiah gratis harus
dikembalikan.

Wishlist dan Produk yang Direkomendasikan:

- Baik pada tab Wishlist dan Produk
Rekomendasi, produk yang memenuhi syarat
untuk GWP akan ditandai dengan label “Hadiah
Gratis”, sehingga memudahkan Pembeli
mengenali produk yang memiliki campaign
GWP yang sedang berlangsung.
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Bagaimana Sampel Bekerja?

Visibilitas: Setelah suatu produk ditandai sebagai sampel, produk tersebut tidak akan terlihat di Katalog, PDV, Wishlist, RecFeeds, atau
selama perjalanan belanja reguler. Pembeli hanya akan melihat sampel saat diberikan sebagai hadiah dalam campaign GWP terkait.

Tambahkan ke Keranjang: Pembeli tidak dapat menambahkan sampel ke keranjang mereka secara langsung; itu hanya akan muncul di
keranjang sebagai hadiah jika memenuhi kriteria GWP.

Pengembalian: Jika Pembeli melakukan pengembalian barang yang dibeli dan product tersebut ditandai sampel sebagai hadiah, maka
sampel tidak akan diperlukan sebagai bagian dari pengembalian.

< Select Items & Select Method
You are sending back You are sending back
Monki Free Gift
Textured T-Shirt
Size: Int § /j
7' V7
\ V%
= ¢
SelectTssson
) - How would you like to send these items back?
s Mango Hair Claw
W R\ 40.00 FREE | Gty: 1 Pick up Drop off
% Aveda Peppermint essential oil + base
BH-10.00.FREE Qb ] Pick up address View all
Mikayla Wee

Nature Republic Bundle 5 - Real Nature ...

% RM-40.00 FREE | Qty: 1 7 Temasek Boulevard #35-01, Suntec Tower 1,

Singapore 038987
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\'
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Cara Mengatur Sampel

1.

Membuat Sampel Produk

Pilih Katalog > Tambahkan Produk

Di bagian Informasi Tambahan > Utama, Anda akan
menemukan kotak centang berlabel “Produk Ini adalah
Sampel”

Centang kotak jika produk yang Anda buat adalah
sampel. Lengkapi detail produk lainnya perlu dilakukan
seperti biasa

Mengedit Produk yang Ada sebagai Sampel

Jika suatu produk sudah terdaftar, buka halaman daftar
produk

Pilih produk yang ingin Anda perbarui dan klik “Edit
Produk”

Di bagian Informasi Tambahan > Utama, centang kotak
“Produk Ini adalah Sampel”.

Simpan perubahan untuk memperbarui status produk
menjadi sampel

Add New Product

Save and Copy

Images

Add up to 8 images of your product

Additional Information

Information regarding the product

Main Show less  a

This Product is a Sample

Use this only if this product is a sample

Name in Bahasa Indonesiaz*

Denim Floral Dress

Translated Name of the product. For a better listing quality, the name should consist of the Brand, the actual product name, if available color, edition,

speciality Displayed on the ZALORA website

. Beberapa hadiah atau sampel : Anda dapat memilih untuk membuat “set hadiah”
atau “paket sampel” sebagai satu produk selama proses pembuatan produk. Ini
menggabungkan beberapa sampel atau produk yang lebih kecil ke dalam satu daftar
produk. Saat menawarkan set hadiah atau paket sampel ini, penting untuk
memastikan Pembeli menerima semua produk/sampel seperti yang diiklankan saat
memenuhi pesanan.
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. = [l sevLer conrin Q L} ZaloraTestlD &2
Cara Membuat Promosi GWP

@ Home Overview Create promotion v

1.  Home > Promosi > Overview/Gambaran : Catalog < -
Cartrule

0 Active flash sale

- Buat promosi menggunakan “Cart Rule” T Orders T At ol

Voucher code

&5 Promotions A
Overview
Startdate
Promotions by Zalora B
B9 Finance v
= BEsusmcm Q £, ZaoraTestiD &
@ Home
Eid " @ creoerewcartrute
D Orders v . ) i
(¢ Stepper: Promotion Creation Guide
& Promotions ~
Cry Thisstepper il walk you through the steps to create a new promotion
Overview
PromatinnainZalon Step 1: Create new promotion Step 2: Add Products (& Gifts) Step 3: View Products (& Gifts)
v Gen View and select from a st of- t© heckall
B Finance v oaw
(& Reports v
= View products.
A System v
D Store Builder v e o
@ Platform Services v - e g o -
B s a

o ® 8 a

Switch to Admin
i «

Got it
@ setines . E3
P

Help & FAQs. v
@ Help & FAQ: S
¥ Rate this page sartin the markeplace. il start 0000 hours

Akan muncul pop-up notification Cart Rule GWP
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Cara Membuat Promosi GWP

e Create new cart rule
2. General Information e
Create new cart rule Cancel  Save as Draft
Name (Wajib Diisi dengan Format ): Nama Seller - Gift With S towiem 4

Purchase (Contoh: Zalora - Gift With Purchase)

[Nama Seller] - Gift With Purchase

Cart Rule Code : Tidak perlu diisi, terbuat otomatis oleh sistem

Start Date (Wajib Diisi ): Masukkan tanggal & waktu promo akan
dimulai (submit promosi maksimal H-2 sebelum start date)

End Date (Wajib Diisi) : Masukkan tanggal & waktu promo akan
selesai

Description (Opsional ): Bisa diisi “-” 50

O C  Normal text v B I U & @ © |

I
]
i
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Cara Membuat Promosi GWP

3. Discount

Discount Type : pilih “Gift with Purchase”
Deal Minimum Criteria :

A.  Minimum Spending (misalnya Beli Rp100,000, dapatkan
hadiah gratis)

B Minimum Quantity (misalnya Beli 2, dapatkan hadiah gratis)

C. None (misalnya, hadiah gratis dengan pembelian barang
apa pun, tanpa batasan pembelanjaan atau jumlah tertentu)

Discount

Limit discount and more

discount Type*

Gift with purchase

How the discount will be calculated when using this prometion

Deal Minemum Criteria®

Show less

[ None

Minimum Spending

Minimum Quantity
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Cara Membuat Promosi GWP

4. Products: Atur kondisi status produk yang ingin diikutsertakan
ke dalam promosi

Price Criteria (Wajib Diisi):

All = Semua Produk

Only products with Sales Price = Hanya Produk yang memiliki
harga promo

Only products without Sales Price = Hanya Produk yang dalam
harga normal

Use all sizes of the products : apabila seller memasukkan hanya
1 size dari produk ke dalam list produk yang ingin diikutsertakan
ke promosi, maka size lain akan otomatis diikutsertakan kedalam
promo tersebut.

Category tidak perlu diisi

Create new cart rule

Cancel Save as Draft Submit & Add products

Qualifying products criteria

All
Only products with sales price

Only products without sales price

v

Allow products with active sale price during the promotion dates to be eligible

Use all sizes of the product

ne product will be added

Category + Add Category
All Categories
Bran
Brands that can participate in the promotion. If left empty, all brands from this category can participate.
Minimum Price Maximum Price

IDR IDR
Minimum and Maximum Discount of the products Price to participate in a promotion

Product Attributes

+ Add Attributes
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Cara Membuat Promosi GWP

4. Criteria for gift products : Tentukan stok hadiah minimum
yang dijanjikan, samakan dengan stock pada SKU sampel

Category tidak perlu diisi

Klik Submit & Add Products

B seLier cenien a .5

Edit promotion “[Nama Seller] - Gift With
Purchase*

Cancel Submit & Add products

Criteria for gift products
Minimum promised gift stock®

2

The minimum number of promised gift stock for the promotion.

Category -+ Add Category

All Categories
Brands

Q

Brands that can participate in the promotion. If left empty, all brands from this

category can participate.

Minimum Price Maximum Price
IDR IDR

Minimum and Maximum Discount of the products Price to participate in a

promotion

Product Attributes + Add Attributes
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Cara Membuat PromOSi GWP @ Edit cart rule 0 Add products & gifts @ View products & gifts

5. Eligible Products : tambahkan produk yang akan menjadi | . s,omited products
bagian dari campaign GWP [Nama Seller] - Gift With Purchase

9 Nov 2024 - 30 Nov 2024

- Pilih produk dengan mencentang check box di sebelah
criproduk ? ==

Q 1-16 of 16 e}
- Tambahkan produk ke dalam promosi dengan klik icon
" - | 1 item selected
Denim Skirt
.. . . . X . Blue Mini mx One Denim Skirt Blue Mini E6C7FAAA5765B2
¢ 1 Eligible Product hanya bisa mengikuti 1 periode campaign ﬂ - ZALORA Bl c7e | mx-ZALORATEST 081INA
GWP. Apabila ada produk yang mengikuti lebih dari satu T
campaign GWP dalam periode yang sama, Pembeli hanya akan ; Baju Muslim
. . H Raya - One Baju Muslim Raya - D1354AAA1477FE
melihat produk tersebut di promosi GWP pertama. | N Ry p T el Rl
— TEST
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Cara Membuat Promosi GWP

6. Eligible Gifts : Tambahkan produk atau sampel yang akan
ditawarkan sebagai hadiah dalam campaign. Hadiah dapat
berupa produk atau produk yang telah dikonfigurasikan
sebagai sampel pada saat pembuatan produk.

- Pilih produk dengan mencentang check box di sebelah kiri
produk

- Tambahkan produk ke dalam promosi dengan klik icon

¢ ¢ CATATAN

Pembeli tidak dapat memilih hadiah mereka pada fase ini. Jika
beberapa hadiah ditawarkan, Pembeli akan menerima
semuanya.

@ Edit cart rule

° Add products & gifts

< Submitted products

[Nama Seller] - Gift With Purchase

9 Nov 2024 - 30 Nov 2024

\ Eligible products

Eligible gifts

\L//‘ View products & gifts

Q 1-16 of 16 o3
1 item selected

Denim Skirt

Blue Mini mx Blue One Denim Skirt Blue Mini E6C7FAAA5765B2
- ZALORA size mx - ZALORA TEST 081INA
TEST
Baju Muslim

? Raya - G One Baju Muslim Raya - D1354AAA1477FE
re

ZALORA i size ZALORA TEST 058CZT
TEST
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7. Proses Persetujuan

- Setelah produk dan hadiah ditambahkan, campaign akan berstatus Pending;
- Mohon menunggu persetujuan Zalora QC. Setelah promosi disetujui, promosi akan ditayangkan selama periode

promosi.
Promotion Discount A Created Promotion Pending Approved
Type % Discount - v Status
name codes by dates products products
TEST
[Nama . 14 Nov
Gift with 7 :
Seller] - Cartrule ZALO51092 h ZT 2024 - 22 Nov 80 &0 1 &1 Pending
rchase
Gift With P 2024
Purchase
[Nama
Seller] Gift with 2 Noy
eller] - ift wi =
o Cartrule ZALO10369 zT 2024 - 30 Nov ®0 &O 2 i 2 Approved
Gift With purchase
2024
Purchase
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\
—
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Tampilan GWP pada Order dan Invoice

Print invoice for selected items

Send to

angga saputro

HO ZALORALT. 26
HO ZALORALT. 26
Jakarta Selatan
Mampang Prapatan
DKl Jakarta

12710

Indonesia

Invoice Number: 142

angga saputro

HO ZALORALT. 26
HO ZALORALT. 26
Jakarta Selatan
Mampang Prapatan
DKI Jakarta

12710

Indonesia

Invoice Number: 142

14 Nov 2024 14 Nov 2024 cob 56,900.00 2$ 2 Delivered
14:08 14:22 IDR

VE

Seller SKU Product Shipping Information Status Printed Action
Test p—
Bress Dropshipping
Multi To customer:
Test_DoubleSKU_1_S Sai Provider- JNE - MARKETPLACE Delivered
S-Red Tracking Code: 0133582400870884
-red
Toner
GwpP Dropshipping
Test - To customer:
Test- GWP One Provider: JNE - MARKETPLACE o Lﬁ’fs';f;i‘;
526 Tracking Code: 0133582400870884
white -
na

SKU yang di set untuk GWP akan ada tanda “No Transaction Generated”

Tampilan pada Order :

ZALORA

MARKETPLACE

MERCHANT INVOICE

Customer :

angga saputro

HO ZALORALT. 26 HO ZALORALT. 26
12710 Jakarta Selatan

085774923620 /

Nomor Order 234935681
Nomor Invoice 1142
Package No. 30233399
Tanggal 14 Nov 2024

Metode Pembayaran : COD

Produk SKU Package No. Harga Harga Dibayarkan
Test Dress Multi Seller Test_DoubleSKU_1_S 30233399 10,000.00 10000.00
Toner GWP Test Test - GWP 30233399 1,000.00 0.00

Total Sebelum PPN Rp 54,810.00
Apabila kurir melakukan kesalahan pada penagihan ongkir, harap menghubungi CS untuk PPN Rp 0.00
melakukan refund TOTAL Rp 10,000.00
TERIMA KASIH TELAH BERBELANJA DI ZALORA, BUTUH
BANTUAN? HUBUNGI KAMI DI: CUSTOMER SERVICE - www.zalora.co.id/contact/

Tampilan pada Invoice:
SKU yang di set untuk GWP akan bernilai 0 pada
tampilan “Harga dibayarkan”
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