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Promotion

Seller Promotion

Definisi : Promosi yang dibuat secara mandiri oleh seller 
dan terlihat pada produk (SKU) yang diikut-sertakan

Keuntungan : Fitur seller promotion memberikan seller 
kebebasan agar bisa membuat dan mengatur promosi 
untuk pembeli di Zalora

Topic : 

1. Seller Promotion 
● Cara Membuat Seller Promotion - Voucher
● Cara Membuat Seller Promotion - Cart Rule

2. Cara Menambahkan Produk Pada Seller 
Promotion
● Secara Manual 
● Secara Massal

Zalora Promotion

Definisi : Promosi yang dibuat oleh Zalora pada periode 
yang akan datang. Promosi ini dapat diikuti oleh semua 
seller sesuai dengan ketentuan yang berlaku

Keuntungan : Dengan mengikuti Zalora Promotion seller 
memiliki kesempatan untuk mendapat eksposur lebih 
banyak untuk produk yang diikut-sertakan

Topic : 

● Cara Mengikuti Zalora Promotion
● Cara Menambahkan Produk Secara Manual 

Pada Zalora Promotion
● Cara Menambahkan Produk Secara Massal 

Pada Zalora Promotion
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Zalora 
Promotion



Home > Promosi > Promotions By Zalora, 

Pilih promosi yang ingin Anda ikuti

Zalora Promotion - Cara Mengikuti Zalora Promotion (1/1)
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Klik icon        untuk melihat detail promosi

Klik ‘Join Promotion’ untuk menambahkan 

produk

—
-----------------------------------------------------------------------
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Klik ‘Add Products’ untuk menambahkan produk yang ingin 

dimasukkan ke dalam promosi

Pilih produk dengan mencentang check box di sebelah kiri produk 

Tambahkan produk ke dalam promosi dengan klik icon             

—
------------------------------------------------------------------------

Zalora Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Manual Pada Zalora Promotion (1/1)
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Klik icon       pada promosi yang sudah dipilih untuk melihat produk 

yang sudah terdaftar

Klik ‘Add Products’ untuk menambahkan produk yang ingin dimasukkan 

ke dalam promosi

—
--------------------------------------------------------------

Zalora Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Zalora Promotion (1/4)
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Klik ‘Export’ untuk mengunduh template untuk 

menambahkan produk secara massal

Pilih ‘Export All Products’ untuk mengunduh 

semua SKU yang memenuhi syarat

Klik ‘Export’

—
-------------------------------------------------------------------

Jika export berhasil, maka 

akan muncul notifikasi pop-up 

di bagian kanan atas halaman 

seller center Anda

Zalora Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Zalora Promotion (2/4)
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—-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Zalora Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Zalora Promotion (3/4)
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Klik icon     untuk mengunduh file dibagian pop-up 

yang muncul di kanan bawah seller center Anda

Dari file yang sudah diunduh akan terlihat semua SKU yang berlaku untuk promosi tersebut. Seller dapat mengkurasi lagi SKU mana yang akan diikutsertakan ke 

dalam promosi. Untuk SKU yang tidak ingin diikutsertakan dapat dihapus rownya, lalu simpan file.  Mohon tidak menghapus kolom kode promosi karena setiap 

promosi memilki kode unique yang berbeda



Kembali ke seller center halaman tambahkan produk 

dan klik ‘Import’ untuk mengunggah daftar produk 

yang akan diikutsertakan ke dalam promosi

Drag & drop file yang sudah diedit ke dalam box seperti 

gambar di atas atau klik box tersebut untuk mengunggah 

file dari komputer Anda

Klik ‘Import’

—
-----------------------------------------------------------------

Zalora Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Zalora Promotion (4/4)
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Jika import berhasil, akan 
muncul notifikasi pop-up di 
kanan atas pada halaman 
seller center anda



Seller 
Promotion

   1. Voucher Promotion

2. Cart Rule Promotion



Cara membuat Voucher Promotion

Cara membuat 

Promosi Voucher 



Home > Promosi > Gambaran / Overview

Klik ‘Create Voucher Code Promotion’

Cara Membuat Seller Promotion - Voucher (1/4)
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General Information

Name (Wajib Diisi): Nama dari Promosi yang akan dilakukan contoh: 
Promo Payday October 2022 

Voucher Code: Terbuat otomatis oleh sistem

Start Date (Wajib Diisi): Masukkan tanggal & waktu promo akan dimulai 

End Date (Wajib Diisi): Masukkan tanggal & waktu promo akan selesai

Add Image (Opsional): Gambar promosi akan terlihat di halaman utama 
toko

Description (Opsional): Isi dengan deskripsi mengenai promo yang akan 
berlangsung atau jika tidak ada, bisa diisi “-”

Isi semua kolom wajib yang diberi tanda *3

A

A

Cara Membuat Seller Promotion - Voucher (2/4)



Discount

Discount Type (Wajib Diisi)

1. Percentage 

2. Fixed

Voucher Usage Quota (Opsional)
Fitur ini untuk membatasi jumlah penggunaan voucher promosi

Deal Minimum Criteria (Wajib Diisi)

Discount Value (Wajib Diisi)

Minimum Spending (Opsional)

Maximum Discount Value (Opsional)

Promosi Potongan Langsung (Fixed)Promosi Potongan Diskon (Percentage)
B

Cara Membuat Seller Promotion - Voucher (3/4)



Products: Atur kondisi status produk  yang ingin diikutsertakan 
ke dalam promosi

Price Criteria (Wajib Diisi):  
All = Semua Produk

Only products with Sales Price = Hanya Produk yang memiliki 
harga promo

Only products without Sales Price = Hanya Produk yang dalam 
harga normal.

Use all sizes of the products: apabila seller memasukkan hanya 
1 size dari produk ke dalam list produk yang ingin diikutsertakan 
ke promosi, maka size lain akan otomatis diikutsertakan kedalam 
promo tersebut. 

Bagian Category tidak perlu diisi

Klik ‘Submit & Add Products’
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Cara Membuat Seller Promotion - Voucher (4/4)



Cara Membuat 
Promosi Cart Rule



Cara Membuat Seller Promotion - Cart Rule (1/4)

Home > Promosi > Overview/Gambaran

Klik ‘Create Cart Rule Promotion’
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Cara Membuat Seller Promotion - Cart Rule (2/4)

General Information

Name (Wajib Diisi dengan Format): Seller/Brand Name – Buy x Get 
x% atau Buy X Get Rp X (Contoh Zalora - Buy 2 Get 20%)

Cart Rule Code: Terbuat otomatis oleh sistem

Start Date (Wajib Diisi): Masukkan tanggal & waktu promo akan dimulai

End Date (Wajib Diisi): Masukkan tanggal & waktu promo akan selesai

Description (Opsional): Isi dengan deskripsi mengenai promo yang akan 
berlangsung atau jika tidak ada, bisa diisi “-”
Contoh : 

○ Min. pembelian xxx pcs
○ Potongan hingga Rp xxx / Tanpa maks. Potongan
○ Hanya berlaku untuk produk bertanda khusus
○ Promo dapat dipilih pada halaman keranjang belanja Anda
○ Klik "Lihat Produk" untuk temukan produk lainnya

Isi semua kolom wajib yang diberi tanda *3

A
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Discount

Discount Type (Wajib Diisi)

1. Percentage =  Potongan dengan persentase
 (e.g.: Buy 1 Get 10% OFF, Buy 2 Get 20% OFF)

2. Fixed = Potongan langsung 
(e.g.: Buy 1 Get 100K OFF, Buy 2 Get 200K OFF)

Voucher Usage Quota (Opsional)
Fitur ini untuk membatasi jumlah penggunaan voucher promosi

Deal Minimum Criteria  (Wajib Diisi)

Discount Details

Discount Value (Wajib Diisi)

Minimum Quantity / Minimum Spending (Wajib Diisi)

Maximum Discount Value (Opsional)

B

Cara Membuat Seller Promotion - Cart Rule (3/4)



Products: Atur kondisi status produk  yang ingin diikutsertakan 
ke dalam promosi

Price Criteria (Wajib Diisi):  
All = Semua Produk

Only products with Sales Price = Hanya Produk yang memiliki 
harga promo

Only products without Sales Price = Hanya Produk yang dalam 
harga normal.

Use all sizes of the products: apabila seller memasukkan hanya 
1 size dari produk ke dalam list produk yang ingin diikutsertakan 
ke promosi, maka size lain akan otomatis diikutsertakan kedalam 
promo tersebut. 

Bagian Category tidak perlu diisi

Klik ‘Submit & Add Products’
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Cara Membuat Seller Promotion - Cart Rule (4/4)



Cara Menambahkan Produk 
Pada Seller Promotion

- Secara Manual 
- Secara Massal



Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Manual Pada Seller Promotion (1/1)

Klik ‘Add Products’ untuk menambahkan produk yang ingin 

dimasukkan ke dalam promosi

Pilih produk dengan mencentang check box di sebelah kiri produk 

Tambahkan produk ke dalam promosi dengan klik icon             

—
------------------------------------------------------------------------
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Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Seller Promotion (1/5)

Klik icon       pada promosi yang sudah dipilih untuk melihat produk 

yang sudah terdaftar

Klik ‘Add Products’ untuk menambahkan produk yang ingin dimasukkan 

ke dalam promosi

—
--------------------------------------------------------------
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Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Seller Promotion (2/5)

Klik ‘Export’ untuk mengunduh template untuk 

menambahkan produk secara massal

Pilih ‘Export All Products’ untuk mengunduh 

semua SKU yang memenuhi syarat

Klik ‘Export’

—
-------------------------------------------------------------------

Jika export berhasil, maka 

akan muncul notifikasi pop-up 

di bagian kanan atas halaman 

seller center Anda
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Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Seller Promotion (3/5)

Klik icon     untuk mengunduh file dibagian pop-up 

yang muncul di kanan bawah seller center Anda

Dari file yang sudah diunduh akan terlihat semua SKU yang berlaku untuk promosi tersebut. Seller dapat mengkurasi lagi SKU mana yang akan diikutsertakan ke 

dalam promosi. Untuk SKU yang tidak ingin diikutsertakan dapat dihapus rownya, lalu simpan file.  Mohon tidak menghapus kolom kode promosi karena setiap 

promosi memilki kode unique yang berbeda

—-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Seller Promotion (4/5)

Kembali ke seller center halaman tambahkan produk 

dan klik ‘Import’ untuk mengunggah daftar produk 

yang akan diikutsertakan ke dalam promosi

Drag & drop file yang sudah diedit ke dalam box seperti 

gambar di atas atau klik box tersebut untuk mengunggah 

file dari komputer Anda

Klik ‘Import’

—
-----------------------------------------------------------------
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Jika import berhasil, akan 
muncul notifikasi pop-up di 
kanan atas pada halaman 
seller center anda
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Setelah pengajuan selesai, harap tunggu 

persetujuan QC. Apabila voucher Anda 

disetujui maka status voucher Anda akan 

berubah dari ‘Pending’ menjadi 

’Approved’ (Disetujui)

Check voucher di halaman toko Anda 

dan pastikan voucher sudah sesuai 

dengan ketentuan yang dibuat oleh seller

—-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Seller Promotion - Cara Menambahkan Produk Secara Massal Pada Seller Promotion (5/5)
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