Mmovi

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN AP DUNG KHUYEN MAI

Tén chwong trinh: U'U DAI TRU'C TUYEN DANH CHO KHACH HANG THAN THIET

Doi twong khach hang:

Khach hang than thiét 13 khach hang tirng phat sinh giao dich mua sdm hang hda, st dung dich
vu trong Chuong trinh Movi trong vong 06 thang gan nhat

Thoi gian trién khai:

DPon hang vat ly dugc dat tir ngay 08.06.2021 va chuyén trang thai “hoan thanh” trudc ngay
30.06.2021

Hoac

DPon hang &ng tién duoc dat tir ngay 08.06.2021 va chuyén trang thai “hoan thanh” trudc ngay
30.06.2021

Pham vi ap dung:
Tat ca cac kénh ban hang tai MOVI trén toan quéc
Khong ap dung cho kénh non-factories

No6i dung chwong trinh:

Mbi don hang mua sam trd gép hodc ing tién véi trang thai “hoan thanh” cé trj gia tir 6 tridu trd
lén twong ng vai mot vt quay s6 trwe tuyé&n trén website: www.movi.vn véi giai thudng ngau
nhién duoc xac dinh nhu sau:

Giai thwdng ngiu nhién
Td lanh
May giat
Pién thoai / tablet
N6i com dién
Quat dién
Tang vao tai khoan DT 100K
Tang vao tai khoan DT 50K
Voucher mua sam 200K
Voucher mua sam 100K
Voucher mua sam 50K
Xe dap dién

Vong quay tryc tuyén véi co cdu gidi thudng nhu sau

Cac diéu khodn ap dung kém theo:
- Giai thudng khodng ap dung cho don hang vat ly hdy hodc déi tra dudi moi hinh thirc
- Mbi don hang thoa diéu kién tuong (rng véi mot lwgt quay sd truc tuyén duoc hé thong
ghi nhan thyc hién tai dudng dan www.movi.vn



http://www.movi.vn/
http://www.movi.vn/
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Khach hang tring thudng s& nhan duoc tin nhan théng béo tir téng dai MOVI trong vong
03 ngay lam viéc (ké tir ngay thuc hién quay s6 tryc tuyén)

Giai thwdng Voucher khong cé gid tri quy ddi thanh tien mat, mbi voucher chi duwoc st
dung mdt [an duy nhat cho khach hang 13 thanh vién MOVI, ap dung cho [an mua sam tra
gop tiép theo. Ap dung Voucher cho don hang vat Iy trd gép nam trong danh muc hang
hda cia MOVI

Voucher cé gid tri trong 60 ngay (voucher hét han vao ngay 30/08/2021).

Giai thuwdng hién vat, MOVI s& lién hé trao truc tiép cho khach hang tai nha may dé to
chtrc trao thudng.

Giai thuwdng nap tién dién thoai dwoc MOVI chuyén truc tiép dén tai khoan dién thoai cla
khdch hang tring thudng (s6 dién thoai khach hang dang ky thanh vién MOVI) trong vong
07 ngay lam viéc (ké tir ngay khach hang thuc hién quay s8 truc tuyén). Khdng ap dung
giai nap tién dién thoai cho céc thué bao trd sau hodc sé dién thoai thay d6i ma khoéng
cap nhat trén hé thong ca MOVI.

Khong 4p dung gidi thwdng cho khach hang cé no tré han, no xau tai MOVI.

MOVI tir chéi trao thudng d6i véi cdc Khach hang cé hanh vi gian 1an, gid mao hodac tiép
tay cho cac hanh vi gian 1an, trong trwdng hop xay ra van dé lién quan, MOVI cé quyén
tam nguwng tién trinh trao thuwdng va x& ly theo qui dinh phap luat.

K&t qua tring thudng duwgc phan mém xac dinh ngau nhién, moi thac mac khiéu nai lién
quan dén chuwong trinh, Quy khach hang vui long doc ky diéu kién, diéu khodn clda chuong
trinh trén website www.movi.vn hodc goi tryc tiép téng dai 18006669 (mién phi) dé duoc
giai ddp.

MOVI dwoc quyén sir dung thdng tin, hinh anh cda khach hang tring thudng dé béo cdo
k&t qua vdi SCT, CXTTM va truyén théng sau khi két thac chuong trinh.

Chirng tir yéu ciu doi véi khach hang nhan thudng:

CMND hodac CCCD (Ban chinh va ban sao) con han 15 nam, nguyén ven, khéng rach, khong
chap va

Thé nhan vién dang lam viéc tai nha may déi tdc cia MOVI, thaoi han trén thé nhan vién
con hiéu luc.

Trong trwdng hop khach hang tring thudng nhung ndm trong danh sach no xau, no qua
han tai MOVI, diéu kién bat budc dé nhan thuwédng |a khach hang phai thanh todn du cac
khoan no xau, hodc no qua han tai MOVI trong vong 15 ngay ké tir ngay nhan duoc thong
bdo tring thudng.

Trong vong 30 ngay ké tir ngay thong bao két qua trung thudng, MOVI khdng lién lac dwoc
dén Khach hang trang thudng hodc khach hang khéng nhan thuwdng hodc khéng dap &ng
d0 céc yéu cau trong qui dinh nhan thuwdng, MOVI sé xi ly theo qui dinh hién hanh cla
Cuc xuc tién thwong mai.
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