LAMPIRAN PENDEDAHAN PRODUK

Pelanggan yang Dihormati,

terhadap insurans motor anda.

Lampiran Pendedahan Produk (PDS) ini direka untuk memberi anda beberapa maklumat penting Protect

Tune

A PIDM Member

Pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapati ia membantu, anda harus membacanya juga. | Tarikh: 1/1/2026

1. Apakah Bike Easy?

atau kemalangan secara tidak sengaja.

Polisi ini menyediakan perlindungan untuk motosikal terhadap kecederaan badan dan kematian pihak ketiga, kehilangan atau
kerosakan harta benda pihak ketiga dan kehilangan atau kerosakan pada kenderaan anda sendiri akibat kebakaran, kecurian

2. Tahu Liputan Anda

Sebagai ilustrasi, untuk RM 308.29 setiap tahun, anda akan menerima perlindungan berikut:
Andaian Premium: Lelaki, 30 tahun, Yamaha Y15ZR, 2025, 150cc, Perlindungan Komprehensif

Jumlah Diinsuranskan / Jumlah Dilindungi

RM 9,000

Kelayakan Diskaun-Tanpa-Tuntutan (NCD)

15%

*Perlindungan Tambahan

(Ini adalah pembelian dengan premium
tambahan)

Endt. 25 - Mogok, Rusuhan dan Kekecohan Awam

Polisi anda melindungi:

Polisi motor anda mengecualikan*:

1) Liabiliti kepada pihak ketiga bagi kecederaan atau | e« Kematian atau kecederaan anggota diri sendiri akibat
kematian kemalangan motor
2) Kerosakan kepada harta benda pihak lain e Liabiliti terhadap tuntutan daripada penumpang-
3) Kerosakan kepada kenderaan sendiri akibat penumpang dalam kenderaan anda
kebakaran e Kerugian turutan, susut nilai, haus dan lusuh, karat dan
4) Kecurian kenderaan sendiri kakisan, kegagalan/kerosakan mekanikal atau elektrik
5) Kerosakan kepada kenderaan sendiri akibat atau elektronik
kemalangan

(Walau bagaimanapun, anda boleh membayar premium
tambahan untuk menampung beberapa pengecualian di
atas)

*Nota: Ini bukan senarai lengkap. Sila baca polisi anda untuk mendapatkan senarai penuh terma dan syarat.

boleh:

Jika anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai perlindungan insurans motor anda, anda

Hubungi kami di:
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E-mel kami di: Sila imbas kod QR
hello.my@tuneprotect.com

1-800-88-5753

oducts/bike-easy/
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3. Tahu Kewajipan Anda

Untuk polisi insurans motor ini, anda mesti membayar premium sebanyak:

Premium asas 329.28
(-) 15% kelayakan NCD 49.39
(+) Perlindungan tambahan 26.99
(-) Rebat untuk saluran terus 10% rebat terus atau RM 30.69
(+) 8% Cukai perkhidmatan 22.10
(+) Duti Setem 10.00
Jumlah premium yang perlu dibayar RM 308.29

4. MAKLUMAT PENTING YANG ANDA PERLU TAHU

Tempoh perlindungan adalah 1 tahun. Anda perlu memperbaharui perlindungan insurans setiap tahun.

Insurans hanya akan berkuatkuasa apabila anda telah membayar premium (tunai sebelum perlindungan).

Adalah menjadi satu kesalahan di bawah undang-undang Republik Singapura untuk memasuki negara ini tanpa melanjutkan
perlindungan liabiliti penumpang kepada insurans motor anda

Anda mesti memastikan kenderaan anda diinsuranskan pada jumlah yang sesuai kerana ia akan menjejaskan jumlah yang anda
boleh tuntut.

Semua kemalangan mesti dilaporkan kepada polis dalam tempoh 24 jam. Sekiranya berlaku kemalangan, anda harus
memaklumkan kami secepat mungkin. Anda boleh melakukannya melalui saluran berikut:

i) Talian Khidmat Pelanggan: 1800-88-5753

ii) Dalam Talian

Lawati Panduan Tuntutan Motor kami untuk arahan langkah demi langkah dan penyerahan tuntutan digital:
https://www.tuneprotect.com/my/how-to-claim

ii) E-mel

Serahkan borang tuntutan anda bersama-sama dengan dokumen sokongan yang diperlukan kepada

TPM.MotorClaims.Staff@tuneprotect.com

Kami menggalakkan penggunaan saluran digital kami untuk pengalaman tuntutan yang lebih pantas dan mudah.

9 Bolehkah saya membatalkan polisi/sijil saya?

Nota:

. Ya. Anda boleh membatalkan polisi/sijil anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis kepada
kami. Selepas pembatalan, anda berhak mendapat pengembalian sebahagian premium dengan syarat anda
belum membuat sebarang tuntutan.

Anda harus membaca polisi privasi kami https://www.tuneprotect.com/privacy-policy

Anda mesti memaklumkan kami tentang sebarang perubahan dalam butiran hubungan anda untuk memastikan semua surat-menyurat
sampai kepada anda tepat pada masanya.

Anda boleh merujuk kepada buku kecil info insurans atau layari www.insuranceinfo.com.my atau hubungi kami jika anda memerlukan
maklumat tambahan tentang insurans motor.

Anda harus berpuas hati bahawa dasar ini akan memenuhi keperluan anda dengan sebaiknya. Anda harus membaca polisi insurans dan
hubungi kami untuk mendapatkan maklumat lanjut.

Maklumat yang diberikan dalam lampiran pendedahan ini adalah ringkasan untuk rujukan cepat dan mudah untuk membantu anda
memahami dengan lebih baik produk yang akan anda beli. Anda dinasihatkan untuk membaca dasar polisi untuk terma, syarat dan
pengecualian.

Tune Insurance Malaysia Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia

Manfaat yang perlu dibayar di bawah polisi yang layak dilindungi oleh PIDM sehingga had. Sila rujuk kepada Risalah TIPS PIDM atau hubungi

Tune Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (lawati www.pidm.gov.my).
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