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第六節 營運-學生事項 

壹、 目標 

學生事務處秉著逢甲大學治校理念，有下列目標： 

一、 優質的學生學習與關懷輔導。 

二、 提供自由、平等與創新的校園環境。 

三、 提供安心學習的財務支持制度。 

四、 提供安全的生理與心理環境。 

貳、 風險評估 

一、 校園安全訊息不對稱包括：  

(一) 傳染病防治 

(二) 學生自傷自殘 

(三) 緊急重大事故 

(四) 校園環境安全 

校園安全現階段皆有預防、通報與處理機制，惟當下現場發生事故時，還存在「決

策」與「執行」時間差。為防止不利影響之擴大，通報流程的決策機能需要有「能

力」的決策主管與良好「訓練」承辦同仁的共同合作與執行。因此主管的選用與平

時的教育訓練為風險辨識與風險評量的重要依據。 

二、 學生學習輔導訊息不對稱 

學生事務處已完成建置學生輔導資料庫做為輔導的重要依據。學生輔導工作是一需

聯合各輔導相關單位的共同工作，因此每階段的輔導工作皆需注入與更新最新現況，

時間的差距或未及時更新皆會造成學生輔導訊息的不對稱，進而影響輔導品質。因

此需建置與追蹤分析學生輔導資料輸入與更新的評鑑機制，以作為風險辨識、風險

分析與風險評量的重要依據。 

參、 作業範圍 

文件編號 作業名稱 負責單位 

006-002A 班級幹部組織編成與績優甄選 學生事務處 

006-002B 校院系各級師生座談會作業 學生事務處 

006-002C 賃居生輔導與訪視 學生事務處 

006-002D 學生獎懲與操行分數轉換作業 學生事務處 

006-002E 防制學生藥物濫用執行作業 學生事務處 

006-002F 學生兵役服務 學生事務處 

006-003A 學生宿舍入住退宿管理作業 學生事務處 
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文件編號 作業名稱 負責單位 

006-003B 住宿生輔導作業 學生事務處 

006-005 學生就學助學金作業-就學貸款 學生事務處 

006-006A1 學生就學助學金作業-校外獎助學金 學生事務處 

006-006A2 學生就學助學金作業-校內獎助學金 學生事務處 

006-006B 學生就學助學金作業-急難救助金 學生事務處 

006-006C 學生就學助學金作業-就學優待 學生事務處 

006-006D 學生就學助學金作業-弱勢助學(弱勢學生助學金) 學生事務處 

006-006D1 
學生就學助學金作業-弱勢助學(弱勢學生生活助學金

申請) 
學生事務處 

006-006F 學生團體保險給付作業程序 學生事務處 

006-006G 學生就學助學金作業-住宿減免 學生事務處 

006-008 班級學習導師聘任及導師輔導費撥付 學生事務處 

006-010A 校園學生輔導三級預防工作  學生事務處 

006-016 生活導師關懷輔導 學生事務處 

006-017 學生請假作業 學生事務處 

006-018 教育部學輔經費規劃與執行 學生事務處 

006-019 學生申訴作業 學生事務處 

006-020 優良導師遴選 學生事務處 

006-021 傳染病防治作業 學生事務處 

006-022 緊急傷病處理作業 學生事務處 

006-023 學生健康檢查作業 學生事務處 

006-024 學生社團評鑑作業 學生事務處 

006-025 學生社團活動獎學金作業 學生事務處 

006-027 諮商中心個案管理作業 學生事務處 

006-029 特殊教育服務流程作業 學生事務處 

006-030 諮商中心個案晤談作業 學生事務處 

006-032 學生轉銜輔導-入學作業 學生事務處 

006-033 疑似性騷擾性侵害處遇輔導作業 學生事務處 

006-034 校園霸凌事件處理流程 學生事務處 

006-035 運用學生事務處統籌預算聘任勞務型學生助理作業 學生事務處 

006-036 學生轉銜輔導-離校作業 學生事務處 

006-037 福星宿舍健身房使用者管理作業 學生事務處 
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肆、 名詞定義：重要名詞解釋 

一、 學生獎懲委員會會議：受理學生大過及大功(含)以上之獎懲案件所必須召開的會議。 

二、 就學貸款：學生於對保期間可至臺灣銀行申貸學分費、雜費、團體保險費、電腦及

網路通訊使用費、住宿費、書籍費與海外研修費等金額。學生畢業一年後須開始攤

還貸款金額與利息。 

三、 就學優待：符合低收入戶學生、中低收入戶學生、身心障礙人士子女、身心障礙學

生、原住民、特殊境遇家庭子女、現役軍人子女、軍公教遺族之學生可申請學雜費

減免。 

四、 生活助學金：依教育部大專校院弱勢助學計畫，為提供經濟弱勢學生每月生活所需

費用，學校得依學校扶弱措施及學生需求情形，核發生活助學金者，獲補助之同學，

學校得安排生活服務學習。 

五、 住宿減免：符合低收入戶學生並住宿於福星校區可申請住宿費減免。 

六、 班級學習導師：大學部班級學習導師。 

七、 三級預防工作：為營造安全校園之環境，校內合力規劃依據不同輔導工作對象、工

作內容之三級預防工作，分別以下說明： 

(一) 初級預防：針對一般學生及適應困難學生，融入相關生命教育之宣導、課程且

建構校內安全環境網絡。 

(二) 次級預防：針對高風險之學生，整合相關資源連結，並評估進入輔導諮商。 

(三) 三級預防：針對危機個案啟動通報處置，預防自殺未遂者與自殺身亡之周遭朋

友進行輔導，以降低再自殺之風險。 

八、 附服務負擔助學生：指學生參與本校規劃以服務回饋為目的之活動，且領取之助學

金與其服務時數非屬於有對價之僱傭關係者。 

九、 處遇：事件發生後，依據多方面評估資訊，執行對於個案之相關處置措施。 

十、 校園性別事件：依據性別平等教育法第三條第三款：指性侵害、性騷擾、性霸凌、

校長或教職員工違反與性或性別有關之專業倫理行為事件之一方為學校校長、教師、

職員、工友或學生，他方為學生者。 

十一、 個別化支持計畫(ISP)：依學生之各項需求及所需服務，進行分析與評估，與系上、

導師、任課老師及相關單位聯繫、溝通，進而提供適切服務。 

十二、 就業轉銜會議：邀請即將畢業的特教學生出席會議，提供就業方向建議、說明社

福相關權益等所進行交流與討論之會議。 

十三、 特教身分鑑定：大專校院階段學生因跨階段轉銜或是入學後發現身心障礙事實者，

均需提報教育部鑑定就學輔導委員會(簡稱鑑輔會)進行鑑定以確認其特殊教育身

分。 
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十四、 特教生：經由鑑輔會進行鑑定，確認為特殊教育身分之學生。 

十五、 初談：了解學生來談之目的、蒐集相關資訊，並協助學生安排其晤談時間和適配

之專業輔導人員。 

十六、 晤談：專業輔導人員針對個案的問題和需要進行會談，以協助學生改善目前之處

境。 

十七、 傳染病：依傳染病防治法第三條，由中央主管機關依死亡率、發生率及傳播速度

等危害風險程度高低分類之疾病，本作業流程有肺結核、類流感、狂犬病、登革

熱四項。 

十八、 緊急傷病：指具有急性及嚴重性症狀，如未即時給予醫療救護處理，將導致個人

健康、身體功能嚴重傷害或身體器官機能嚴重異常之傷病。 

十九、 學生事務與輔導創新工作專業人力：依據教育部為推動私立大專校院學生事務與

輔導之盤整及創新工作，並因應軍訓教官（以下簡稱教官）遇缺未補後之校園人

力缺額，以遞補與充實學生事務（包括校園安全）及輔導工作相關專業人力（以

下簡稱遞補人力）。 

二十、 觀察性社團：本校學生欲成立社團，需先申請登記成為觀察性社團，觀察期滿一

年得申請成為正式性社團，並經由審查會議審議，通過後可成為正式性社團，可

申請活動經費補助及空間配置；觀察期滿三年未能成為正式性社團者，則停止觀

察期。 

二十一、 社團指導老師：每一社團以聘任一位指導老師為原則，社團指導老師之聘請，

以本校教職員為優先(稱校內指導老師)。若本校無相關專長之教職員，得聘請

符合資格之校外人士擔任(稱校外指導老師)。 

二十二、 社團經費補助：社團經費來源為教育部獎補助私立大專校院學生事務與輔導工

作經費及學校配合款。其經費編列及支用標準需依據教育部補助及委辦計畫經

費編列基準表、該年度教育部補助私立大專校院學生事務與輔導工作經費支用

標準一覽表及本校會計室補助標準辦理各項活動之動支。 

二十三、 選舉報告書：為選舉結果之文件。 

二十四、 學生健康檢查：新生入學依法進行指定項目之健康檢查。 

二十五、 工讀助學金預算：每學年度由學生事務處課外活動組編列預算，依核定經費分

配各單位工讀助學金預算，並提報行政會議審議，每個月由學生事務處課外活

動組匯報及核撥。 

二十六、 心理衛生：世界衛生組織（WHO）於1985年將心理衛生定義為：「不僅是沒有異

常行為與精神疾病，同時也為個人在生理上、心理上、社會上、行為上與心理

社會上，保持和諧安寧最佳的狀況。」輔導人員需提升相關輔導知能，以協助

個體達成和諧安寧的狀態。 
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二十七、 心理輔導：心理輔導是一種教育的歷程，在歷程中受過專業訓練的人員運用其

專業知能，協助當事人瞭解自己、認識世界，引導當事人根據自身條件(如能力、

興趣、經驗、需求等)建立有益個人與社會的生活目標。並使其在教育、職業及

人際關係各方面的發展上能充分展現其性向，從而獲得最佳的生活適應。 

二十八、 轉銜學生：指高關懷學生經前一學校評估，於後一學校入學後，仍有持續輔導

需求者。 

二十九、 原就讀學校：學生原就讀，因畢業、轉學、退學、中輟或其他原因不再就讀之

學校。 

三十、 轉銜會議：只由現就讀學校召開，邀請原就讀學校代表出席，針對轉銜學生之

個案資料進行交流與討論之會議。 


