
實習心得
實習期間 112/3/1 - 112/6/30

實習生：財務工程與精算學士學位學程四年級  呂宜庭

實習企業：元大商業銀行

實習職位：數位金融部 -場景經營組  實習生



起初原本想要在校繼續修習課程，後來有越來越多實習的職缺機會，

所以決定報名實習，希望能藉由實習提早接觸職場，熟悉職場環境，

並增加自己的工作能力，為未來的職涯鋪上一條路，原本我對保險行

業較有興趣，打算選擇保險行業實習，但正好元大銀行數位金融部今

年的職缺吸引到我，讓我決定去嘗試銀行業的工作，看能不能改變我

對銀行業的想法，最後很順利的錄取元大銀行實習工作。

實習原因

職場以及工作內容

在數位金融部裡，分了許多組別，有數位平台組、數位行銷組、管

理企劃組、業務發展組以及場景經營組，每一個組別工作內容息息

相關，我實習的組別是場景經營組，負責商務、校園等業務的相關

職務，而我對於校園較熟悉，負責的部分是校園方面的業務，每個

星期實習學姊會指派一個禮拜的事務給我。



校園
大使

第一個部分是校園大使，元大銀行在去年舉

辦第一屆校園大使，於今年七月結束第一屆

的活動，我負責協助規劃一些期間舉辦的活

動，像是給大使們舉辦的Wo r k s h o p，我利
用在學校擔任系學會活動長的經驗，規劃活

動遊戲，利用遊戲倡導防詐騙以及防洗錢的

觀念，也讓大使們更認識元大銀行。

美編
排版

為了讓大使增加金融知識以及更認識詐騙手

法，我利用我的美編排版能力，蒐集並整理

網路資訊，製作一些小學堂懶人包，讓他們

能藉由懶人包學習一些新知識以及觀念，而

我也從中學習。



實體
活動

在實習這期間，也有去淡江大學以及台北科

技大學推廣校園行動支付，實體擺攤並給予

一些獎勵回饋，提升學生對於行動支付使用

的意願，也推廣元大在校園的曝光率。

   實習的這段期間，一個人上來台北實習，第一次離開台中，自己租房子在台北，生
活環境改變，一開始調整生活作息是最難的，從半夜睡覺中午起床，變成需要早睡早

起，但適應得還算快，很快就習慣了，還記得剛踏入公司的那天既期待又開心，對於

學習新事物充滿熱忱，但也很害怕，因為是實習生怕無法融入同事，幸好我遇到很熱

情也很厲害的學姊們，由她們的指導之下，讓我在學習這段時間學到許多，提升了我

解決事情的能力以及處事更謹慎小心。

   在銀行業，最讓我不習慣的是銀行是一個非常嚴謹的行業，有許多的制度以及規
範，讓許多事情都需要一再審核，所以很多事情都需要提前三至四週完成作業，以利

後面的程序進行，雖然有時候會有不便的地方，但是這就是銀行業必經作業過程。

經過這段實習的歷程，讓我覺得銀行業與我印象差別最大的是，同事之間的互動比我

想像中還要有趣、溫暖、不無聊，或許可能是因為我在數位金融部，同事的年齡較年

輕，思想也較不死板，公司主管也常常請吃東西喝飲料，整體的工作環境很不錯，讓

我不後悔選擇這裡。

   總結來說，我不後悔選擇實習，雖然工作比讀書辛苦，但是提早進入職場訓練，並
給自己一個就業的機會，讓我對於畢業後就業並不害怕以及焦慮。

實習感想


